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Forord

Ledarnas grundliaggande varderingar vilar pa idéerna om demo-
krati, 0ppenhet, mangfald, manskliga rattigheter och alla méanniskors
lika varde. For oss ar det darfor sjalvklart att arbetslivet gynnas av en
jamn konsfoérdelning i alla sektorer och pa alla chefsnivaer samt att
samhaéllets méngfald ska aterspeglas bland Sveriges chefer.

I takt med att arbetsmarknaden och samhallet férdndras behéver
ocksa den homogenitet som lange karaktariserat chefspositionerna
forandras for att Sveriges chefer ska aterspegla méangfalden i samhéallet.
Bilden av vem som kan och vill bli chef behdver breddas for att skapa
mer utrymme for varierad kompetens; ska vi fa de basta cheferna
behover vi rekrytera ur hela kompetenspoolen och inte begransas av
normer och férdomar.

Det ar var 6vertygelse att detta ger battre chefer i landets foretag
' och organisationer, och darmed béattre verksamhet och lénsamhet.
Och fragan om chefsforsorjning blir mer och mer akut. Antalet
sokande till varje chefsjobb har halverats de senaste dren samtidigt

som rekryteringsbehovet dkar. Det narmaste decenniet kommer
1 Sverige att behdva 125 000 nya chefer.

Samtidigt stiller en tkad méngfald i arbetslivet nya krav pa chefer.
Ledarskapet ar avgdrande for resultatet i verksamheter och i forand-
ringsprocesser. Chefer har darfér en viktig roll i allt strategiskt mang-
faldsarbete.

For Ledarna handlar méngfaldsarbetet i grund och botten om att
ha ett arbetsliv och arbetsplatser dér personer bedéms utifran sin kom-
petens och inte begransas av till exempel funktionsnedsattning, kon
eller etnicitet. Det handlar ocksd om att alla ska behandlas med respekt
och ges lika rattigheter och majligheter i arbetslivet — aven nar det
géller mojligheten att bli chef. Mangfald uppnés inte genom enstaka
insatser, utan ar ett arbete som maste bedrivas langsiktigt och uthalligt.

I den hér rapporten vill vi visa pa méjligheterna med att tanka
bredare kring vem som vill och kan bli chef. Férutom det vi vet se-
dan tidigare om vinsterna med mangfald i form av till exempel béttre
affarsmojligheter (se till exempel Widell & Mlekov 2003, Hur méter vi
mangtalden pa arbetsplatsen?), visar var undersokning att féretag och
organisationer som arbetar aktivt med yttre mangfald och méngfald i
ledarkompetenser, ocksa blir mer attraktiva arbetsgivare da det finns
en efterfrdgan pa ovanligt bra chefer pa arbetsmarknaden.
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Annika Elias, ordférande
Ledarna Sveriges chefsorganisation



Sammanfattning

Ledarna ldat under varen 2016 TNS
Sifo undersoka hur svenskar i allman-
het ser pa mangfald i landets chefskar
och hur chefer portratteras i medierna.

Undersokningarna visar flera gemensamma drag
hos medier och allménheten, men ocksa skillnader.

= Majoriteten av de tillfragade, 73 procent, anser
att chefen ar ganska eller mycket viktig for
verksamhetens framgang.

Svenskar i allménhet tycker inte att chefskaren
speglar samhéllet i stort.

Allménheten tycker det ar viktigt med jamstalld-
het i chefskaren, men nér de ombeds att namnge
kénda chefer hamnar ingen kvinna i tio-i-topp.

I bara nagra enstaka procent av de artiklar
och nyhetsinslag som ingick i undersékningen
ndmns att en omskriven chef har utlandsk
bakgrund.

I medierapporteringen om chefer marks en
tydlig skillnad mellan kvinnor och mén. Nér det
rapporteras om vd:ar ar dessa i hogre grad mén,
medan chefer pa lagre nivaer oftare ar kvinnor.

Resultaten fran bade medieundersékningen

och undersokningen riktad till allménheten blottar
bristen pa mangfald bland Sveriges chefer.
Svenskar i allménhet anser inte att samhallet
speglas i chefskdren och nédr medier rapporterar
om de hogsta cheferna ar det i hég grad stereo-
typa foretagsprofiler som syns. Mangfaldsaspekter
som till exempel utlandsk bakgrund, alder och
funktionsnedsattning kommer i princip inte fram
alls i medierapporteringen. Den bilden paverkar hur
vi alla tdnker kring vem som kan och vill bli chef.
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Chefer i medierna
och vad svenskarna tycker

Medieundersokningen visar att det rapporteras mycket lite om chefer med
utlandsk bakgrund. Jamstéalldhetsperspektivet finns med, men mycket fa artiklar
handlar om till exempel unga chefer eller chefer med funktionsnedsattning.

Mangfalden lyser med sin franvaro

I en tid da en stor del av medierapporteringen mangfald i chefskaren. I studien framkommer att
handlat om migrations- och integrationsfragor endast 15 procent av de svarande tycker att chefs-
hade man kunnat tanka sig ett storre medialt karen i Sverige i dag speglar samhéallet mycket
intresse for chefer med utlandsk bakgrund. eller ganska bra. P4 samma frdga svarar nastan
Men bara i nagra enstaka procent av artiklarna haélften, 47 procent, att cheferna speglar samhallet
och nyhetsinslagen i undersékningen namns att ganska eller mycket daligt. Det &r alltsa tydligt att
det r6r sig om chefer med utldndsk bakgrund. upplevelsen hos allménheten ar att det finns grup-
Arbetsmarknadsperspektivet i migrations- och per i det svenska samhallet som inte representeras
integrationsrapporteringen handlar frdimst om pa chefsniva och att chefskaren darfor brister i
utmaningarna med att fa ldgutbildade i jobb, mangfald. I undersékningen framkommer ocksé att
snarare dn att portrittera alla de chefer med ut- kvinnor i hégre grad &n man tycker att mangfald
landsk bakgrund som finns i samhallet. bland chefer i samhallet och pa den egna arbets-

platsen ar viktigt.
Mediebildens bristande spegling av hur det
faktiskt ser ut bekraftas i hur allménheten ser pa

Sa har tycker allméanheten att chefer speglar
det svenska samhallet i stort

Mycket/ganska bra
I8 Varken bra eller déligt

N Mycket/ganska daligt

B Tveksam/vet €j

KALLA: TNS Sifo
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CHEFEN AR EN MAN

Nar allmanheten uppgav vilken kand person de tanker pa nar
de tanker pa en chef kom PG Gyllenhammar, Ingvar Kamprad
och ytterligare atta man hogst pa listan. Ingen kvinna finns med

i tio-topp da den forsta kvinnan, Annika Falkengren, kommer
forst pa 11:e plats.

INGVAR KAMPRAD

JAN CARLZON

STEFAN LOFVEN

BARACK OBAMA
FREDRIK REINFELDT
KUNG CARL XVI GUSTAF
PERCY BARNEVIK
DONALD TRUMP

BILL GATES

Kalla: TNS Sifo
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Kvinnor ar chefer, man ar vd:ar

Medier i storstader och Sydsverige domi-
nerar listan 6éver de som rapporterar mest
om chefer, medan landsortspress gor det
mer séllan.

Det ér chefer som ar kvinnor som domine-
rar. Strax over hélften av medierapporte-
ringen om chefer handlar om kvinnor och i
medieinslag med bild ar de i klar majoritet.
Man ser sarskilt den tendensen i lokalmedier,
dar offentlig verksamhet ofta ar i fokus och
dar kvinnor oftare ar chefer. Kvinnor tende-
rar dessutom portratteras i hégre grad i
personportratt medan chefer som dr man
oftare framkommer i samband med afférs-
nyheter.

Tittar man istallet pa mediernas rapporte-

ring om vd:ar ar mannen klart dominerande.

Chefens chef &r med andra ord fortfarande
en man. Trots att det finns manga kvinnor
med chefserfarenhet nar de fortfarande inte

r

——

anda upp i foretagsledningarna. Enbart 16
procent av cheferna pa vd-niva ar kvinnor i
Sverige i dag, ar 2016. Det dr anmarknings-
vart hur stilla utvecklingen star pa hogre
chefspositioner. Med andra ord speglar
mediebilden verklighetens chefskar. Sam-
mansédttningen av chefskaren i Sverige
belyser Ledarna djupare i sin senaste jam-
stalldhetsbarometer fran maj 2016.

De som deltog i Ledarnas undersékning
ombads ocksa ange vilken kdnd person de
kom att tanka péa nar de tankte pa en chef.
Den som toppar listan ar P G Gyllenhammar,
foljd av Ingvar Kamprad och ytterligare atta
man. Den forsta kvinnan, Annika Falkengren,
kommer forst pa 11:e plats. Allm&nheten
tanker framfor allt pa stereotypa &ldre eller
medelalders vita méan fran svenska storfore-
tag eller politiska partier ndr de ska forestélla
sig en chef.
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Vilka anser du vara de viktigaste egenskaperna eller
kompetenserna hos en chef pa din arbetsplats?

Driver
forbattringar av

Duktig pa verksamheten

att fatta
beslut

Kan var
verksamhet

pa djupet

Driver och
genomfor
forand-
ringar

Har goda
kunskaper
om trender
och
omvarld

Expert
10%  pa sitt
omrade

0%

Involverar

0SS Skapar
med- oppenhet
arbetare och tillit

Skapar
forutsatt-
ningar for
0ss att
utvecklas
i jobbet

Skapar

effektivare

arbetssatt
Aren
duktig
sdljare

Allménheten ser gérna att chefen satsar pa medarbetarnas utveckling samt skapar 6ppenhet och tillit.

KALLA: TNS Sifo

Den bésta chefen ar inte den medierna lyfter

I Ledarnas studie anser en stor majoritet,

73 procent, att den egna chefen ar ganska eller
mycket viktig for verksamhetens framgang. Upp-
fattningen att chefen ar mycket viktig for fram-
gang &r vanligast bland kvinnor och bland dem
som sjalva ar chefer.

Samtidigt framkommer att ledarkompetenser
som flest av de svarande anser vara de viktigaste
hos en chef pa den egna arbetsplatsen ar att
chefen skapar 6ppenhet och tillit, skapar forut-
sattningar for medarbetarna att utvecklas i jobbet
och involverar medarbetarna. Att chefen driver
férdndringar, skapar effektivitet och &ar en duktig
sdljare anses vara mindre viktigt.

Det ar alltsa kompetenser som handlar om att in-
kludera och utveckla medarbetarna som &r i fokus,
medan de kompetenser som historiskt betraktats

9

som bidragande till exempelvis forbattrad tillvaxt
och lénsamhet pa ett foretag, som effektivitet eller
saljinriktning, inte prioriteras lika hogt.

I medierna ar bilden precis tvartom. Chefens
betydelse for verksamhetens framgéang syns i
en stor del av mediernas rapportering (drygt en
tredjedel), medan medarbetarnas vialmaende
och utveckling ar mindre framtrddande i publi-
citeten. Medierapporteringen kring vad som
utgor en chef handlar allts4 till stor del om de
mer traditionella kompetenserna, medan de
chefskompetenser som uppskattas mest pa en
arbetsplats inte kommer fram.

OVANLIGT BRA CHEFER SOKES



Mangfald: En fraga om rattvisa,
men ocksa lonsamhet

Forskning visar att heterogena grupper, som alltsa praglas av mangfald, ar
mer innovativa och kreativa 4n homogena grupper (se till exempel Gassmann
2001, Multicultural Teams: Increasing Creativity and Innovation by Diversity).
De senare har en hogre grad av konformitet och grupptryck och hammar darfor
kreativitet och innovation, medan arbetsmiljon ar battre pa arbetsplatser med
blandade arbetsgrupper. Andé har arbetet for okad méngfald pa arbetsmarknaden

hittills gatt langsamt.

I januari 2009 tradde den forsta sammanhallna
diskrimineringslagen i kraft for att underldtta och
forstarka arbetet mot diskriminering och fér 6kad
mangfald. Den omfattar sju diskrimineringsgrun-
der: kon, etnicitet, religios 6vertygelse, funktions-
nedséttning, sexuell 1dggning, konsoverskridande
identitet/uttryck samt alder. Alla dessa perspektiv
ar viktiga att ha i atanke i mangfaldsarbetet.

Av Ledarnas rapport Viktiga trender fér morgon-
dagens ledarskap (2015) framgar att det kravs
saval 6kad kunskap och forandrade attityder pa
individniva som analyser och utveckling pa organi-
sationsniva av strukturer, processer, karridrvagar
och beldningssystem for att skapa organisationer
som karaktariseras av mangfald och 6éppenhet. Det
kraver aven forandringar pa samhéllsniva inom till
exempel forsdkringssystem.

I grunden handlar fragan om 6kad mangfald

om rattvisa villkor och majligheter i arbetslivet.
Uppfattningar om till exempel anstéillningsbarhet,
kompetens och lamplighet knyts till forestéllningar
om enskilda individer och grupper. Detta handlar

aven i hogsta grad om vem som far mojligheten
att bli chef och ges forutsattningar att utveckla
och utdva ledarskap i foéretag och organisationer.
Forestallningar om faktorer som kon, etnicitet,
religion, funktionsférmaga, sexualitet, identitet,
alder et cetera kommer till uttryck i hur makt-
relationer skapas saval pa enskilda arbetsplatser
som pa arbetsmarknaden i stort.

For Ledarna ar det viktigt att arbetet for 6kad
mangfald i arbetslivet bedrivs pa samtliga chefs-
nivaer, eftersom det ar inom ramen for dessa
hierarkier som dagens maktstrukturer och
exkluderande normer blir sarskilt tydliga. Det
galler dven i de viktiga processer i fOretag och
organisationer dar chefspotential definieras och
identifieras.

Arbetslivet maste bli bittre pa att skapa utrym-
me for den kompetens och potential som finns

i hela samhaéllet. Unga manniskor, méanniskor
med utlandsk bakgrund, med funktionsnedsatt-
ning eller som pa andra sétt marginaliseras och
diskrimineras behover fa mojlighet att utveckla




sitt ledarskap och fa tillgang till chefspositioner

i storre utstrackning dn i dag. De som redan ar
chefer behover fa mojlighet att fortsatta utveckla
sitt chefskap under ett arbetsliv som stracker sig
langre upp i dldrarna.

Vi vet att det finns en vilja hos manga arbets-
givare att forbéattra och utveckla organisationen
for att forhindra att diskriminering uppstar. Led-
ningen har en avgoérande roll i att driva och félja
upp ett utvecklingsarbete, samtidigt som arbetet
behover vara férankrat i hela organisationen. Ett
effektivt och framgangsrikt arbete for 6kad mang-
fald och mot diskriminering kraver darfér kunskap,
férmaga, vilja och delaktighet inom alla delar av
organisationen.

Ledarnas syn pa mangfald
i chefskaren

Ledarna foresprakar ett inkluderande ledarskap
som sékerstéller att alla manniskor har mojlighet
att utvecklas, bidra med sin kompetens och moéta
rattvisa villkor och méjligheter i arbetet. Ledarna
vill ocksa se en 6kad mangfald pa alla nivaer och i

alla funktioner i Sveriges foretag och organisationer.

Vi tror pa ett ledarskap som utvecklar kompetens
och innovationsférmaga hos individer och arbets-
grupper, och dér olikhet berikar. Det ar ett ledar-
skap som ger battre resultat och mer lonsamma
verksamheter. En inkluderande arbetsplats skapar
béttre forutsattningar for innovation och utveck-
ling och har darmed en konkurrensférdel i en
Okande global konkurrens.

Samtidigt ar vi medvetna om att arbetet med
mangfald inte kan ske genom enstaka insatser,
utan maste vara ldngsiktigt och uthalligt. Efter-
som chefer och medarbetare byts ut och arbets-
platser forandras behdver arbetet vara standigt
pagaende for att foretaget eller organisationen
ska kunna uppna basta mojliga resultat.

Aven om en arbetsplats kommit 14ngt med exem-
pelvis jamstalldhet skulle den &nda kunna ha stora
utmaningar nar det galler att ge individer med
funktionsnedsattning maéjligheter och férutsatt-
ningar att bli chefer. Och dven om féretaget jobbar
medvetet med att anstéalla personer med utlandsk
bakgrund sa kan det vara en diskriminerande
arbetsplats for hbtg-personer. De olika aspekterna
pa mangfald maste darfor alltid finnas med vid
rekryteringen av nya chefer och medarbetare.

Mangfaldsarbetet innebar en férandring av
foretagskultur, varderingar och den dagliga
arbetsmiljon. Féretag och organisationer behéver
ha ett kontinuerligt varderings- och attitydsarbete
ivardagen.

Bade medieundersokningen och méatningen av
allmanhetens syn pa chefskaren understryker
vikten av ett genomgripande och langsiktigt
arbete med mangfald pa arbetsplatser och i led-
ningsrum i hela landet.







Slutsatser

Sverige behéver manga nya och ovanligt

bra chefer. Med det menar vi att chefer som
ar sallsynta i dagens chefskar maste bli
vanligare, bade for att vi ska klara framtidens
chefsforsorjning och for att bygga verksam-
heter som ar innovativa och lénsamma.

Samhallets mangfald ska aterspeglas bland
Sveriges chefer. Det behovs fler forebilder och
mer transparanta karridarvigar for dem som
inte motsvarar dagens norm av en chef.

Det behovs ett genomtankt och brett for-
hallningssétt vid chefsrekrytering kring vilka
ledarkompetenser som framtida chefer ska
besitta. Att vara en bra chef kan innebéra
ovanliga kompetenser som i dag ofta inte
aterfinns i rekryteringsannonserna eller i
medierapporteringen.

En 6kad mangfald i arbetslivet staller nya
krav pa chefers forméga att leda. Chefer kan
darfor behova stod saval vid rekrytering som
vid arbetsledning. Det handlar saval om
kunskap som konkreta verktyg.

Foretag och organisationer kan vara fore-
bilder genom att tydligt redovisa hur deras
aktiva mangfaldsarbete ger battre verksam-
het och l16nsamhet.

Arbetet med mangfald kan inte ske genom
enstaka insatser, utan maste vara standigt
pagaende, langsiktigt och uthalligt.

Las mer

= P3 ledarna.se finns Chefsguider med verktyg,
tips och rad i olika &mnen, bland annat Mang-
fald och Inkludering.
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Undersokningen riktad till allmé&nheten genomfoérdes av TNS Sifo pa
uppdrag av Ledarna under april-maj 2016 och bygger pa 1005 webb-
intervjuer med slumpmassigt rekryterade panellister, yrkesverksamma
(inklusive foraldralediga) mellan 20—67 ar.

Medieundersokningen genomférdes av TNS Sifo pa uppdrag av

Ledarna genom att analysera rapporteringen kring chefer och vd:ar

i cirka 800 artiklar och nyhetsinslag under januari—april 2016.

I medieurvalet ingick féljande printmedier: Dagens Nyheter, Svenska
Dagbladet, GéteborgsPosten, Sydsvenskan, Dagens Industri, Aftonbladet,
Expressen, Helsingborgs Dagblad, Ostgéta Correspondenten, Bords
Tidning, Upsala Nya Tidning, Nerikes Allehanda, Norrlandska Social-
demokraten, Vasterbottens-Kuriren, Sundsvalls Tidning, Metro Stockholm,
Hallands Nyheter, Gefle Dagblad, Sméalands-Tidningen, Sméalandsposten,
Tidningen Angermanland, Blekinge Lans Tidning, Falu Kuriren, Dala-
Demokraten, Kristianstadsbladet och Ostersunds-Posten, samt foljande
webbmedier: Nyheter24, svt.se, Sveriges Radio — Natupplaga, Newsner,
Expressen Omtalat, Dagens Industri — Natupplaga, Dagens Nyheter —
Natupplaga, Svenska Dagbladet — Natupplaga, Sydsvenskan — Natupplaga,
Goteborgs-Posten — Natupplaga, Aftonbladet — Natupplaga, Expressen

— N4tupplaga, Helsingborgs Dagblad — Natupplaga, Ostersunds-Posten —
Natupplaga, Ostgdta Correspondenten — Natupplaga, Corren.se,

Boras Tidning — Ndtupplaga, Upsala Nya Tidning — Natupplaga, Nerikes
Allehanda — Natupplaga, Norrlandska Socialdemokraten — Natupplaga,
Vasterbottens-Kuriren — Natupplaga, Sundsvalls Tidning — Natupplaga,
Metro.se, Hallands Nyheter — Natupplaga, Gefle Dagblad — Natupplaga,
Smalands-Tidningen — Natupplaga, Smalandsposten Natupplaga,
Tidningen Angermanland, Blekinge Lans Tidning, Dalarnas Tidningar,
Dala-Demokraten — Natupplaga, Kristianstadsbladet — Natupplaga.
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ledarna

SVERIGES CHEFSORGANISATION

Ledarna ar Sveriges chefsorganisation med fler an 90 000
i medlemmar — chefer i alla branscher och pa alla nivaer.
\ Hos oss f&r medlemmarna utveckling, rdd och stod i
I\ uppdrag\et som chef och kring den egna anstallningen.
Alltid med utgangspunkt i chefens individuella behov.

Alla vinner pa ett bra ledarskap — vi jobbar for att
Sverige ska ha varldens basta chefer.

Besoksadress: S:t Eriksgatan 26 Postadress: Box 12069, 102 22 Stockholm
Telefon: 08-598 99 000 Fax: 08-598 99 010 Ledarnas Chefsservice: 0200-87 11 11 Webb: ledarna.se




