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Att leda
mot framtiden

Sverige befinner sig mitt i en strukturomvandling dar digitala
transformationer inom manga branscher ger helt nya spelregler.
I innovativa och vaxande foretag uppstar nya, kreativa sétt att
bedriva affarsverksamhet — och ledarskapet anpassas darefter.

Egenforetagandet 6kar och det blir allt vanligare att saval
chefer som andra medarbetare hyrs in pa uppdrag eller pa an-
dra satt gor tillfalliga inhopp, snarare an anstalls under traditio-
nella former. Ofta kallas detta for gig-ekonomi och ar fenomen
som kan komma att férdndra arbetsmarknaden i grunden, dar
allt fler blir fria agenter.

Manga svenskar arbetar i dag i utlandska eller multinationel-
la foretag, vars huvudkontor kan finnas i New York, Hong Kong
eller Tel Aviv. Det stéller krav pa nabarhet och anpassning till
andra kulturer och ledarskapsmodeller. Globaliseringen skapar
ocksa mojligheter for chefer, specialister och andra grupper,
som far tillgang till en ofantligt stor arbetsmarknad.

Samtidigt har Sverige har en senior chefskar och normen

ar fortfarande att chefer ar mén. Skillnaderna ar stora mellan
offentlig och privat sektor, mellan olika branscher och mellan
olika delar av landet. Detta visar Ledarnas genomgang av bland
annat aldersutveckling och konsférdelning bland Sveriges
chefer, som redovisas har i "Att leda mot framtiden”.

Vi kan konstatera att det finns mycket att gora for att forbatt-
ra chefsrekryteringen, vad géller jamstélldhet och mangfald.
Det ar var overtygelse att detta ger battre chefer i landets fore-
tag och organisationer. Och eftersom gott ledarskap ar avgo-
rande for en verksamhets framgang, ar detta viktigt om Sverige
ska sta rustat infér framtidens utmaningar.

For att belysa dessa utmanande fragor ur olika vinklar har vi
vant oss till framgangsrika entreprenorer och kunniga forskare
med insikter i gig-ekonomi, nya anstallnings- och arbetsformer,
och dess betydelse for arbetsmarknaden och samhaéllet i stort.
Ledarna ar stolta 6ver att fa ta del av deras erfarenheter och
tankar, och kunna dela dessa med en bredare publik.

Som Sveriges chefsorganisation vet vi att bra chefer behovs
for att arbetsmarknaden ska fungera. Darfor slar vi vakt om
ledarskapets varde — nu och i framtiden.

Annika Elias, ordférande
Ledarna — Sveriges chefsorganisation




Andelen chefer per dldersgrupp

0 45-49 &r
1 50-54 ar
1 55-59 &r
1 65-64 ar

Mi6-24a BN25-29ar IMM30-34ar MM 35-39ar BN 40-44 &r

Sex av tio chefer ar over 456 ar.

Chefer per kén och sektor

KONSFORDELNING INOM DEN KONSFORDELNING INOM DEN
PRIVATA SEKTORN OFFENTLIGA SEKTORN

98%
70%

30%

Fler kvinnor ar chefer i offentlig sektor
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Vilka ska leda Sverige

i framtiden?

Andelen chefer pa arbetsmarknaden &r ganska
liten. Och ser man till gruppens aldersstruktur sa
framtrader en orovackande bild: Sex av tio chefer
ar over 45 ar. 23 procent ar 6ver 55, varav manga
kommer att ga i pension under de ndrmaste 10-20
aren.

Det ar en stor skillnad mot gruppen samtliga
anstallda pa arbetsmarknaden: Mer &n hélften av
alla arbetande ar yngre an 45 ar, och ungefar en
tredjedel av Sveriges anstéllda ar under 35.

Stora skillnader mellan

privat och offentlig sektor

Jamfort med det privata naringslivet ar chefskaren
i offentlig sektor betydligt mer alderstigen. Nastan
fyra av tio chefer inom kommuner och landsting ar
aldre &n 55 ar, att jamfora med cirka 20 procent i
naringslivet.

Att chefskaren ar dldersmassigt 1angt ifran repre-
sentativ for arbetslivet kan tyckas naturligt, med
tanke pa att manga vill arbeta en tid innan de ar
beredda att ta pa sig arbetsledande uppgifter,
verksambhets- och budgetansvar. Det ar heller
ingen nackdel med erfarenhet. Ingen ska diskri-
mineras fran chefsuppdrag pa grund av alder.
Men det géller aven fér yngre, som behdéver se
forebilder i sin egen alder for att chefsrollen ska
kéannas attraktiv. Det viktiga &r att det finns ater-
véxt och en strategi for rekrytering sa att Sverige
inte riskerar att sta ledarlost.

Om man ser till konsférdelningen ar tva av tre
chefer mén. Lagst andel kvinnor finns pa de hogsta

chefsnivderna. Ledarnas Jamstalldhetsbarometer
fran 2016 visar att bara 16 procent av cheferna pa
vd-niva ar kvinnor. Samtidigt skiljer sig andelen
kvinnor i chefskaren stort mellan offentlig sektor
och det privata naringslivet. I offentlig sektor ar
58 procent av cheferna kvinnor, medan 70 procent
av cheferna i det privata ndringslivet ar méan. I
béada sektorerna finns en tydlig underrepresen-
tation av kvinnor pa chefspositioner i relation till
koénsfordelningen bland alla anstéllda.

I privat sektor finns dven en viss underrepresenta-
tion sett till branschniva. Inom exempelvis han-
deln ar nara héalften av alla anstédllda kvinnor, men
endast tre av tio chefer. Byggbranschen avviker at
andra hallet dar endast 9 procent av de anstéllda
ar kvinnor, men 10 procent av cheferna.

Sverige behover starkare
chefsatervaxt

For att hantera de kommande arens pensions-
avgangar ar det nodvandigt med en stark chefs-
atervaxt som battre aterspeglar befolkningen

i stort — halften kvinnor och hélften méan — och
storre mangfald. Det behdvs dessutom en jamnare
aldersférdelning dar yngre ges méjligheten att
axla chefsansvaret. For att na dit kravs insatser for
att forbdttra rekryteringen, att se potentialen hos
manniskor, aven de som har ett annat utseende,
annan bakgrund och erfarenhet dn de som tradi-
tionellt identifierats som "chefsamnen”. Chefer
maste ocksa fa rimliga villkor och resurser for att
gora utéva ledarskap.

Ungefar 4,2 miljoner personer i Sverige har en anstéllning.
Av dessa har cirka 500 000 nagon form av chefs- eller
arbetsledande roll, enligt en undersokning som Ledarna
gjort i samarbete med SCB.

Om man istéllet utgar ifran SCB:s yrkesklassificering
SSYK2012 har cirka 266 000 personer en uttalad chefsroll;
de har alltsa personal- och/eller budgetansvar samt opera-
tivt och/eller strategiskt verksamhetsansvar.

5

OBS: Sedan 2014 anvander SCB en helt ny yrkesklassindel-
ning, SSYK2012, som inte ar jamforbar med tidigare yrkes-
indelning. Darfor redovisar vi inga grafer 6ver utvecklingen,
da uppgifter fran innan 2014 inte ar jamforbara med de fran
2014 och framat. Skillnaden mellan de bada siffrorna &r att
arbetsledare inte rdknas som chefer i SSYK2012. Detta efter-
som arbetsledare endast ar ansvariga for aktiviteter utférda
av andra arbetstagare och saknar overgripande ansvar for
en verksamhet i ett foretag.
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Andel unga respektive aldre chefer per bransch

Antalet chefer 6ver b5 ar varierar kraftigt mellan olika delar av néringslivet.
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Aven om chefer ¢ver 55 &r ar
betydligt vanligare i offentlig
an 1 privat sektor, skiljer sig
situationen markant at mellan
olika delar av naringslivet.

Den lagsta andelen chefer 6ver 55 ar finns
inom hotell- och restaurangbranschen,
informations- och kommunikations-
branschen samt fastighetsverksamhet.
Det speglar till viss man att dessa
branscher domineras kraftigt av unga.

Den demografiska utmaningen ar sarskilt \._. B

stor i traditionella branscher, inte minst '+ 5D
inom industrin och byggsektorn. : &

Vi kan av statistiken se stora skillnader
mellan olika delar av Sverige vad géaller
aldersfordelningen pa chefer. I Stockholms
1an ar 19,5 procent av cheferna over b5 ar,
jamfort med 28,7 procent pa-Gotland.

.
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Vad kravs for att

leda Sverige i framtiden?

Statistiken visar alltsa att Sverige har en senior chefskar, och att
normen fortfarande &ar att chefen dr en man. Men skillnaderna &r stora
mellan offentlig och privat sektor, mellan olika branscher och mellan

olika delar av landet.

For att klara rekryteringsbehoven och
verksamheten pa sikt maste saval arbets-
givare som chefer kunna hantera férandring-
ar, hdr hemma och i omvéarlden, som paverkar
arbetslivet och samhallet i stort.

Vi ser hur egenforetagandet 6kar och det
blir allt vanligare att medarbetare — inklusive
chefer — hyrs in eller arbetar under andra
former &n de traditionella anstéllningarna pa
uppdrag, snarare an anstalls. I vissa bran-
scher och yrkesgrupper — som bland annat
vaktare, stadpersonal och konsulter av olika
slag — har detta féorekommit lange, men nu
sprider det sig till fler branscher och yrkes-
omraden. Chefer far i stérre utstrackning
arbetsledningsansvar for grupper dar delar
av eller hela medarbetarkaren har andra
anstallningar an de traditionella eller gor sa

kallade gig. Medarbetarna kan i storre ut-
strdckning finnas geografiskt utspridda, aven
iandra lander.

Dessa nya anstéllningsformer kan ge
maéanniskor 6kad frihet — men ocksa mer eget
ansvar for trygghet som annars arbetsgivare
star for, i form av till exempel forsékringar
och pensioner. Som Sveriges chefsorganisa-
tion maste Ledarna sta rustat for en forander-
lig arbetsmarknad och kunna ge vara med-
lemmar stod och rad dven nar gamla kartor
inte langre beskriver verkligheten.

Vi har darfor tagit hjalp av framgangsrika
entreprenorer och kunniga forskare som uti-
fran sina perspektiv spanar pa framtiden och
analyserar chefskapets utmaningar.
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Ola Ahlvarsson "Framtidens
ledare ar som en jazzmusiker”

Han brukar kalla sig serieentreprencr. Ola Ahlvarsson har varit med och startat om-
kring 20 foretag och utsetts till framtidens ledare av World Economic Forum. I dag
driver han bland annat foretaget Result, som hjalper foretag att véxa internationelit.

— Man kan kalla det lite olika saker, exempelvis
gig-ekonomi, sjalv tycker jag att plattformseko-
nomi dr ett bra begrepp som beskriver vad det
handlar om. En arbetsmarknad som formas av 16st
sammansatta natverk och individer som tjanar
sina pengar pa att arbeta utifran olika plattformar.
Det ar vad vi kommer att se i framtiden.

Ola Ahlvarsson beskriver hur han ser pa den tek-
niska och ekonomiska transformation som pagar
just nu och som paverkar manniskor och arbets-
marknad i allt hdgre utstrackning.

— Vi befinner oss mitt i tva stora och helt avgérande
férdndringar vad géller arbetsmarknaden. Den ena
ar automatiseringen. Teknikutvecklingen gor att
allt fler jobb utfors av robotar, datorer och artifi-
ciella intelligenser. Det innebér att valdigt ménga,
kanske upp till halften av alla traditionella arbeten,
kommer att foérsvinna. Den andra férandringen ar
upplosningen av foradlingskedjan i produktionen.
Forr var det ett foéretag som hogg ner trad, ett
annat som gjorde plank och ett tredje som byggde
hus. Sa kommer det inte att se ut i framtiden. Da
kommer industrier att vara organiserade i platt-
formar som har hand om alla delar.

Varderingsstyrt ledarskap

Moijligheten att arbeta utifran plattformar innebar att
allt fler personer kommer att forsérja sig i en frilans-
ekonomi. Du kan kora bil for Uber, hyra ut ditt hus
via Airbnb eller sdlja dina tjanster som konsult var
du an befinner dig i varlden, tack vare plattformar-
na. Frilansar gar in och ut i projekt, ansluter sig till
foretag eller natverk for att sedan ga vidare till nésta.
Utvecklingen far naturligtvis baring pa ledarskap.
Hur kan man som chef driva utveckling i sin orga-
nisation under sddana omsténdigheter?

— Forr var en bra ledare nagon som med hjalp av pro-
cesser och strukturer kunde fungera som en dirigent
och f3 alla att spela samma 1at. Men det ledarskap
som haller pa att utvecklas och som kommer att
kravas i framtiden handlar mer om att vara som en
jazzmusiker i en jam session. Ledaren lyssnar in och
plockar upp vad andra gor och adderar sjalv till det.

Men framforallt kommer framtidens ledarskap att
vara varderingsstyrt, menar Ola Ahlvarsson. I r6r-
liga organisationer och féretag kan det ibland vara
svart att veta hur verksamheten ska utvecklas, hur
stor den kommer att vara inom ett visst tidsspann
eller till och med vad den ska syssla med.

— I saddana situationer maste det finnas tydliga
varderingar som anger riktningen for hur du och
foretaget ska agera i specifika situationer. I en
transparent varld dar all information finns till-
ganglig kommer méanniskor att bry sig mer om hur
féretagen gor saker. Om du som chef har taskiga
varderingar och bolaget gor taskiga saker kommer
det att paverka aktiekursen. Folk rostar med benen.
Foretagen maste bli godare och ledare maste ha ett
tydligt samhaéllsperspektiv i framtiden.

Det innovativa ledarskapet handlar om att vaga
utmana gamla sanningar kring affarer och karn-
verksambhet.

— Innovation maste vara top of mind och genom-
syra hela verksamheten. Det ska inte vara nagon-
ting man sysslar lite med pa sidan av, nar man har
tid — utan en del av arbetet i vardagen.

Samlas runt pumpen

Varlden dras mot Sverige, menar Ola Ahlvarsson.
Langa perioder bor han utomlands och marker
hur varderingar och normer som han sjalv ser som
typiskt svenska blir allt med gangbara. Han tycker
att det ger oss ett forsprang som vi ocksa maste

utnyttja.

— I Sverige &r vi jamstallda, palitliga och vanliga
och vi har ett samhélle dar man tar hand om
manniskor. Tillsammans med var stora kunskap
inom digital och entreprendriell utveckling har vi
en mojlighet att bygga de plattformar som resten
av varlden kommer att trivas pa. Men vi maste
kroka arm hdr i Sverige. Om jag vore ledare for de
storsta, méktigaste bolagen skulle jag jobba mer
for att vi samlas runt pumpen och hjélper varandra
att bygga upp det hér, istallet for att konkurrera pa
den svenska marknaden. Jobba mer tillsammans.

LEDARNAS FRAMTIDSRAPPORT 2016



"Ta hojd for framgang och

led med hjalp av varderingar
— det ar tva viktiga strategier
for framtidens ledarskap.??

Ola Ahlvarsson
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"Unga vill leda samhallet mot

okad hallbarhet,

och mangfald”

jamstalldhet

Vilka utmaningar star framtidens ledarskap infor? Cecilia Akerblom,
forskare och ledarskapsexpert pa Ledarna, analyserar samhallsforand-
ringar och trender som kommer att paverka chefer i framtiden.

Cecilia Akerblom menar att de viktigaste
trenderna for morgondagens ledarskap ar
globaliseringen, digitaliseringen och den
polarisering av arbetsmarknader som detta
leder till. Okad méangfald och de varderingar
och erfarenheter den generation som ar mor-
gondagens ledare tar med sig kommer ocksa
att karaktarisera framtidens arbetsmarknad.

— Vi befinner oss mitt i den mest omvalv-
ande samhallsférandring som varlden har
upplevt, sdger Cecilia.

— Det &r stora utmaningar vi star infor. Den
Okade digitaliseringen innebar att olika

12
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marknader ar mer sammankopplade an ti-
digare. Det leder i sin tur att marknader blir
mer instabila och utséatts for hogre risker.

Kriser inom en marknad far snabbt globala
konsekvenser. Globaliseringen innebér att
lander som Kina och Indien far allt storre
inflytande och i allt hogre utstrackning kom-
mer att sitta dagordningen fér den globala
agendan, menar Cecilia Akerblom.

Okad polarisering

— Relationen mellan USA och Kina kommer
att ha storst strategisk betydelse. Digitali-
seringen driver bade en 0kad globalisering




och bidrar till en polarisering pa arbetsmarkna-
derna i USA och Europa. Det innebar ocksa att
manga yrken kommer att automatiseras.

— Det héar innebar att medelinkomstjobben for-
svinner, utkonkurrerade av bland annat billigare
och battre teknik, samtidigt som ldginkomstjob-
ben och hdginkomstjobben okar.

Cecilia Akerblom tror att de stora, globala tren-
derna ocksa kommer att paverka var vardag,
formodligen i stOrre utstrackning an vi ser i dag.
Omvélvande fordndringar pa samhaéllsniva skapar
nya utmaningar for vara traditionella institutioner
for maktutovning och politiskt beslutsfattande
som i sin tur kan fa svart att hantera den nya
verkligheten.

— Globaliseringen och digitaliseringen foérandrar
manga branscher och kraver nya satt att arbeta.
Konkurrensen blir allt mer granslés. Samtidigt
forandrar den digitalt drivna ekonomin hur vi
producerar, transporterar, betalar och konsumerar
varor och tjanster.

Cecilia Akerblom har dven tittat pa vilka fakto-
rer som paverkar framtidens ledarskap och vilka
forutsattningar morgondagens chefer kommer att
mota. Hon ser att foretagandet alltmer kommer
att ske i form av flytande, flexibla ndtverk och att
innovation oftare skapas i allianser mellan orga-
nisationer. Det har fordndrar dven chefsroller och
mojligheten till en traditionell chefskarriar.

Slutet pa statiska hierarkier

— Hur ledarskapet utvecklas i framtiden styrs
framforallt av de forandrade forutsattningar och
mojligheter vi ser nu. I dag ses manga stora fore-
tag som vertikala, relativt statiska hierarkier med
forutbestamda former for hur en chefskarridr ska
se ut. Individuella karridrer foljer ett standardise-
rat monster. Det héar férandras nar vi behover se
foretag mer som flexibla natverk och dar grénser
mellan foretag och omvarld inte &r lika tydliga
eller statiska.

Allt snabbare forandringar i omvarlden pa storre
och mer instabila marknader med mer granslos
konkurrens stéller nya krav pa ledarskapet som
Cecilia Akerblom menar i framtiden kommer att
behova fokusera mer pa innovation och utveckling.

— Foretag som har sin hemvist i Europa tavlar i allt
hogre utstrackning med globala féretag i Asien
som ofta kan konkurrera med lagre priser. Euro-
pas konkurrenskraft kommer fortsatt att finnas
inom teknologi, innovation och entreprenodrskap.

Innovation och utveckling viktigt
for ledarskapet

Konkurrensen kan komma fran ovéntat hall. Aven
samarbetsmojligheter kan uppsta i ovantade kon-
stellationer. Cecilia Akerblom menar att i framti-
dens foretag behover det strategiska arbetet och
helhetssynen finnas i alla delar av organisationen.

— Nar trésklarna in i ménga branscher blir lagre
finns det ocksa mojlighet for fler mindre fore-

tag att konkurrera pa marknader som tidigare
dominerats av stora féretag och organisationer.
Chefer inom Volvo Groups enhet Telematics/
Wireless Cars pratar till exempel om Google som
en mojlig samarbetspartner for utveckling och
innovation. Ur ett 1angre perspektiv dr Google ett
ungt foretag. Fragan ar vilka chefer inom Volvo
som for femton ar sedan sag ett nystartat foretag
i Silicon Valley som en framtida strategiskt viktig
samarbetspartner. Det har 6kar darfor kraven pa
chefers férmaga att bade skapa och leda innova-
tion och utveckling, sager Cecilia Akerblom.

Forandrade globala villkor spelar stor roll for fram-
tidens ledarskap, men det paverkar 4ven attityder
och erfarenheter hos dem som ska bli chefer.

— Teknikutvecklingen skapar nya mojligheter

for entreprendrskap och att forverkliga sin egen
skrdddarsydda karriar. I dag kan du sjalv utveckla
en app, bli din egen filmskapare eller musikprodu-
cent, satta samman flera kompetenser och arbeta
mer baserat pa frilansuppdrag, s kallade gig.

Samhaillsengagemang viktigt for

nya generationen

— Vi ser ocksa en forandrad syn pé arbete och
karridr bland unga. Manga uppger att de vill ha
ett flexibelt arbete och att balans mellan jobb och
fritid ar viktigt. De ar inte beredda att offra privat-
livet pa samma satt som tidigare generationer.

Det &r en attitydférandring som Cecilia Akerblom
tror paverkar synen pa ledarskap och hur chefs-
roller kommer att fordndras.

— Den nya generationen pa arbetsmarknaden be-
skrivs ocksa som mer varfor-driven. Unga lyssnar
hellre till ménniskor de kdnner an till auktoriteter
och har under hela sin utbildning lart sig att tanka
ifragaséattande och kallkritiskt. Samtidigt finns

det en vilja att leda och ett stort engagemang att
forandra samhallet i riktning mot 6kad hallbarhet,
rattvisa och méngfald. Vi ser darfor 6kad jamstalld-
het och det ar viktigt att vi fortsatter att arbeta
aktivt for att férverkliga den potentialen.
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"Framtidens
ledare enar individer att strava
at samma hall - av egen vilja”

Hon har kallats Doktor Digital. Robin Teigland, professor pa Handels-
hogskolan i Stockholm, &r Sveriges frimsta expert pa de framvéaxande, néit-
verksbaserade ekonomierna. Framtidens ledarskap, menar hon, bygger pa
meritokrati och trovardighet. Chef blir den som lyckas entusiasmera indivi-
derna i natverket och som vagar leda genom att framhalla andras insatser.

Nastan som i det pre-industriella samhallet, — Det paminner lite om hur vi levde innan
atminstone nér det géller hur vi organiserar den industriella revolutionen, da vi bodde
oss kring inkomster och arbetsliv. Det &r i mindre gemenskaper, hade méanga olika
Robin Teiglands analys om framtiden. foérsorjningar och dar arbete och privatliv

Overlappade varandra.
—Jag ser en utveckling ddr allt fler ménniskor
gar fran att ha en fast anstéllning till multi- Robin Teigland ar professor i féretagseko-
pla inkomstkallor, sdger hon. nomi vid Handelshogskolan i Stockholm och
har forskat pa natverksekonomier i 15 ar.
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Jobba dar du befinner dig

Redan i dag paverkar den sa kallade gig-ekonomin
samhéllet pa manga satt. Den tekniska utveckling-
en gor att tillvaron for manga manniskor blir allt
mer decentraliserad. Det ar mojligt att jobba dar du
befinner dig och det blir 1dttare att gora affarer av
exempelvis dina hobbies.

— Tycker du om att sy sa kan du sélja dina produk-
ter via Etsy eller andra digitala plattformar och det
finns lattillgangliga digitala tekniker for marknads-
foring och for att betalt. Teknikutvecklingen gor det
enklare att testa pa saker for att se om det finns en
mojlig inkomst.

Robin Teigland har bland annat studerat flera av
de nystartade och extremt snabbvaxande svens-
ka techbolag som verkar éver hela varlden, bland
andra Spotify och King.

— De storsta foretagen i dag har betydligt farre
anstillda 4n exempelvis 90-talets storféretag, trots
att dagens foretag omsatter betydligt mer pengar
och har storre paverkan pa ekonomi, samhélle och
manniskors vardagsliv.

Robin Teiglands forskning visar bland annat att fram-
gangen hos de har foretagen till stor del beror pa hur
val de lyckas utnyttja formella och informella natverk
for att fa tillgang till resurser och 16sa problem.

— Men det ar en stor utmaning att vara chef for en
organisation som utgors av bade traditionellt an-
stéllda och individer som &r mer 16st knutna

till foéretaget, sdger Robin Teigland.

Hon beréattar om ett mjukvaruforetag vars karnpro-
dukt bestar av sa kallad 6ppen kallkod. Foretaget
har anstéllda, men kéallkoden utvecklas och forbatt-
ras ocksa med hjélp av ett community; en natge-
menskap bestdende av fristdende programmerare.
Robin Teigland fragade hur det var att leda den héar
typen av foretag, varpa chefen svarade:

—Jag ar inte chef for ett foretag, jag ar ledare
for ett ekosystem.

Ledarskapets utmaningar

A ena sidan ska du leda ett platt natverk av frivilli-
ga, & andra sidan leda anstéllda inom organisatio-
nen dar det finns ett mer traditionellt och ofta mer
hierarkiskt tdnkande.

— P4 engelska kallas det paradoxical leadership. Det
ar nagot vi kommer att se mer av i framtidens foretag

och just nu forskar vi for att forsta vad det innebér.

Har finns manga underliggande och motstridiga

varderingar och praktiker som riskerar att krocka.
Som ledare star du infor en oerhort komplex uppgift
att navigera mellan de tva varldarna och 16sa upp
spanningar och intressekonflikter som kan uppsta.

—Ide hér organisationerna bestar ledarskapet till
stor del av att underlatta for medarbetarna att sjélva
hitta sina egna vagar for kompetensutveckling och
larande. En sorts leadership from behind. Ett uttryck
lanat fran Nelson Mandela, ur sjdlvbiografin Den
langa véagen till frihet, dar den gode ledaren liknas
vid en herde som driver pa sin hjord bakifran. Det
géller bade for anstéllda och de som ingdr i natver-
ken. For att tillgodose allas behov méste du som chef
jobba med ett individbaserat ledarskap, och ta han-
syn till de olika behoven hos individer eller grupper.

Trovardigheten i ledarskapet utgors inte langre av
titeln pa visitkortet eller av att chefen har en pre-
stigefull utbildning, utan befésts istallet av att man
kan visa upp saker man gjort.

—Vill vi se vilka ledaregenskaper som kravs skulle
vi kunna titta pa personer som leder guilds, alltsa
lag i World of Warcraft eller andra onlinespel som
bygger pa samarbete. Framgangsrika guild-ledare
ar personer som lyckas ena en grupp av frivilliga.
Ledare som far manga individer att arbeta mot
samma mal av egen vilja och drivkraft. Du maste
dessutom visa att du ar duktig sa att manniskor vill
jobba med dig och stanna kvar i ditt lag.

Lagar och regelverk maste anpassas
Men de férandringar Robin Teigland beskriver sker
inte 6ver en natt. Forloppen ar langsamma och gar
delvis i takt med generationsskiften pa arbetsmark-
naden. De teknologier som driver utvecklingen har i
vissa fall knappt ett decennium pa nacken och vi ar
4n sa lange bara i bérjan pa forandringsprocessen.
Vid sidan av attitydférandringar méaste dessutom
de lagar och regelverk som styr arbetsmarknaden
hénga med och anpassas.

Framtidens chefer kommer att ha helt andra forut-
sattningar for sitt ledarskap dn dagens. Robin Teig-
land tror att sddant som karisma eller akademiska
meriter blir mindre viktigt.

—Istallet tror jag att de som blir duktiga chefer i
framtiden ar personer som har kansla for hur nat-
verk fungerar, som forstar och kan utnyttja resursflo-
det i natverken, ménniskor som kan se och formu-
lera problem och sedan hitta 16sningar genom att
plocka in ratt kunskap och kompetens fran andra.
Chefer i ndtverksekonomin maste kunna anvanda
sig av kunskap, oavsett var nagonstans den finns.
Det betyder att framtidens ledare maste kunna leda
bade i den och fysiska och den virtuella varlden.
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Pernilla Ramslov "Som ledare
handlar det om att stimulera

sjalvledarskapet”

I gig-ekonomin blir employer branding, att skapa ett positivt varumarke, allt vikti-
gare. Det menar Pernilla Ramslév pa Nox Consulting, dar alla konsulter ar egenfo-
retagare. Som chef géaller det att utdva ett ledarskap som bygger pa tydlighet och
respekt. Da far du frilansare, konsulter och giggare att trivas, jobba mot gemen-
samma mal och bli ambassadorer for varumarket.

Nar Pernilla Ramslov och hennes partner startade
Nox Consulting for fem ar sedan var det for att de
sag ett nytt behov vaxa fram pa arbetsmarknaden.

— Redan fran borjan kallade vi oss ett virtuellt
konsultbolag. Vi har inga anstéllda konsulter utan
arbetar med egenforetagande giggare. Det gor att
vi kan plocka fram personer med den specifika kom-
petens uppdragsgivarna letar efter och inte begran-
sas av att vi har anstéllda som vi maste hyra ut.

Samtidigt 4r konsulterna fria att ta gig pa andra
hall och kan vélja att arbeta med uppdrag som
passar dem sjalva. Och pé senare ar ar det hir en
utveckling som tagit fart pa arbetsmarknaden.

— Nu ser vi att det ar en global megatrend dar fler
och fler valjer att bli egenféretagare. Inom medie-
och IT-branscherna har det fungerat sa lange, men
nu det sprider det sig, sdger Pernilla Ramslov.

Fasta tjanster forsvinner
Undersokningar fran bland annat Svenskt N&-
ringsliv visar att inom de ndrmaste decennierna
kommer en stor del av tillsvidareanstallningarna-
pa arbetsmarknaden i Sverige att férsvinna. Sam-
tidigt pekar berdkningar fran finansbolaget Intuit
mot att s manga som 40 procent av amerikanerna
kan komma att arbeta som egenfoéretagare ar
2020. For foretagen ar det viktigt att folja med

i den har utvecklingen och sékra tillgangen pa
kompetent arbetskraft.

— For att attrahera de basta giggarna géaller det
att erbjuda spannande uppdrag och att skapa ett
starkt positivt varumérke som de vill jobba med.
Ett bolag som manniskor trivs pa och dar man ar
duktig pa att ta hand om bade om giggare och
ovrig personal far gott rykte som latt sprids.

En sak som Pernilla Ramslov marker tydligt i gig-

ekonomin ar att lojalitet inte byggs av avtal eller
styrs av det som star pa ett papper. Istéllet kravs
ett medvetet och aktivt ledarskap. Som chef pa en
arbetsplats med bade giggare och fast anstéllda
ar det viktigt att behandla alla med samma var-
dighet och respekt.

— Att ha bra relationer med sina giggare ar en fantas-
tisk mojlighet att arbeta pa sitt employer brand. Det
gynnar ju foretaget dven nér det géller att attrahera
bra medarbetare till andra positioner, sager hon.

Generationsviaxling pa arbets-
marknaden

Giggare ar ofta vana vid ett hogt tempo, att
snabbt komma in, ta uppdrag, satta sig in i upp-
giften och leverera.

— Men det finns viktiga saker att tdnka pa som
chef. For att skapa basta mojliga havstang ar det
avgorande att leveransmalen ar tydliga och att

ha en effektiv onboarding-process, det vill sdga
att det finns val utvecklade rutiner for att snabbt
slussa in individer i organisationen. Andra viktiga
faktorer for att kunna leda projektet och team i
onskad riktning ar att det finns tydliga varderingar
och en tydlig kultur i féretaget.

En stor podng med att arbeta med giggare ar att
fa in individer som har ett utifranperspektiv och
som tanker lite annorlunda.

— Det ar ett séatt att 1ata sig inspireras och det ska
man dra nytta av. Du far in personer med erfaren-
heter frdn andra branscher eller féretag och det ar
ofta vardefulla resurser.

Pernilla Ramslév menar att de stora forandringar-
na vi 6ver huvud taget ser pa arbetsmarknaden
kommer att kréva att synen pa ledarskap utvecklas.
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— Det handlar inte bara om gig-ekonomin utan om
en generationsvéaxling pa arbetsmarknaden. Vi
ser att millennials som borjar komma ut i arbetsli-
vet har helt andra tankar om arbete och ledarskap.

Undersoékningen Ungdomsfokus 2016 visar att
yngre personer oftare uttrycker starka onskemal
om att arbetet ska vara utvecklande och menings-
fullt. Pernilla Ramslév ser en ny generation som
staller storre krav pa frihet och flexibilitet och dar
man i allt hogre utstrackning sjalv vill styra 6ver
sin tid och sina pengar.

— Som ledare handlar det om att stimulera sjalv-
ledarskapet. Att hitta styrkorna hos varje enskild
individ och sdkerstélla att ménniskor far arbeta
med saker som de &r riktigt bra pa. Det ar da vi
kan fa foretagen att verkligen utvecklas tillsam-
mans med medarbetarna. Ett modernt ledarskap
handlar om att inspirera, engagera och utmana.

Andra saker blir mer betydelsefulla
Men nér traditionella anstallningar minskar sa ut-
manas ocksa manga delar av samhallet, inte minst
vad géller vélfard, menar Pernilla Ramslov. For att
anpassa trygghetssystemen efter den nya arbets-
marknaden kravs det eftertanke och anpassning.

— Som det ser ut i dag ar vart samhalle inte for-
berett for den utveckling vi ser. Ska vi kunna bevara
det som &r bra med den svenska modellen &ven i
gig-ekonomin maste vi hitta nya system. Vi behéver
se Over valfardsmodellen sa att den &r anpassad for
en arbetsmarknad med allt storre andel egenforeta-
gare, exempelvis nar det galler pension, sjukférsak-
ringar eller mojligheten att ta lan, séger hon.

Att sia om framtiden nar man befinner sig mitt i
en omvalvande férandring ar naturligtvis svart,
men Pernilla Ramslov ser tydliga behov kring
ledarskapet som hon menar kommer att 6ka i
gig-ekonomin.

— Jag tror att det blir allt viktigare att kunna mo-
tivera manniskor i deras arbete. Den traditionella
karriarstegen dar vagen framat endast handlar
om hogre positioner och hogre 16n kommer nog
inte att ha samma betydelse i framtiden. Istallet
ar det andra saker som blir mer betydelseful-

la, som att lara sig nya saker eller kunna styra
over arbete och fritid. Som framtidens ledare &r
det viktigt att folja med i den utvecklingen och
anpassa ledarskap sa att ménniskor trivs med att
jobba i vara foretag och far dem att utvecklas.
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Sammanfattning

Sex av tio chefer ar 6ver 45 ar. 23 procent ar 6ver 55,
varav manga gar i pension de nadrmaste 10-20 aren.

Néstan fyra av tio chefer inom kommuner och landsting ar
aldre &n 55 ar, jamfort med cirka 20 procent i naringslivet.

Lagst andel chefer 6ver 55 ar finns inom hotell och restaurang,
informations- och kommunikationsbranschen samt fastighets-
verksamhet.

I Stockholms lén &r 19,5 procent av cheferna 6ver 55 ar,
jamfort med 28,7 procent pa Gotland.

Tva av tre chefer dr man. Lagst andel kvinnor finns pa de
hogsta chefsnivderna.

I offentlig sektor ar 58 procent av cheferna kvinnor, medan
70 procent av cheferna i privat néringsliv &r méan.

Upp till hilften av de traditionella jobben kan forsvinna néar allt
mer arbete utférs av robotar, datorer och artificiella intelligenser.

Digitaliseringen driver bade en 6kad globalisering och bidrar
till en polarisering pa arbetsmarknaderna i USA och Europa.

Billigare och battre teknik konkurrerar ut medelinkomstjobb,
samtidigt som laginkomst- och héginkomstjobb ¢kar.

Globaliseringen 6kar kraven pa ndbarhet och anpassning till
andra kulturer och ledarskapsmodeller.

Chefer, specialister och andra far genom globaliseringen
tillgang till en stérre arbetsmarknad.

Teknikutvecklingen skapar nya mojligheter fér entreprenor-
skap och att skrdddarsy sin karriar.

Allt fler chefer hyrs in pa uppdrag eller gor pa andra séatt
tillfalliga inhopp, snarare an anstalls.

Arbetsmarknaden utvecklas mot 10st sammansatta natverk
av individer som arbetar utifran olika plattformar.

Chefer far i allt hogre utstrackning ansvar for grupper dar
delar av eller hela medarbetarkaren ar inhyrda.

For detta krévs individbaserat ledarskap som tar hdnsyn till
manniskors olika behov.

Nya arbets- och anstéllningsformer ger dkad frihet — men
ocksd mer eget ansvar for till exempel férsdkringar och
pensioner, som annars arbetsgivare star for.

Den svenska vialfardsmodellen maste anpassas for en arbets-
marknad med allt fler egenféretagare.
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ledarna

SVERIGES CHEFSORGANISATION

Ledarna ar Sveriges chefsorganisation med fler an 90 000
] medlemmar — chefer i alla branscher och pa alla nivaer.

Hos oss far medlemmarna utveckling, rad och stod i
uppdrag‘let som chef och kring den egna anstallningen. ' ———
i Alltid med utgangspunkt i chefens individuella behov.

Alla vinner pa ett bra ledarskap — vi jobbar for att

Sverige ska ha varldens basta chefer.
i }
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Besoksadress: S:t Eriksgatan 26 Postadress: Box 12069, 102 22 Stockholm
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