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LEDARNAS VERKSAMHETSBERATTELSE 2018

HOS 0SS
blir du en

attre chedl.

Bra chefer och ett gott ledarskap ger resultat och foder fram-
gang — manniskor véxer och verksamheter och samhéllen utvecklas.
Det gor chefsyrket till ett av de viktigaste och mest utmanande.
Darfor behovs en organisation bara f6r chefer. En organisation som
tillvaratar chefers intressen och férstar chefsrollen fullt ut. Darfor
finns Ledarna.

Ledarna ar Sveriges chefsorganisation med fler 4n 93 000
medlemmar — chefer i alla branscher och pé alla nivaer. Hos oss far
medlemmarna utveckling, rdd och stdd i uppdraget som chef och
kring den egna anstallningen. Alltid med utgangspunkt i chefens in-
dividuella behov. Med ett medlemskap som stracker sig fran fackliga
tjanster till ledarskapsutveckling gor vi chefer tryggare och mer
framgangsrika i sitt ledarskap. Vi for ocksd chefers talan i samhaélls-
debatten och verkar for att synliggora ledarskapets varde.

Alla vinner pa ett bra ledarskap — vi jobbar for att Sverige
ska ha varldens basta chefer.
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ORDFORANDE HAR ORDET

I brytningstiden behovs
ledarskapet

Vi lever i en brytningstid dar det kravs mycket av chefer och ledare inom alla

branscher och verksamheter.

2018 var en brytningstid dven f6r Ledarna

d& kongressen avtackade Annika Elias efter tolv
ar som ordférande och valde ny férbundsstyrelse
och undertecknad till ny ordférande. Kongressen
tog flera viktiga inriktningsbeslut daribland vart
férbundspolitiska program Ledarskapets varde.
Programmet ska pragla verksamheten de fyra
kommande aren. Kongressen gav ocksa Ledarna i
uppdrag att utveckla kontakterna med akademisk
forskning kring chef- och ledarskap.

En av arets "ledare” var Greta Thunberg som
startade en kedja av skolstrejker for klimat. Greta
och hennes generation utmanar chefer och ledare
att stélla om till ett hallbart och fossilfritt samhaélle.
Det innebar att det vi gor idag kan vi inte gora
imorgon utan vi maste gora nya saker. Vi maste
rusta dagens och framtidens ledare for att vara
med i omstallningen. Vi inom Ledarna menar

att chefen ar samhallsbarare. Chefens visioner

och férméaga att skapa en meningsfull berattelse
tillsammans med sina medarbetare ar avgorande
for samhallets utveckling. Inte minst i tider av
stora strukturomvandlingar dar sociala spanningar
kan uppsta och férandringar kan skapa oro och
rédsla. Vad ar den storre och l&ngsiktiga meningen
med det vi gér? Om du som ledare végar stélla
den fragan till dig sjéalv och din verksamhet har

du mycket att vinna. Den beréttelse som Ledarna
vill vara med och skapa handlar om visionen att
alla har en bra chef Det ar ett Ledarskap som
kombinerar effektivitet med delaktighet, mangfald
och inkludering. En berattelse om en varld dar
individer och verksamheter utvecklas och fornyas
och tillsammans bygger ett hallbart samhaélle.

2018 var det 80 ar sedan den svenska model-
len sag sitt ljus genom Saltsjobadsavtalet. Under
hosten har de segslitna regeringsférhandlingarna
delvis handlat om den svenska modellen.

LAS, turordningsregler, flexicurity, allt ar uppe
till diskussion. Vi vet att LAS inte ar det storsta
problemet for chefer som leder och fordelar arbetet
pa svenska arbetsplatser, utan det &r bristen pa
ratt kompetens. Vi behover hitta nya former for
kompetensutveckling och omstallning pa svensk
arbetsmarknad. Ledarna har under 2018 bjudit in
till en dppen diskussion om hur den svenska mo-
dellen, med hog organisationsgrad i fackférbund
och arbetsgivarorganisationer samt hog tack-
ningsgrad av kollektivavtal och trygghetssystem,
ska forbli relevant och 1adngsiktigt hallbar.

Debattens angelagenhetsgrad har 6kat under 2018
och kommer bara 6ka. Det ar parterna som ska
16sa det har och inte olika politiska majoriteter.
Den svenska modellen har levererat historiskt och
kommer dven att gora det framdver.

Ledarna vaxer och under 2018 nadde vi vart
hogsta medlemsantal hittills - drygt 94 000. Var
tillvaxt visar pa behovet av ett fack enbart for
chefer. Vi maste hela tiden forvalta det fortroende
vi fatt frdn vara medlemmar. Strax fore den hér
verksamhetsberattelsen skulle ga i tryck blev
Ledarna foremal for granskning i media, med fokus
pa en otidsenligt generds kultur som ratt i delar av
organisationen. S8 ska det inte vara och sa vill jag
inte ha det framat. I skrivandets stund pagéar darfor
en genomlysning av verksamheten, under ledning
av revisionsbyrdn KPMG. Ledarna ska vara en
organisation som ligger i takt med tiden i alla sina
delar och vi ska alltid ha medlemsnyttan i fokus.
Allt for att vi ska vara relevanta och ge de béasta
forutsattningarna for Sveriges chefer. Det ar med
o0dmjukhet och stolthet vi berattar om verksamhe-
ten 2018 och med stor tillforsikt som vi blickar in i
framtiden.

ANDREAS MILLER, ORDFORANDE LEDARNA
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MEDLEMSERBJUDANDE

Moijlighet till

bred kompetensut-

veckling

Ledarna erbjuder medlemmar kompetensutveckling, bland annat
genom kursdagar, seminarier, frukostforelasningar, digitala kurser,
poddar, filmer, karridrrddgivning och chefscoachning. Utbudet
utgar fran chefens vardag och behov.

Det ér stor efterfragan pé Ledar-
nas kurser, seminarier och forelds-
ningar. Under 2018 genomfordes 113
aktiviteter over hela landet med nar-
mare 5 600 deltagare. Medelvardet for
aktiviteternas sammantagna rekom-
mendationsindex, RMI, ligger pa god
marginal ¢ver malet 80 procent och
vid flera tillfallen har medlemmarna
angivit ett rekommendationsindex pa
100%, vilket dven varit fallet ett par
ganger nar det géller upplevd nytta.

Ledarna erbjuder utover detta
aven chefscoaching for att medlem-
marna ska fa mojlighet till utveckling
och fa nya perspektiv pa sin chefsvar-
dag. Medlemmen far tre telefonsamtal
med en coach under ett kalenderar
dar hen sjalv valjer utmaning att
samtala kring. Under aret genomfor-
des drygt 500 coachningssamtal med
drygt 400 medlemmar.

Medlemmar erbjuds dven moajlig-
het att komma vidare i sin karriar
genom Ledarnas Karridrradgivning.
Ocksd déar ges moijlighet till tre samtal
per ar. Samtalen utgar frdn medlem-
mens ledarprofil och férutsattningar
dar karriarrddgivaren hjalper till att
identifiera drivkrafter och spetskom-
petenser for att skapa en konkret
karriarplan. Under aret genomfordes
drygt 1000 karridrrddgivningssamtal
for drygt 500 medlemmar.

113

OLIKA AKTIVITETER
GENOMFORDES 2018

1000

KARRIARRADGIVNINGSSAMTAL
MED DRYGT 500 MEDLEMMAR

DIN CHEFSHJARNA 2.0

Insikterna om att chefer vill fa ut mer effekt
av vardagen har resulterat i den nya webbtv-
serien Din chefshjarna 2.0. | tio avsnitt ger

minnesmastaren och forfattaren Mattias

Ribbing tips for hur chefen med kvalitet kan
jobba med effektivt och hallbart i vardagen.

Serien innehaller avsnitt sa som Arbeta
Hjarnsmart, Vack din kreativitet och Bérja
alltid med helheten.

LEDARSKAP DAR LIV OCH DOD MOTS
Arets frukostforelasningar har handlat om

mangdimensionella organisationer, innovativ
rekrytering och att leda i en verksamhet dar
liv och dod mots. Den senare en forelasning

med Maria Hedstrom, chefbarnmorska pa

Sodertalje sjukhus. Nar forlossningsvarden

krisat pa andra hall har hon lyckats bade

behalla och rekrytera medarbetare. En upp-
skattad och inspirerande forelasning om hur
chefen kan leda varderingsstyrt och dar ftillit

till medarbetare ar central.

Erbiudainﬂe och kurser

Ledarnas utbud innehéller en rad olika tjanster. Har 4r ndgra exempel genomfoérda under 2018.

CHEFSKONFERENS

Under aret har konceptet Chefskonferens ut-
vecklats dar medlemmarna far forelasningar,
workshops och tillfalle till erfarenhetsutbyte,
med utgangspunkt fran sitt eget chefsdi-

lemma. Konferensen bestar av en heldag dar
invanda arbetssatt ifrdgasatts och chefen far
nya perspektiv pa sin vardag och inspireras
till att bli en annu battre chef.

CHEFENS KARRIAR - SOKA JOBB

Chefens karriar — soka chefsjobb ar en kurs
som under aret har utvecklats vidare. Kursen
vander sig till medlemmar som planerar

att soka ett nytt chefsjobb. Malet ar att ge
perspektiv och praktiska 6vningar som hjal-
per medlemmen att se alternativ och kunna
presentera sig pa ett attraktivt och tydligt
satt. Pa kursen far deltagaren bland annat
inblick i hur man kan arbeta med sitt cv och
sin LinkedIn profil samt hur man formulerar
sin "hisspitch”.

-

e ——

CHEFSRADGIVARNA - PODDEN FOR ATT BLI EN BATTRE CHEF

Under 2018 producerades och publicerades den tredje sasongen av Chefsradgivarna. | podden deltar Ledarnas
chefsradgivare tillsammans med programledare och inbjuden gast for att svara pa medlemmarnas fragor kring
ledarskap och ge tips och rad. Sasong tre innehdll XXX avsnitt med rubriker sa som Hitta ditt dromjobb,

Leda olikheter och Vem f*n vill bli chef?




MEDLEMSINTERVJU

"Tank om jag vill
starta eget efter 65”

Nar vi kénner oss unga till sinnet ar det latt att skjuta tankarna pa pensionen
pa framtiden. Men den dag vi trots allt slutar arbeta kommer vi att tacka vart
yngre jag som engagerade sig. Monica Stolpe-Nordin ar en av dem som be-
stamt sig for att ta kontroll 6ver sin framtid.

— Jag har kommit pa att jag faktiskt &r b5,
att pensionen narmar sig och jag behover ha
battre koll, sager hon.

Nar Ledarna holl pensionsutbildning
i Vasterds dar Monica Stolpe-Nordin bor tog
hon chansen. Under ett heldagsseminarium
fick hon och de andra deltagarna en genom-
gang av nagra av de viktigaste parametrarna
som styr den slutliga pensionen och tips om
vad man bor tdnka péa.

—Jag kande ju naturligtvis till vilka pensioner
och forsakringar jag har, men jag har ingen
vidare koll pa hur de paverkar min ekonomi i
dag och min framtida pension.

Efter kursen har Monica Stolpe-Nordin
satt sig ner och tittat igenom hela sitt paket.
Bland annat funderar hon pé att gora sig av
med familjeskyddet som hon inte tycker att
hon behdver langre och hon har satt in 16ne-
vaxling s& att en del av hennes nuvarande
16n betalas in till hennes tjanstepension.

Hon har ocksa bestiamt sig [6r att skaffa
sig dnnu battre koll och f6rsoka hitta fler
utbildningar.

— Forr nér jag fick information om pensionen
frén olika hall kastade jag den bara. Nu ldser
jag igenom allt och forsoker forsta vad det
innebar for mig.

En annan atgéard 1 att se 6ver den ordi-
narie ekonomin och forbereda den for hennes
och makens pension.

—Vi funderar 6ver hur vi ska lagga om vara
1&n och var vi kan tanka oss att bo i framti-
den nar vi inte jobbar langre. Efter kursen har
jag borjat amortera av mer pa mina bostads-
1&n och jag sparar mer av min 16n.

Monica Stolpe-Nordin funderar mycket
over den hojda pensionséldern.

—Jag &r inte séker pa att jag vill arbeta som
chef till 70 nér jag jobbat s& mycket i mitt liv.
Kanske vill jag géra ndgot annat mellan 65
och 70, som att starta eget eller jobba mer i
den praktiska verksamheten med kunskapso-
verforing. Dar vet jag att jag har mycket att
ge. Och for att kunna gora det behover jag ha
koll p4 min ekonomi.

MONICA STOLPE-NORDIN
Avdelningschef Studieférbundet
Vuxenskolan Vastmanland
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MEDLEMSERBJUDANDE

Forbattrad
medlemsupplevelse

For att underlatta for medlemmarna har Ledarna arbetat med att fo1-
battra processer i manga delar av organisationen. Sarskilt fokus har
legat pé att digitalisera medlemmars stodfunktioner och kontaktvé-
gar. Ledarnas chefsrddgivare har bistatt medlemmar med kvalitativ
radgivning via telefon, web och mejl. Medlemmarna har aven anvant
webben i stor utrackning for att hitta stod och information.

For att underlatta for medlemmar i
deras vardag har Ledarna arbetat med
nya strategier for service och it. P4 det
séattet ska fler medlemmar fa snabbare
svar pa ett proffsigare satt.

Ledarna har byggt formulér for
l6nefordran och avtalsgranskning
samt forbéattrat informationen fér vad
medlemmen behdver bidra med fér att
fa basta mojliga service. P4 det séttet
forbereder sig medlemmen mer innan
hen hor av sig till Ledarna, och aren-
det gar snabbare. Chefen spar tid och
Ledarna kan hjélpa fler och snabbare

Till stod for basta resultat i
digitaliseringsarbetet har en intern
processkartlaggning paborjats. Syftet
ar att bli effektivare, mindre sdrbar
och att arenden hanteras pa samma
satt av alla handlaggare.

Ledarnas Chefsradgivare har
hanterat 14 700 arenden under aret.
Né&gra av de omraden som 6kat mer
an 25 % samt har en generellt hog
volym jamfort med 2017 ar inom
Socio-organisatoriska arbetsmiljon,
arbetsbrist, 16nefordringar, konkur-
rensklausuler, 6verenskommelser
om avslut samt omradet chefs- och
ledarskapsfragor.

Under aret hade Medlemsservice
25 904 fragor/arenden, vilket ar en Ok-
ning med 308 drenden fran aret innan.
Under 2018 gick antalet drenden
inkomna via E-post (35 %) om kanalen
telefon (32 %)

Ledarna fick 2017 en ny webb-
sida, vilket innebar att arbetet med
att forstarka webbens position och
sokbarhet har under 2018 tagit stor
plats. Ledarna.se hade ndra en miljon
besokare under aret, vilket ar en
minskning med cirka tio procent fran
foregdende ar. Bestkarna stannar dock
langre och besdker fler sidor, vilket
tyder pa att ledarna.se har mer rele-
vant innehall och hogre kvalitet 2018
jamiort med 2017. Antalet inloggade
medlemmar 6kade under 2018 jamfort
med aret innan. En annan positiv trend
for sajten var det 6kade antalet med-
lemsansokningar frdn mobila enheter.
Det ar ett kvitto pa att mobilanpass-
ningen av sajten fallit vél ut, d& en
Okning av mobiltrafiken snarare brukar
minska benagenheten att fullflja ett
kop. Det mest bestkta omradet var
"Din anstallning och trygghet” med
over 650 000 besok, dar fragor om lone-
sattning, regler och avtal var populdra
amnen. Lonestatistiken var det storsta
dragpléstret. Andra &mnen i topp var
sidor som 101 ledarskap, rekrytering
och arbetsratt.

ANTAL ARENDEN HAR LEDARNAS
CHEFSRADGIVARE HANTERAT 2018

650 000

PERSONER BESOKTE SIDAN
DIN ANSTALLNING OCH TRYGGHET
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PROJEKT

Dialog om

arbetsmarknaden

P4 uppdrag av Ledarna har en fristdende utredningsgrupp tillsatts for att resonera
kring hur den svenska arbetsmarknadsmodellen kan anpassas 01 framtiden. Gruppens
arbete presenterades under 2018 genom ett seminarium och en rapport som visar pa

flera vagar som modellen kan géa i framtiden.

I oktober 2018 genomfordes ett seminarium under
rubriken "Vad kravs av parterna nar arbetsmarkna-
den fordndras?” dar ett 80-tal deltagare frn fram-
forallt arbetsmarknadens parter fick sig presenterat
rapporten "Arbetsmarknadsdialog for framtiden”.

Rapporten var resultatet av ett tanke- och dia-
logarbete som Ledarna initierat tva ar tidigare, dar
en fristdende utredningsgrupp med arbetsmarknads-
experter, med nationalekonomen tillika utrednings-
gruppens ordférande Laura Hartman, granskat och
resonerat om den svenska arbetsmarknadsmodellen
och dess framtid. Till detta arbete har det ordnats se-
minarier och diskussioner om den svenska modellen,
déar representanter for arbetsmarknadens parter och
andra nyckelpersoner deltagit.

Utredningsgruppen pekar ut olika méjliga
vagar att g&; i flera fall helt motsatta. Rapporten ska
fungera som ett underlag till fortsatt diskussion. Alla
delar av rapporten ar inte relevanta ur ett chefsper-
spektiv, men allt kommer att finnas med som ett
underlag i Ledarnas arbete framat med dessa fragor.

Resultatet av arbetet presenterades hosten 2018,
i samband med 80-arsjubileet av Saltsjobadsavtalets
undertecknande. Infor seminariet publicerade dven
Svenska Dagbladet en debattartikel av Ledarnas ord-
férande, Andreas Miller, som tidningen gav rubriken
"Den svenska modellen pressas av megatrender”.

Rapporten fran utredningsgruppen ligger

till grund for en fortsatt dialog mellan Ledarna och
andra arbetsmarknadsparter om den svenska model-
lens framtid.

PROJEKT

For chefer i

offentlig sektor

Under aret har Ledarna genomfort en omfattande event-turné f6r medlemmar och
andra inbjudna chefer inom offentlig sektor. Besokarna har bjudits pa seminarier och
mingel med maojlighet att prova flera av Ledarnas tjanster.

Ledarna besokte under aret 23 orter i hela
Sverige dar chefer inom offentlig sektor bjods in till
event med seminarier och mingel. Eventet bestod
av tva halvdagarsseminarier pa varje ort med mingel
for medlemmar och andra intresserade chefer och
mojlighet att prova Ledarnas tjanster. Bland annat
genom en telefonlinje direkt till Ledarnas chefsrad-
givning som ger den enskilda chefen rad och stod i
olika fragor.

Projektet syftade till att presentera Ledarnas
utbud for bade nuvarande och presumtiva med-
lemmar inom sektorn. Vi vet att medlemmar som

anvander Ledarnas tjanster stannar kvar langre som
medlemmar och nya medlemmar far méjlighet att se
hela utbudet. Dessutom synliggjordes hela Ledarnas
utbud och kompetens for att stotta chefer i sektorn.

I samband med turnén erbjods lokalmedia pa
nagra av orterna en debattartikel baserad pa en
enkat bland Ledarnas samtliga medlemmar kom-
binerat med inspel frdn medlemmar i regionen. Av
enkaten framgar att chefer i offentlig sektor behover
battre forutsattningar och verktyg for att utveckla
verksamheter och vara héllbara chefer.




SEBASTIAN SANDBERG
Morups fonster

MEDLEMSINTERVJU

"Jag satter mal
for min utveckling”

Karriar handlar om att vilja utveckla sig sjalv och den organisation man befin-
ner sig i. Det menar Sebastian Sandberg, nytilltradd vd pa Morups fonster i
Falkenberg, som anvant bade karridrrddgivning och gatt kurser hos Ledarna.

— S& lange jag kan komma ihag har jag varit
hungrig pa utmaningar. Jag har alltid brunnit
for att utveckla, férbattra och forenkla, sager
Sebastian Sandberg.

Nar han borjade pa Morups fonster i
Falkenberg 2014 var det for att 6ka kapacite-
ten i fabriken och hoéja kvaliteten pé produk-
terna. Med tiden blev utvecklingsbehoven
storre i andra delar av bolaget och Sebastian
Sandberg gick vidare for att arbeta med for-
séljningssidan. De senaste aren har han varit
vice vd. Den nya tjansten som vd innebar
inga enorma forandringar vad galler arbets-
uppgifter, men som vd har han ett storre
personligt ansvar for verksamheten.

— Min drivkraft har inte varit att bli just vd.
For mig ar det framfor allt viktigt att skapa
forutsattningar, att se till att andra méanniskor
lyckas i sina roller och att sjalv lara mig mer.
Samtidigt behover det finnas en 6ppning, en
karridrvag, annars blir man ocksé frustrerad.

For att utveckla sig sjalv, bade sin kar-
ridr och i sin roll som ledare har Sebastian
tagit Ledarnas Karridrrddgivning samt gatt
kurser i Ledarnas regi.

— Redan innan karriarrddgivningen fick jag
g0ra 6vningar, vilket var valdigt bra. Det
fanns en rod trad mellan 6vningarna och de
efterfoljande samtalen med Ledarnas karriar-
réddgivare. Det blev inte bara ett samtal, jag
hade redan innan hunnit reflektera och satta
ord pé mitt ledarskap samt kanna efter vilka
karridrmal jag har.

Nar Sebastian Sandberg sokt sig vidare
frén olika arbetsplatser eller positioner ar det
framfor allt f6r att han kant att han gjort vad

han kunnat pa den position han befunnit sig
pa. Att han skulle kunna goéra mer nytta och

forandring ndgon annanstans och dessutom

f& storre egen utveckling.

— Karriaren ar ju ett resultat av att man
dstadkommer saker, inte tvartom, sager han.

16
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AVTAL

Ledarna i manga
forhandlingar

Under aret har det varit 1dngdragna forhandlingar om avtal kring pensioner och omstallning
pa KFO-omradet (kooperation, civilsamhalle, idéburen véalfard och samhallsnytta). Férhand-
lingarna har resulterat i att Ledarnas medlemmar inom detta omrade far samma ITP-16sning
som 6vriga tjansteman. Gallande omstallning kommer medlemmarna vara anslutna till TRS

trygghetsfond.

Inom arbetsgivarorganisationens Almegas
omradet har Ledarna startat ett partsgemensamt
utvecklingsarbete. Det sker i tre arbetsgrupper med
inriktningarna framtidens ledaravtal, framtidens ledar-
skap och lokal facklig representation.

Ledarna har ocksa i diskussion med arbetsgi-
varorganisationerna dndrat sjuklonereglerna i kol-
lektivavtalen med anledning av de lagdndringar om
karensavdrag som skett samt hojt tak for SGI (sjuk-
penninggrundande inkomst) som inférts under aret.
Trots lagstiftning som galler alla har det kravts olika
16sningar inom olika branscher.

Tva storre forandringar har skett pa arbetsgivar-
sidan som féranlett att Ledarna fatt hantera forand-
ringar i befintliga kollektivavtal. Fordndringarna beror
pa att tidigare arbetsgivarorganisationerna KFS och
Pacta har slagit ihop sina verksamheter och skapat en
ny arbetsgivarorganisation, Sobona som tillsammans
blir kommunala féretagens arbetsgivarorganisation.
Samhallféretagen har ocksa under aret valt att ldmna
Almega och istéllet gatt in i KFO.

PTK och OFR

Ledarna har ett avtalssamarbete med andra fackfor-
bund, Férhandling- och samverkansradet, PTK inom
den privata sektorn och Offentliganstalldas Férhand-
lingsrad, OFR inom den offentliga sektorn.

Inom bada organisationerna har diskussionerna
under 2018 framférallt handlat om pensionsfragor.
Framsta anledning ar att den statliga pensionsgrup-
pen har lamnat forslag som kan leda till lagandringar
som paverkar avtalen om tjanstepension i samtliga
sektorer negativt. PTK, OFR och &ven Ledarna har pa
olika satt forsokt informera, i syfte att paverka, sd att
férandringarna inte blir s& ingripande.

PTK har under aret avslutat upphandlingen av nya
pensionsbolag som ska finnas med i ITP-planen, med
gott resultat. Aterigen har PTK kunnat pressa ner av-
gifter och samtidigt bibehalla bra pensionslésningar.

PTK har ocksa forhandlat fram en {6rbattring

i omstéallningsavtalet. De tva forbattringarna ar dels
utokade mojligheter till studieersattning vid omstall-
ning och dels omstallningsstdod om man blir uppsagd
pé grund av sjukdom. Samtidigt sker en sdnkning av
avgiften for de ansluta foretagen, vilket mojliggors
genom att det finns ett stort upparbetat kapital inom
TRR.

Forsdkring

Inkomstforsakringen som ingéar i medlemsavgiften har
forbéattrats d& antalet ersattningsdagar ¢kat frdn och
med oktober, frdn 100 dagar till 150 dagar, for att 6ka
skyddet for Ledarnas medlemmar.

I personforsakringarna, sé som olycksfall och
livférsdkring, har forbattringar gjorts vid tva tillfallen
under 2018. Dels sénktes premierna for manga av
produkterna, dels hojdes forsékringsbeloppen.

En ny sjukvardsforsikring, Sjukvardsforsakring
Bas, infordes. For att kunna anvéanda férsakringen
maste medlemmen fatt en remiss fran primarvarden
eller féretagshalsovarden. Med sjukvardsforsakringen
far medlemmen trygg och saker tillgang till specialis-
ter. Det kan vara bestk hos specialistlakaren, sjuk-
gymnasten, naprapaten eller psykologen, som utreder
och behandlar medlemmens besvar.

Under aret forbattrades instegserbjudandet till
nya medlemmar. Nu far nya medlemmar fem forsak-
ringar premiefritt under tre ménader, istallet for fyra
forsékringar som tidigare. Den forsakringen som har
lagts till ar Sjukvardsforsakring Bas med remiss.

Sedan forsta oktober gjordes villkorsforbattringar
for personforsakringar. Vilket innebar att slutaldern
for hur lange man kan ha de flesta forsakringar hojdes
frén 65 till 67 ar.

Det har ocksa gjorts stora forbattringar

i sjukkapitalforsakringen och sjukforsakringen. I
sjukkapitalforsakringen sanktes kravet pa arbetso-
formdagan. Tidigare var medlemmen tvungen att vara
arbetsoférmogen till 50 procent for att fa ersattning

frén forsakringen, nu racker det att medlemmen ar
arbetsoformogen till 25 procent. Sjukfcrsakringen kan
ge ersattning upp till 4 ar istéllet for i 3 ar. Las mer om
villkoren i forsakringen péa bliwa.se/ledarna.

Foretradarna

Ledarna har fortsatt utvecklingen och stédet for fore-
tradarrollen. Bland annat har det tagits fram en digital
grundutbildning i GDPR. Dessutom uppdaterades
certifieringsutbildningen, bland har den kompletterats
med en modul om GDPR.
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ISHTAR TOUAILAT
Vinnare av Framtiden kvinnliga ledare 2018

INTERVJU MED FRAMTIDENS KVINNLIGA LEDARE 2018

"Jag tar extrema risker”

Serieentreprendr, inspirator, forebild och visiondr. Det dr ndgra av epiteten som
g6r Ishtar Touailat till framtidens kvinnliga ledare. Nar hon ser ndgonting som
inte fungerar nojer hon sig inte med ett konstaterande, hon 16ser problemet.

— Den kritiska faktorn nar det handlar om
ledarskap i innovativa organisationer ar att
vara snabb och véga ta beslut pd dagen. Det
ar bara att gora. Sa lange du ar schysst och
respektfull s& kor pa.

I dag arbetar hon som innovations-
chef pa Tieto dar hon ocksa driver en ai-
och datainkubator. Har leder hon utveckling
inom ai och andra transformativa teknolo-
gier. Men i bagaget har hon mangder med
projekt och startup-projekt, de flesta kretsar
kring att stotta och skapa utrymme for kvin-
nor med bra idéer och entreprentrsanda i
techbranschen och forskningsvéarlden.

— Maéanga av de projekt jag dtagit mig har
varit omojliga uppdrag, men jag drivs av
oerhort starka visioner om jamstalldhet och
att gora saker béttre. Jag tror att det ar min
sjalvtillit som far andra att tro pa det lika
mycket som jag.

Ishtar Touailat har léirt sig lyssna pa
sin intuition. Hon fick vaxa upp snabbt, ta
hand om sig sjalv fran unga ar och flyttade
hemifran tidigt.

— I dag ar min intuition kristallklar. Jag ar
extremt riskbendgen och ménga skulle nog
kalla mig galen, men det har ju funkat hit-
tills. Jag lyssnar indt och har en stdndig inre
dialog.

En stark drivkraft ér att f& manniskor
att utveckla sin fulla potential. Det ar en
formaga hon ocksa hanfor till sin bakgrund.

—Jag har befunnit mig i s& ménga olika
miljder, frdn betongforort till fina salonger.
Det har lart mig att bli valdigt observant pa
andra och att forsoka forsta vad manniskor
verkligen vill ha sagt i stéllet for att bara
utga ifran mina egna forutfattade meningar.
Jag lar mig ingenting om andra om jag inte
lyssnar.

Minniskor som arbetar med henne
vittnar om hennes unika férméaga att driva
innovation och skapa férandring. Vad ar
hemligheten?

—Visualisera, kommunicera och skapa struk-
tur for att andra ska vdga experimentera.
Och ta bort hierarkier. D4 kan man gora som
jag gor och sétta trainees pa tunga innova-
tionsprojekt. De kan ju "golvet” battre an
cheferna som mest pratar strategi. Plots-
ligt blir de chefer 6ver sina chefer och det
g6r dem livradda, men de véxer sd oerhort
mycket. Innovation ska vara en del av den
dagliga verksamheten.




LEDARNA | VARLDEN

Internationellt
samarbete

For att Ledarna ska fé inflytande i internationella frdgor ar Ledarna
Sveriges representant i CEC European Managers, och genom
Ledarnas branschféreningars medlemskap i flera andra internatio-
nella organisationer lyfts Sveriges ledarskap upp pa agendan.

Confédération Européenne des
Cadres, CEC European Managers,
ar en europeisk sammanslutning av
chefsorganisationer, i vilken Ledarna
ar medlem, som representerar over en
miljon europeiska chefer. Nar arbets-
marknaden i storre grad internatio-
naliseras Okar behovet av samarbete
over granserna. Darfor ar det viktigt
att Ledarna genom CEC deltar i den
sociala dialogen, trepartssamtal

med arbetsmarknadens parter och
EU-kommissionen. Ledarnas aktiva
medlemskap ger mojlighet att paverka
chefernas forutsattningar pa ett inter-
nationellt plan samtidigt som vi kan
lara och inspireras av varandra samt
samarbeta for att driva chefsfrdgorna
framat i Europa.

I maj héll CEC en kongress i
Tyskland dar Ledarnas internationella
sekreterare Ebba Ohlund valdes in
som bitrddande generalsekreterare i
styrelsen fér CEC.

Arbetsmarknadens parter har
bildat Arbetsmarknadens EU-rad for
att tillvarata parternas gemensamma
intressen i arbetsmarknadsfragor pa
EU-niva. Andreas Miller, Ledarnas
ordférande, fyller Ledarnas plats i
radet. Kopplat till det har PTK skapat
en ny samverkansgrupp for fackfor-

bunden dar Helena Wallin, férhandlare,

representerar Ledarna med stod av en
referensgrupp.

Nar arbetsmarknaden
1 storre grad
internationaliseras
oOkar behovet av
samarbete over
granserna.



DEMOKRATIORGANISATIONEN

Ett kongressar

Aret praglades av Ledarnas kongress i Malmé i maj, dar
en ny ordférande och forbundsstyrelse valdes. Kongres-
sen beslutade dven om flera motioner, dessutom godkan-
des en ny branschférening.

Ledarnas forbundsstyrelse hade under aret nio fysiska mdten och
ett telefonmate.

Pa kongressen valdes en ny forbundsstyrelse och Andreas Miller
valdes till ny ordférande. Forbundsstyrelsen, inklusive ordférande, utses
péa fyra ar av kongressen som i maj 2018 hélls i Malmo.

Under kongressen avgick Annika Elias, som varit Ledarnas ordfo-
randei 12 &r.

Motioner som bif6lls av kongressen var bland annat en som berérde
rimliga villkor och rimligt antal understéllda medarbetare, vilket ska leda
fram till ett handlingsprogram f¢r chefer som kan anvandas av lokala
foretradare i det lokala arbetsmiljoarbetet. Kongressen bifoll dven en
motion om forskning och utveckling vilket bland annat innebaér att for-
bundsstyrelsen fick i uppdrag att utreda méjligheten till organiserat och
formaliserat samarbete med hogskola/universitet.

Kongressen godkande bildandet av branschféreningen Ledarna
inom idéburen sektor, vilket innebar att Ledarna har 18 branschférening-
ar. Ledammas branschféreningar har haft nagot farre medlemsaktiviteter
under aret jamfort med tidigare, vilket framst berott pa att foreningarna
agnat mycket tid 4t kongressforberedelser. Trots detta har det genom-
forts cirka 110 medlemsaktiviteter med 4 450 deltagande medlemmar
eller intresserade av Ledarnas fradgor. Representanter fran Ledarna har
deltagit i ett flertal av foreningarnas styrelsemoten, stdmmor, medlems-
moten och seminarier riktade till foreningamas medlemmar. Ledarna
har ocksd administrerat storre delen av foreningarnas aktiviteter och
styrelsemoten.

Tva forbundsrad genomfordes under aret, varav ett fokuserade

pa kongressforberedande aktiviteter. Under hosten fick deltagare ta

del av en forelasning pa temat "Ett fossilfritt Sverige” och arbetet med
Ledarnas demokratiprojekt inleddes. Demokratiprojektet ska bland annat
behandla utvecklingen av fértroendemannauppdragen, utreda en effektiv
finansiering av Ledarna samt titta pa alternativa demokratiska metoder.




MEDLEMSREKRYTERING

Stark position pa
marknaden

Ledarna har en stark position pd marknaden och mycket hog kdnnedom bland chefer. Genom
kampanjer av olika slag, for att forstarka positionen, och effektiv medlemsrekrytering har Ledar-

LEDARNAS BOLAG

Ledarna for alla chefer

Ledarnas bolag bidrar till att Ledarna natt hela chefsmarknaden med utbildningar, tjanster och
produkter. Tidningen Chef vann fér andra aret i rad priset Arets utvecklare pa Tidskriftsgalan,
Mgruppen flyttade in i Ledarnas lokaler och Intermezzon skapade bland annat utbildningspaket
for chefer.

Ledarna nar hela chefsmarknaden genom

sitt helagda bolag Ledarna Chefservice LCS AB,
(LCS), dar bolagen Chef i Stockholm AB, Mgruppen
Svenska Managementgruppen AB och Intermezzon
AB ingér. Genom Bolagen blir Ledarna en bredare
aktor pa marknaden for chefer. Bolagen erbjuder
Ledarnas medlemmar och andra chefer samt foretag
battre kunskap, tjanster och produkter utover Ledar-
nas medlemserbjudande.

Ledarna &ger, efter en aktieemission gjord under
aret, 90,2 procent av Intermezzon AB. Intermezzon
gjorde under 2018 bland annat ett digitalt utbild-
ningspaket for chefer; Chefen i Praktiken, dar de
samlat allt chefen behdver ha koll pa for att kunna
leda sig sjélv, verksamheten, sina medarbetare och
sitt team. Chefen i Praktiken hjalper chefen att ta
steget till att vaga, kunna och gora.

Chef i Stockholm AB &gs till 100 procent av
Ledarna och fick 2018, fér andra aret i rad, utmar-
kelsen Arets utvecklare pa Tidskriftsgalan 2018 med
nomineringen; "Konkurrensen om lasarna ar tuffare
dn nagonsin. Men tack vare ett tydligt lasarfokus
och valtrimmade digitala muskler fortsatter arets
vinnare att leverera varde till en krasen publik.” Chef
har ocksé salt flera framgangsrika digitala utbild-
ningar for chefer.

Ledarnas andra heldgda dotterbolag, Mgrup-
pen Svenska Managementgruppen AB, flyttade
under 2018 in i Ledarnas hus pa S:t Eriksgatan 26

i Stockholm. De nya lokalerna ar mer &ndamaélsen-
liga for verksamheten samt mer kostnadseffektiva.
Under aret har Salesforce integrering slutforts som
ger ett starkt salj- och crm-system for att 6ka forsalj-
ningen.

na lyckats na bra resultat under aret. Ledarna har aldrig varit fler &n nu.

Under aret har Ledarna forstéarkt sin position,
bland annat genom framgangsrika samarbeten och
kampanjer. Trots att ménga andra fackforbund allt
tydligare riktar sig dven till chefer har Ledarna an
mer forstarkt sin position som Sveriges enda orga-
nisation bara for chefer. I den varumarkesundersok-
ning som genomférdes av Ipsos under aret ombads
cheferna namna en organisation som riktar sig till
chefer for att stodja dem i deras roll. Ledarna ar den
organisation som omnamns av flest, fyra ganger fler
an den organisation som namns nast mest.

Under aret genomférde Ledarna bland annat
ett samarbete med podden Tjena chefen! i vilken
journalisten Filip Stromback intervjuar kanda chefer
frdn naringslivet. Ledarnas webbserie Din chef-
shjarna 2.0 producerades tillsammans med min-
nesmastaren och forfattaren Mattias Ribbing. Den
ska hjdlpa chefen att arbeta med kvalitet 1 vardagen
genom att jobba hjarnsmart. Dessutom har en ny
sésong av Ledarnas Chefsradgivarna, podden for att
bli en battre chef, slappts.

Under 2018 valde
10 138 chefer att bli
medlemmar i Ledarna
som nu natt sin hogsta
medlemsbas hitintills —
94 233 medlemmar
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HALLBARHET

Ledarnas bidrag till
hallbar utveckling

Ledarna spelar en roll i utvecklingen for ett hallbart samhalle genom att bidra till att
Sveriges chefer agerar 61 en social, ekonomisk och ekologisk héllbar utveckling.

2016 tecknades ett internationellt avtal pa
regeringsniva, som ror samtliga lander i varlden, om
de nya globala malen. I Sverige kallas detta Agenda
2030. (Las mer om Agenda 2030 pé globalamalen.
se). De 17 mal som ska vara uppfyllda till 2030 beror
samhallets alla aktorer. Ledarnas uppdrag, att verka
for att alla har en bra chef, och i rollen som fackfor-
bund bidrar Ledarna direkt till f6ljande mal:

Mal 5 Jamstalldhet

Det har bevisats att politisk, ekonomisk och social
jamlikhet mellan kvinnor och man bidrar till alla
dimensioner av hallbar utveckling.

Mal 7 Hallbar energi for alla

Genom att andra hur vi producerar och konsumerar
energi kan vi sékerstalla tillgang till el och energi-
tjanster for alla utan att vi skadar var planet.

Mal 8 Anstandiga arbetsvillkor och
ekonomisk tillvaxt

Genom att skapa goda forutsattningar for innova-
tion och entreprenorskap samt sakerstélla anstan-
diga arbetsvillkor for alla gynnas en héllbar ekono-
misk tillvaxt som hela inkluderar hela samhallet.

Ledarnas hallbarhetsarbete

Ledarna - Sveriges chefsorganisation har en hall-
barhetspolicy som fokuserar pd sex dvergripande
omréaden; hallbara medlemmar, hallbar styrning,
héllbara medarbetare, hallbara resor och méten,
héallbart kontor och hallbara fastigheter.

Ledarna har ocksa en végledande strategi, "Hallbar-
het i allt vi gor”. Ansvaret for hallbarhetsarbetet
ligger integrerat i linjen hos respektive chef Under
2017 antog Ledarna en ny policy och strategi for
0kad mangfald pa Ledarna

Ledarna erbjuder kunskap for

hallbar utveckling

Ledarna utvecklar och erbjuder kunskap 1 form av
motesplatser, verktyg och tjanster. Under 2018 del-
tog drygt 5 600 medlemmar i Ledarnas 113 centralt
anordnade medlemsaktiviteter 6ver hela landet.
Aktiviteterna inkluderar kurser, seminarier och
foreldsningar, samtliga med chefs- och ledarfokus.
Till exempel kan namnas kurserna "Ledarskapets
balansakt”, " Arbetsmiljo — chefens ansvar” och "In-
terkulturellt ledarskap” samt seminarierna "Héallbara
chefer” och "Praktisk etik for chefer”.

Hallbara chefer

Chefer ska hélla 1angsiktigt och ha goda forutséatt-
ningar att verka i sitt chefsuppdrag. Det ar det som
Ledarna kallar "Héallbara chefer”, ett fokusomrade
Ledarna arbetat med under flera ar. Bland annat
genom att sprida kunskap, utveckla metoder och
verktyg, driva opinion, stotta enskilda medlem-
mar, samverka och sluta avtal med andra parter

pa arbetsmarknaden. Ledarna fortsatter arbetet
kring chefers forutsattningar, ansvar och utveckling
under de kommande &ren.

Friska medarbetare

Sjukfranvaron bland Ledarnas medarbetare har
minskat sedan forra aret med 1,53 procent till 2,78
procent. Antalet langtidssjukskrivna (<60 dagar) var
1,52 procent och i samma niva som aret innan.

Klimatbokslut och kompensation

Ledarnas totala klimatfotavtryck, inklusive fastighe-
ter, uppgar 2018 till 425 ton CO2e (516 ton CO2e for
2017). Den totala minskningen beror framférallt pé
farre flygresor.

Ledarnas
hallbarhetsredovisning
finns att lasa pa
ledarna.se




Ledarnas styrelse |

Ledarnas styrelse frdn och med 30 maj 2018.

Andreas Miller, Ordforande
Uppsala, f 1964
Forbundsordforande, Ledarna
Invald i styrelsen &r: 2018
Néarvaro 2018:5(5)

Jenny Wibacke
Loddekopinge, f 1979
Omréadeschef Skéanes
Universitetssjukhus

Invald i styrelsen 2018
Narvaro 2018: 5(5)

Ovriga uppdrag:

ordférande Ledarna inom vérd
och omsorg

Stina Nordstrom, 1:e vice
ordforande

Stockholm, f 1969
Generalsekreterare Reumatiker-
forbundet

Invald i styrelsen 2006

Narvaro 2018: 8(9)

Ovriga uppdrag:
Styrelseledamot Ledarnas Chefs-
service LCS AB, styrelseledamot
Tidningen Chef, ordférande
Ledarna inom idéburen sektor

Linda Wallberg

Tierp, f 1984
Departementssekreterare,
Utrikesdepartementet
Invald i styrelsen 2018
Narvaro 2018: 4(5)
Ovriga uppdrag:

Ledamot i Ledarna inom
offentlig sektor

<

Anders Grahn, 2:a vice
ordforande

Skara, f 1968

Chef Komponent, Vedum Kok &
Bad AB

Invald i styrelsen 2014

Narvaro 2018: 9(9)

Ovriga uppdrag:

Ordférande Ledarna inom Skogs &
Tra Industrin, Ledamot i CEC
Steering Committé

Moa Vallgard

Stockholm, f 1985

Chef organisationsutveckling SVT
Invald i styrelsen 2018

Narvaro 2018: 4(5)

Ovriga uppdrag:

suppleant Ledarna inom privat
tjanstesektor

Anneli Samuelsson _';-_ Erica Klint
Hudiksvall, f 1965 " Nybro, 1973

Projektledare 10 Arbetsmiljdingenjor
| Nérvaro 2018: 8(9) "I:',"" Invald i styrelsen 2018
Ovriga uppdrag: [ Narvaro 2018: 4(5) |
Sekreterare i Ledarna inom vard -.,"E Ovriga uppdrag: i
och omsorg "% Ordférande Ledarna inom Teknik
1'_: & Motor, ledamot Ledarna inom 1]
| & Teknik & Motor avd. Smaland

Lorri Mortensen Mates
Akersberga, f 1968

Fritidschef, Stabs-administrativchef
och tf férvaltningschef

Invald i styrelsen 2014

Narvaro 2018: 6(9)

Ovriga uppdrag:

Ordforande Ledarna privat
tjanstesektor
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Per Hedelin, vd .~ Helena Hedlund, vice vd

Nacka, f 1965 I8 Stockholm, f 1963
i Narvaro styrelseméten 2018: 9(9) &8 Narvaro 2018: 9(9)

Ovriga uppdrag: E"‘: Ovriga uppdrag:
Styrelseledamot i PRI Pensions- {8 Styrelseledamot i TRR Trygghets-
1 garanti, Alecta, Bliwa Livférsékring, ,‘é radet, styrelsesuppleant i
| styrelseordférande for | Collectum, styrelsesuppleant i PTK
Ledarna Chefsservice LCS AB
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Peter Juhlin

Goteborg, f 1975

Shiftmanager i Gothenburg

Roro Terminal

Invald i styrelsen 2018

Narvaro 2018: 5(5)

Ovriga uppdrag:

Sekreterare i Ledarna inom
Transport och Logistisk,

vice ordforande i lokal ledarklubb
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Egon Waldemarsson, | Suzanne Hammargren, &
fortroendevald revisor ' fortroendevald revisor ’
Kungsbacka, f 1954 f;-ﬁ Tingsryd. f 1958
Planering och produktions- |4 Tf forvaltningschef o]
| styrning, Peab Al =]

Ovriga Uppdrag:
Ordférande i koncernklubben

FCLS

- Andreas Jacobsson,

Lars Tengvall
Limhamn, f 1955

Projektchef, NCC Construction AB
Invald i styrelsen 2008

Narvaro 2018: 8(9)

Ovriga uppdrag:

Vice ordforande for Byggcheferna,
avdelningsordforande for Byggche-
ferna Skane-Blekinge,

ordférande for Ledarna Chef-
service LCS AB, styrelseledamot
Mgruppen Svenska Management-
gruppen AB

Tomas Oskarsson,
forbundssekreterare
Stockholm, f 1968
Narvaro 2018: 9(9)

Ovriga uppdrag:

. Styrelseledamot PTK

. fortroendevald revisor

Furulund, f 1976
TPM Manager/Industrial Director
Assistant

Ovriga uppdrag:

. Revisor Ledarna i livsmedels-

branschen

Anna Nilsson,

personalrepresentant

Stockholm, f 1965

Bransch- och avtalsansvarig

Ledarna

Invald i styrelsen 2014
Nérvaro styrelsemdten 2018:

‘. Sara Kullgren,
protokollforare

Stockholm, f 1964
Chefsjurist Ledarna

" Narvaro 2018: 8(9)
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SVERIGES CHEFSORGANISATION

* |1-

Ledarna ar Sveriges chefsorganisation med fler an 93 000
medlemmar — chefer i alla branscher och pa alla nivaer.
Hos oss far medlemmarna utveckling, rad och stod i
uppdraget som chef och kring den egna anstallningen.
Alltid med utgangspunkt i chefens individuella behov.

Alla vinner pé ett bra ledarskap — vi jobbar for att
Sverige ska ha varldens basta chefer.

Besoksadress: S:t Eriksgatan 26 Postadress: Box 12069, 102 22 Stockholm
Vaxel: 08-598 99 000 Ledarnas chefsradgivning: 0200-87 11 11 Webb: ledarna.se




