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Ett meningsfullt yrke

Ledarna driver att du som chef ska ha de
béasta organisatoriska forutsattningarna for
att kunna leverera fullt ut i ditt chefsuppdrag.
For att nd Ledarnas vision att "Alla har en bra
chef” maste chefernas férutsattningar bade
debatteras och forbattras. Darfor foljer vi upp
vara undersokningar frdn 2015 och 2019 foér
att se om du och dina kollegor fatt det béattre.
Svaret pa den frdgan ar inte entydigt.

Sedan forra undersokningen har vi upp-
levt en pandemi, vilket sannolikt kan forklara
en del forandringar. Ett exempel ar att det ar
en storre andel chefer som haller sig inom en
arbetstid pd hogst 45 timmar per vecka an
tidigare. Det hybrida arbetslivet som intratt
efter pandemin visar ocksa pa ett stort behov

hos chefer nar det géller kunskap om att leda pa
distans. Detta ar det omrade déar chefer uppger
att de far 14gst stod inom sina organisationer.

Gladjande i rapporten ir att chefer
fortsatt nastan alltid upplever sitt arbete som
meningsfullt. Det har dessutom skett en svag
okning sedan 2019, fran 87 till 91 procent.
Meningsfullhet ar kanske en av de starkaste
drivkrafterna for att vilja fortsatta i chefsupp-
draget. Ytterligare en positiv fordndring ar att
andelen chefer som har som mest 20 direkt-
rapporterande medarbetare har 6kat ndgot
frén 62 till 69 procent. En forutsattning vi vet
ar avgorande for att chefer ska ha mojlighet att
vara narvarande i sitt ledarskap, aven om vi
menar att det sker alltfor ldngsamt.

De flesta chefer har en hog arbetsbelastning.
Nar det avser den emotionella belastningen
upplever unga chefer upp till och med 35 ar
samt kvinnor i offentlig sektor denna belast-
ning hogre an totalen. Unga chefer anger ocksa
i signifikant hogre utstrackning att de inte
hinner slutfora sina arbetsuppgifter. I ljuset
av att chefers frdnvaro pa grund av psykisk
ohalsa 6kat dramatiskt ar detta ett resultat
att ta pd yttersta allvar. Sarskilt d& endast
ungefar halften av cheferna samtidigt vittnar
om bristande &terhdmtning som &r avgorande
for att motverka negativ stress.

Knappt fyra av tio chefer har under det
senaste aret minst varje manad 6vervagt att
lamna sitt nuvarande chefsuppdrag. Av dessa
har sex av tio uppgett att de har tankt tanken
pa att sluta som chef helt och héllet. Av samt-
liga chefer har néstan fyra av tio s6kt minst en
annan tjanst det senaste aret. Andelen chefer
som garna skulle rekommendera andra att
satsa pa chefsyrket har ocksa sjunkit nagot
sedan 2019, frén 62 till 59 procent.

Rekryteringsbehovet av nya chefer r
fortsatt hogt i Sverige. D4 maste chefsyrket
vara attraktivt. Det ar viktigt att potentiella
chefer far en positiv bild av chefsuppdraget
for att vilja och vaga ta det ansvaret. Det har
stammer till eftertanke hur vi tar hand om och
stottar bade befintliga och blivande chefer i
sina uppdrag.

s L

ANDREAS MILLER, FORBUNDSORDFORANDE LEDARNA




ATT VARA CHEF

Sammanfattning

Rapporten Att vara chef ar en kartlaggning av chefers upplevelse av sin arbets-
situation och organisatoriska forutsattningar for att hantera chefsuppdragen.

Detta ar tredje gdngen Ledarna genomftr denna
undersokning, vilket ger forutsattningar for att f6lja
forandringar over tid. De tidigare rapporterna publice-
rades ar 2015 och 2019. I &rets undersokning har drygt
1600 chefer besvarat en webbenkat, vilket motsvarar
en svarsfrekvens pa 40 procent.

En avgorande handelse som skett sedan undersok-
ningen 2019 ar covid 19-pandemin. Denna medforde
restriktioner som innebar att de som kunde uppmanades
att arbeta hemifran. Uppskattningsvis omfattades cirka
30-40 procent av alla yrkesarbetande i Sverige av detta
under olika perioder under pandemidren 2020-2022.!

Andelen chefer som i mars 2021 uppgav att de helt
och héllet arbetade péa distans var, enligt Ledarnas
undersokning, 24 procent och de som arbetade pa
distans minst 3—4 dagar per vecka 41 procent.?

FARRE TIMMAR PER VECKA OCH MINDRE MEDARBETARGRUPPER

Arets undersokning visar att en storre andel chefer
an tidigare uppskattar sin veckoarbetstid till hogst 45
timmar och att de i betydligt hogre utstrackning an
tidigare uppger att de kan styra férldggningen av den
egna arbetstiden. Detta kan sannolikt, atminstone till
en del, forklaras av just erfarenheterna fran pandemidren
d& manga chefer helt eller delvis arbetade hemifran.
Manga upplevde férdelar med detta, bland annat att
arbetet blev mer effektivt och att det var lattare att
balansera privat- och arbetsliv (Ledarna 2022a). Det
hybrida arbetslivet har kommit f6r att stanna och arbete
knutet till tid och rum har luckrats upp.

Endast 32 procent av cheferna uppger att de far det
stod de behdver nar det galler distans-/hybridledarskap.
Detta ar ett nytt omrade i drets undersékning och har
adderats som en direkt f0ljd av de nya arbetsséatten efter
pandemin.

Resultaten visar att andelen chefer som har max 20
direktrapporterade medarbetare har 6kat nagot. I arets
undersokning ar den andelen 69 procent att jamfcra med
2015 och 2019 da andelen var 61 respektive 62 procent.

KNAPPT FYRA AV TIO CHEFER HAR SOKT ANNAN TJANST

Knappt fyra av tio chefer (36 %) har under det senaste
aret minst varje manad ¢vervagt att 1amna sitt nu-
varande chefsuppdrag. Av de olika alternativ de ¢ver-
vagt har sex av tio uppgett att sluta som chef helt och
héllet och ungefar halften att 1amna for chefsjobb hos
annan arbetsgivare i annan bransch.

Av samtliga chefer uppger 37 procent att de aktivt
sokt minst en annan tjanst under det senaste aret.
Andelarna ar signifikant storre for mellanchefer, chefer
upp till och med 44 &r och man i offentlig sektor.

1 SCB. Sa manga har jobbat hemifran under pandemin (2021)

2 Undersokning om distansarbete genomford av Novus pa uppdrag av Ledarna
(2021)


https://www.scb.se/pressmeddelande/ny-statistik-sa-manga-har-jobbat-hemifran-under-pandemin/

ATT VARA CHEF

HOG ARBETSBELASTNING OCH BRISTANDE ATERHAMTNING

Chefer har ofta en hog arbetsbelastning. Drygt fyra
av tio chefer (42 %) uppger att deras arbetsbdrda, alltid
eller ofta, &r ojamnt fordelad sé att arbeta samlas pa hog,
att de inte hinner med sina arbetsuppgifter (32 %) och att
de kommer efter med sitt arbete (30 %). Det ar darfor inte
forvanande att en majoritet, liksom tidigare, upplever att
tiden inte racker till f6r att utveckla verksamhet och med-
arbetare. Dock har andelen som anser sig ha tillracklig
tid, 1 hog eller ganska hog utstrackning for detta, Okat
négot sedan 2019, fran 32 till 37 procent.

Unga chefer, upp till och med 35 ar, svarar i signi-
fikant hogre utstrackning att de alltid upplever att de
inte hinner slutfora sina arbetsuppgifter.

Tre av tio chefer upplever ocksa sitt arbete som kanslo-
massigt kravande. Unga chefer upp till och med 35 4r,
chefer som ar kvinnor samt kvinnor i offentlig sektor
upplever detta i signifikant hogre utstrackning an totalen
(40-44 %). Pa motsvarande satt ar det en hogre andel
maéan, mén over 35 &r samt méan i privat sektor som i liten
eller mycket liten grad upplever arbetet som kénslo-
massigt krdvande.

Under perioden 2014 till och med 2018 ¢kade chefers
sjukfrdnvaro med 50 procent, enligt siffror frdn natio-
nella féretagshalsovarden Previa. Franvaro pa grund
av psykisk ohalsa 0kade under samma period med 500
procent, allra mest bland chefer som &r kvinnor.®

Tid till aterhamtning och att kunna lagga tankar pa
arbetet at sidan under ledig tid &r viktiga aspekter for att
férebygga ohadlsosam stress och pé sikt sjukdom. Resul-
taten visar dessvarre att forutsattningarna for aterhadmt-
ning lamnar mycket 6vrigt att 6nska. Endast ungefar
halften av cheferna uppger att de i hog eller ganska hog
utstrdckning kan ldgga tankar pa arbetet at sidan pa

sin lediga tid (51 %), har méjlighet till &terhdmtning efter
arbetsintensiva perioder (49 %) och har ork for att géra
andra saker efter arbetsdagens slut (47 %).

Samst stallt tycks det vara bland unga chefer, upp
till och med 35 &r, samt chefer upp till och med 44 ar
nér det galler formagan att ldgga tankar pa arbetet at
sidan under ledig tid. Har uppger en signifikant storre
andel att de endast kan detta i 14g utstrackning.

Hur chefer upplever stodet de far i olika fragor for

att hantera sitt chefsuppdrag, visar pa en stor variation
mellan olika omraden. Inom de flesta omraden upplever
ungefar halften av cheferna att de far tillrackligt stod, i
hég eller ganska hog grad. Det omrade dar storst andel
anser sig fa tillrackligt stod ar arbetsréattsliga fragor (64
%) att jamfoéra med bottennoteringarna administrativt
stod (41 %), egen utveckling/utbildning (41 %) samt det
nytillkomna alternativet, stdd inom distans-/hybrid-
ledarskap (32 %).

NIO AV TIO CHEFER UPPLEVER NASTAN ALLTID SITT ARBETE SOM MENINGSFULLT

Trots ofta krdvande chefsbefattningar upplever
drygt nio av tio chefer (91 %) nastan alltid att deras arbete
kanns meningsfullt. Detta 4r dessutom en 6kning fran en
redan hog andel ar 2019 (87 %). Kvinnor i offentlig sektor
och kvinnor aldre &n 35 ar svarar i signifikant hogre grad
an totalen att arbetet nastan alltid kanns meningsfullt.

Déaremot har andelen chefer som garna skulle
rekommendera andra att satsa pa chefsyrket, minskat
nagot sedan 2019 fran 62 till 59 procent. Arbetsledare ar
den chefsgrupp som ar minst bendgna att goéra detta.

Nar det galler relationen till chefens egen ndrmaste
chef visar resultaten en positiv utveckling bade avseende
ivilken grad chefen uppfattas som rattvis, tillganglig/
narvarande och stodjande. En relation som tidigare

studie pavisar kan vara avgorande for viljan att fortsatta
i chefsyrket (Holmberg m.fl. 2019).

Ytterligare en svag positiv utveckling kan skonjas
avseende omfattningen av det som benamns illegitima
arbetsuppgifter, d.v.s. uppgifter som egentligen inte
hor till chefens roll. Andelen chefer som minst en gang i
veckan utfor denna typ av uppgifter har sedan 2015 och
2019 minskat nagot, dven om det ar for tidigt att avgora
om det &r en ih&llande trend eller inte.

Har utmarker sig ater de unga cheferna. Hela 43
procent av dessa undrar minst varje vecka 6ver om
arbetsuppgifter de har ar vettiga och meningsfulla,
att jamfora med totalen péa 28 procent.

3 Falck (f.d. Previa). Kraftig 6kning av chefers ohélsa. 2018


https://kund.falcksverige.se/press/nyheter/kraftig-okning-av-chefers-ohalsa/
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Inledning

| Sverige finns drygt 380 000 verksamma chefer — chefer i olika branscher,
pa olika nivader och med olika ansvarsomraden.* Trots olikheter finns manga
gemensamma namnare oavsett chefsuppdrag — chefer ar arbetsgivarens
foretradare och forlangda arm i verksamheten. Med det uppdraget foljer
ansvar, befogenheter och mandat att leda och fordela arbetet.

Det stalls hoga krav pa chefer da de har stort inflyt-
ande 6ver verksamheten och paverkar medarbetarnas
vardag. Det ar genom sitt ledarskap som chefer, tillsam-
mans med sina medarbetare, nar resultat. Men for att
vara en bra chef och ledare behover chefer i sin tur ha
forutsattningar i sin organisation fOr att utfora sina upp-
drag och for att vilja och kunna vara verksamma som
chefer over tid — det vi pa Ledarna bendmner Hallbara
chefer. For att vara hallbar 6ver tid behover chefsupp-
dragen ha en balans mellan krav och resurser.

Att vara chef ir en kartlaggning, genomford av Novus
pa uppdrag av Ledarna, av chefers upplevelse av sin
arbetssituation, organisatoriska forutsattningar och
installning till chefsuppdragen. Motsvarande undersok-
ning genomfordes ocksa ar 2015 och 2019. Rapporten
vander sig till chefer, arbetsgivare och till andra som ar
intresserade av chefs- och ledarskap generellt och vill
0ka kunskapen och forstéelsen for chefers vardag.

Fokus for undersokningen ar chefers organisa-
toriska forutsattningar, det vill sdga organisatoriska
strukturer samt krav och resurser som omger chefer i
deras arbete. Chefer har naturligtvis ocksa med sig olika
individuella egenskaper i sina uppdrag, men rapporten
Att vara chef syftar framst till att kartlagga de villkor
chefer arbetar under och hur dessa férdndras over tid.
Tidigare studier visar att de yttre organisatoriska faktor-
erna har storre betydelse for chefers egen hallbarhet, 4n
individuella aspekter (Holmberg m.fl. 2009, 2019).

EN KANSLA AV SAMMANHANG - KASAM

Den modell, KASAM, som anvandes i forsknings- och
utvecklingsprojektet Hallbara chefer (BliwaStiftelsen
2009) ligger aven har till grund for frdgestallningarna.
KASAM, en kdnsla av sammanhang (Antonovsky, 1987),
innebar att ju hogre kdnsla av sammanhang, desto
battre rustad ar individen for att méta utmaningar och
svarigheter — ndgot som &r en nyckel till halsa och
valbefinnande i arbetet.

Chefers uppdrag behdver vara begripliga,
hanterbara och meningsfulla for att chefer ska kunna
navigera i den ibland kaotiska och snabbrorliga omvarl-
den och samtidigt uppleva en kénsla av sammanhang.
Resultaten fran undersékningen redovisas utifran de tre
dimensionerna i KASAM; Begriplighet, Hanterbarhet
och Meningsfullhet. Rapporten tar avstamp i chefspers-
pektivet och beskriver vilka organisatoriska forutséatt-
ningar som bidrar till att 6ka kénslan av sammanhang.

"Fokus for
undersokningen ar

chefers organisatoriska
forutsattningar”

4 En uppskattning baserad pa statistik fran SCB och Ledarnas definition av arbetsledare.
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Om undersokningen

Malgruppen for undersokningen ar chefer. Undersokningen ar genomford
av Novus pa uppdrag av Ledarna. Under perioden 24 januari-2 februari
2023 besvarade 1 642 chefer en webbenkat. Detta motsvarar en

svarsfrekvens pa 40 procent.®

Flera av fragestéllningarna har stallts i tidigare
undersokningar (Ledarna 2015, 2019) och dar sddana
resultat finns, redovisas dessa genomgaende som
jamforelser i diagrammen. I det fall signifikanta skill-
nader finns med avseende péa kon, &lder, chefsniv,
bransch eller sektor; jamfort mot totalen, redovisas
dessa lopande i texten. Resultatet ar efterstratifierat
(viktat), vilket innebar att urvalet ar representativt for
Ledarnas medlemmar.

Kon
35% Kvinnnor

Man 54%

Alder
—44 ar 31%

45-59 ar 59%

60+ ar 10%

Yngre/aldre chefer
Unga chefer =35 ar 12%
Unga kvinnliga chefer 6%
Aldre kvinnliga chefer 39%

Unga manliga chefer 6%

Aldre manliga chefer 48%

FAKTA OM RESPONDENTERNA

En majoritet av cheferna i undersékningen har
understalld personal, 88 procent. Chefer som &r kvinnor,
kvinnor i offentlig sektor samt kvinnliga chefer dver 35
ar har nastan alltid direktunderstéllda medarbetare.
Har ar andelen mellan 94-97 procent. Bland chefer som
arman i privat sektor samt manliga chefer ver 35 &r ar
andelen utan understalld personal signifikant hogre an
genomsnittet, 18—-20 procent.

Chefskategori

Arbetsledare 16%
Forsta linjens chef 32%
Mellanchef 33%
Hogre chef 10%
Hogsta chef 5%

Annan typ av chef 4%

Sektor

Stat 10%
Kommun 22%
Region 9%
Summa offentligt anstallda 41%
Privat sektor 57%

Idéburen organisation | 2%

5 Cheferna ar medlemmar i Ledarna som sjélva valt att inga i en medlemspanel som besvarar olika fragor som berér chefer.
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Begriplighet

Drygt sju av tio chefer har kontakt med sin egen narmaste chef minst
nagon/nagra dagar i veckan och atta av tio uppger att det finns en samsyn
kring chefsuppdraget med narmaste chef. Endast drygt halften av cheferna
far aterkoppling pa sina resultat och fyra av tio pa sitt satt att leda.

Nar begripligheten ar hog hos en individ ar forut-
sadttningarna goda for att situationer och handelser
upplevs som mojliga att ordna och férklara — de upplevs
som gripbara i stéllet fr kaosartade. Aven om l&ngt
ifrdn allt ar forutsagbart ar installningen att saker och
ting utvecklas sa val som man rimligen kan férvanta sig.

Motsatsen, att uppleva lag begriplighet, riskerar
att leda till en kénsla av att standigt méta motgangar
utan nagon forhoppning att detta kommer att forandras.
Att uppfatta sitt chefsuppdrag som begripligt (att veta)
innebar att forsta sitt uppdrag, att vara klar éver sina
ansvarsomraden och att vara inférstddd med de forvant-
ningar som finns.

Viktiga faktorer i organisationen och i arbetet som
bidrar till begriplighet ar:

Tydlighet (mél, struktur, processer: vad som ska
uppnés, hur det ska genomfoéras, nar, vem som gor
vad, hur/nér man rapporterar resultat).
Kommunikation (att vara valinformerad, 6ppen
kommunikation, tolerans for misstag, att utvecklas,
fungerande relationer).

Fortroende frdn egen narmaste chef (forutsattning
for att forstd och ddrmed kunna genomféra sitt
uppdrag).

CHEFENS ANSVAR

En majoritet av cheferna (65 %) uppger att de har en
tydlig bild av vad de som chefer har ansvar for. Samtidigt
upplever tva av tio chefer (19 %) att de minst varje vecka
har svéart att f en tydlig bild 6ver sitt ansvar. Dessa
resultat ar i princip oférandrade i jamforelse med tidigare
ars undersokningar.

Men har finns nagra grupper som signifikant skiljer sig
fran totalen. Mellanchefer, chefer upp till 44 ar samt unga
chefer upp till och med 35 &r uppger i hogre utstrackning
4n genomsnittet (35 %) att de minst varje manad har svart
att fa en tydlig bild 6ver sitt ansvar (41, 42 respektive 45
procent).

10

Mellanchefer har ofta en komplex yrkesroll som kan
bidra till att gora det svarare att f& grepp om sitt ansvars-
omrade. Den innebar ett utokat ansvar i jamforelse med
forsta linjens chefer och en position som kdnnetecknas
av patryckningar uppifran, nerifran, inifrdn och utifran
organisationen. Mellanchefer ar de som i praktiken ska
omsatta ledningens direktiv, samtidigt som de ska féra
upp information i organisationen.

Att en storre andel unga chefer, upp till och med 35 ar,
har svart att far en tydlig bild av sitt ansvar ar sannolikt
relaterat till att de ofta ocksa har kortare erfarenhet av
chefsyrket an sina aldre kollegor. Men samtidigt upp-
visar gruppen upp till 44 &r samma resultat. Detta har
vinoterat i en tidigare undersokning (Ledarna 2022b) dar
aldersgruppen 36-44 ar upplever sin arbetssituation som
betydligt mer pressad an 6vriga &ldersgrupper. En del
av forklaringen kan mojligen vara att en relativt hog
andel av dessa ar mellanchefer samtidigt som det ar
vanligt att i den &ldersgruppen ocksd familj och barn
som kan gora att det ar svarare att hitta balansen mellan
arbete och privatliv.

ORGANISATION

Fyra av tio chefer uppger att de har svart att éverblicka
beslutsvdgarna i organisationen minst varje manad. I
gruppen unga kvinnor upp till och med 35 &r dr andelen
signifikant hogre, bb procent.

Pa fragan om hur ofta chefer behover anpassa sig
till hart styrda krav pa likformighet med begréansad
méilighet att paverka, uppger var femte chef (21 procent)
att detta sker minst varje vecka. Andelen har minskat
sedan ar 2015 da den var 28 procent. Samma positiva
forandring har skett nar det galler andelen chefer som
upplever att beslut som tas hogre upp i organisationen ar
mycket svara eller oméiliga att genomfera. Ar 2015 upp-
gav 23 procent att detta var fallet minst varje vecka att
jamfora med arets resultat pa 16 procent. Varfér denna
forandring har skett ar svart att férklara och det aterstar
att se om det ar en ihallande trend.
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Diagram 1. Om du tanker pa det senaste halvaret,

hur ofta har foljande forekommit i ditt arbete som chef?

Att du har svart att fa en tydlig bild

¢ 3%
av vad du som chef ansvarar for 55

B Varje manad

Att du har svart att dverblicka o
beslutsvagarna i organisationen :
Att du maste anpassa dig till hart
styrda krav pa likformighet med
begransad mojlighet att paverka

Att beslut som tas hogre upp i
organisationen ar mycket svéra eller
omojliga att genomfora i din verksamhet

24%

¥ Dagligen Varje vecka B Mer sallan

Dagligen/Varje vecka
2023 2019 2015

42%

@@

51%

W Aldrig

Aspekter som forsvarar arbetet: Fragestallningen ar hamtad fran Eklof M, Pousette A, Dellve L, Skagert K, Ahlborg Jr G (2010). Gothenburg Manager Stress Inventory

(GMSI). ISM-rapport 7, Goteborg: Institutet for stressmedicin

Diagram 2. I vilken utstrackning...

Lyssnar din chef pa dina
synpunkter och idéer?

Finns samsyn kring uppdraget?

Far du aterkoppling pa ditt satt att leda?

I | hog utstrackning

Far du aterkoppling pé dina resultat?

M | lag utstrackninga M Inte alls

SAMSYN KRING CHEFSUPPDRAGET

Drygt sju av tio chefer (74 %) uppger att de har kontakt
med sin ndrmaste chef minst ndgon/négra ganger per
vecka. Detta ar en marginell minskning i jamforelse med
tidigare ars understkningar. Unga chefer, upp till och
med 35 &r, har i signifikant hogre utstrackning kontakt
med sin chef varje arbetsdag (26 %) i jamforelse mot
totalen (20 %). Mot bakgrund av att de sannolikt ocksa
har kortare erfarenhet ar behovet troligen storre av att
stka den kontakten/stodet.

Arets undersokning visar att upplevelsen kring
kommunikationen med narmaste chef pavisar en positiv
forandring i jamforelse med tidigare ar. En storre andel
upplever att deras chef lyssnar till deras synpunkter och
idéer (83 %) och att det finns en samsyn kring uppdraget
(82 %). Mot bakgrund av de ofta snabba férandringar
och omstallningar verksamheter behdver gora for att
anpassa sig till omvarlden och fortsatt vara konkurrens-
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| hog/i ganska hog utstrackning
2023 2019 2015

@

10% (4%]
11% |4%
@ @

| ganska hog utstrackning M | ganska lag utstrackning
M Ingen uppfattning

kraftiga, kraver att chefer i alla led har en samsyn om
vad som behover hanteras.

Andelen hogre chefer instammer i signifikant hogre
grad att det i hog utstrackning finns en samsyn kring
uppdraget (48%) jamfort med totalen (38%).

Nagot som daremot inte har forandrats namnvart ar
andelen chefer som far &terkoppling pé sina resultat av
sin ndrmaste chef. Fortsattningsvis ar det endast drygt
hélften (53 %) som far detta. Och liksom tidigare &r
andelen som far aterkoppling pa sitt satt att leda &nnu
lagre (43 %). Samst stéllt &r det i gruppen unga chefer,
upp till och med 35 &r, dar var femte uppger att de i lag
utstrackning far aterkoppling pa sitt ledarskap att jam-
fora med 15 procent for totalen. Detta kan moéjligen ater
forklaras med kortare chefserfarenhet och darav stérre
behov av att fa bekraftelse pa att man gor ratt.






ATT VARA CHEF

Hanterbarhet

Drygt atta av tio chefer anser sig ha tillracklig handlingsfrinet och befogenheter
for att leda verksamheten. Samtidigt uppger en betydligt lagre andel, 37 procent,
att de har tillrackligt med tid for utveckling av verksamhet och medarbetare, aven
om denna andel har okat sedan ar 2019 da den var 32 procent. En allt storre
andel chefer uppger att de under en normal arbetsvecka haller sig inom en
arbetstid pa upp till 45 timmar/vecka. | arets undersokning motsvarar de 61
procent att jamfora med ar 2019 da motsvarande andel var 56 procent.

Vid hég upplevelse av hanterbarhet har individen
bade inre och yttre resurser for att mdéta de krav som
stalls och en egen tilltro till sin férméga att hantera det
som intraffar, &ven da utmaningarna ar stora.

Motsatsen, en 1ag upplevelse av hanterbarhet, risker-
ar att leda till en kénsla av maktloshet och avsaknad av
formaga eller resurser for att hantera olika situationer.
Oavsett hur individen gér ar upplevelsen dé att livet
behandlar hen orattvist.

Att uppfatta sitt chefsuppdrag som hanterbart (att
kunna) innebar att det finns en balans i uppdraget mellan
krav och tillgangliga resurser eller att resurser utvecklas
i takt med hojda krav. Det kan réra bade ekonomiska som
personella resurser och den egna kompetensen. Tiden,
eller mojligen brist pé tid, &r ocksé en viktig faktor att
rakna med.

Det som i praktiken bidrar till hanterbarhet i organisa-
tioner ar
Mandat (att kunna utfora sitt uppdrag, hantera
uppgiften, ta beslut)
Antal medarbetare (rimlighet i chefsuppdraget)
Delegera (slappa eget kontrollbehov och ha tillit till
medarbetare)
Stod (egen chef, chefskollegor, ventilera sin arbets-
situation, bollplank, avlastning, pafyllnad)

HANDLINGSFRIHET OCH BEFOGENHETER

Mellan aren 2015 och 2019 minskade andelen chefer
som absolut ansdg sig ha den handlingsfrihet och de
befogenheter de behover for att utveckla verksamheten,
frdn 37 till 31 procent. I &rets undersokning har frigan
omformulerats nagot, varfor det inte gar att gora en
exakt jamforelse med tidigare ars undersokningar. I
stéllet for att frdga om handlingsfrihet och befogenheter
for att utveckla verksamheten har frdgan omformulerat
till handlingsfrihet och befogenheter for att leda verk-
samheten. Skalet till detta ar att chefers uppdrag alltid
innebar att leda en verksamhet, men inte sjalvklart att
det forvantas en standig utveckling.

Drygt atta av tio chefer (83 %) anser sig absolut eller
kanske ha tillracklig handlingsfrihet och befogenheter
for att leda sin verksamhet. Det &r inte férvdnande att
det bland hogre chefer ar hdgst andel som svarar ja,
absolut (55 %) att jamfora med totalen (43 %). Som regel
okar bade handlingsfrihet och mandat ju hogre upp i
chefshierarkin man ar verksam.

Diagram 3. Har du den handlingsfrihet och de befogenheter

du behdver som chef for att leda verksamheten?*

2023

2019

2015

Ja, absolut

Ja, kanske B Nej, troligen inte I Nej, absolut inte

Ja Nej

12% 4%
20% (33

M Vet ej/vill ej svara

* Ny frageformulering 2023. Tidigare formulering: “Har du den handlingsfrihet och de befogenheter du behéver som chef for att utveckla verksamheten?”
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MEDARBETARGRUPPERNA MINSKAR

Det ar gldadjande att en allt storre andel chefer (69 %)
har som mest 20 direkt understallda medarbetare att
jamfoéra med ar 2015 (61 %) och ar 2019 (62 %). Under
senare ar har orimligheten med och de negativa konse-
kvenserna av valdigt stora medarbetargrupper upp-
marksammats i allt hogre utstrackning, inte minst
inom regioner och kommuner. Méjligen ar det atgéarder
for att motverka detta som ocksa ger genomslag i arets
understkning (Ledarna 2022c).

De chefer som i hogre utstrackning an totalen har
1-10 medarbetare aterfinns bland hogre chefer, inom
kunskapsintensiva branscher samt for kvinnor i privat
sektor. For offentligt anstallda chefer ar det en hogre an-
del som har 11-20 medarbetare i jamforelse med totalen.

EN STORRE ANDEL CHEFER
ARBETAR FARRE TIMMAR

Ar 2019 uppgav 56 procent av cheferna att de under
en normal arbetsvecka arbetade upp till och med 45
timmar. I &r har denna andel 6kat till 62 procent. Mellan
dessa tva undersokningar har vi upplevt en pandemi,
dar de som kunnat uppmanats att arbeta hemifran.
Detta kan majligen vara en forklaring till férandringen.
Aven efter pandemin 4r det manga, bade chefer och
medarbetare, som fortsatt delvis arbetar hemifrdn. Det
hybrida arbetslivet har sannolikt kommit for att stanna
och for manga innebar det att det blir enklare att hitta
balans mellan arbete och privatliv.

Av Ledarnas framtidsrapport framgar att drygt
halften av cheferna upplever att deras arbete ar mer
effektivt vid distansarbete och nastan sex av tio (57 %)
att balansen mellan arbetstid och fritid paverkas positivt
(Ledarna 2022a).

For chefer som arbetar i kunskapsintensiva verk-
samheter ar det signifikant fler (33 %) som arbetar upp
till 40 timmar per vecka i jamforelse med totalen (27 %).
Liksom tidigare ar det hdgre chefer som uppger att de i
storre utstrackning arbetar mer an 50 timmar per vecka,
19 procent att jdmfora med totalen om 11 procent.

Sammantaget kan man konstatera att en majoritet
av cheferna (73 %) fortsatt arbetar mer 4n 40 timmar/
vecka vilket far anses vara normal veckoarbetstid.

Det har skett en rejél 6kning avseende i vilken grad
chefer anser att de kan styra forlaggningen av den egna
arbetstiden. Atta av tio uppger att de kan detta i hog
eller i ganska hog utstrackning. Det ar en 6kning med 15
procentenheter sedan 2015. P4 motsvarande satt har an-
delen som svarat i 1&g utstrackning eller inte alls sjunkit
betydligt fran 35 till 20 procent. Med stor sannolikhet ar
aven detta en konsekvens av pandemiaren da synen pa
arbete i forhallande till tid och rum luckrats upp.

Diagram 4. Hur manga medarbetare har du som ar
direkt understéllda dig i din nuvarande befattning?

39%
1-10 st 33%

I 38%

30%
11-20 st 29%
I 23%

14%
17%
I 17%

9%
10%
I 9%

3%
41-50 st 5%
I 6%

21-30 st

31-40 st

3%
5175 st = 2%
I 4%

3%
76+ st 3%
I 3%

2023 2019 W 2015

Diagram b. Hur méanga timmars faktisk arbetstid
har du normalt per vecka i ditt nuvarande arbete?
Rékna med all tid du lagger ner — bade pa och
utanfor arbetsplatsen.

Upp till 40 27%

timmar/vecka 22%

35%
34%

41-45
timmar/vecka

27%
29%

46-50
timmar/vecka

11%
14%

Mer an 50
timmar/vecka

2023 2019

Diagram 6. I hur hog utstrackning kan du
styra forldggningen av din egen arbetstid?

34% 1
27%
I 22%

I hog
utstrackning

47%
46%
43%

| ganska hog
utstrackning

15%
19%
I 22%

| ganska lag
utstrackning

— @

4%
5%
. 9%
1%

Inte alls 3%
I 4%

Ilag
utstrackning

2023 2019 W 2015
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Hogre chefer samt chefer i kunskapsintensiva
verksamheter ar de grupper som i hogst utstrackning
kan styra férldggningen av den egna arbetstiden (88
respektive 86 procent). Arbetsledare, som ofta &r nara
och direkt involverad i den operativa verksamheten, ar
den grupp som i lagst utstradckning kan gora detta (26 %).

Diagram 7. Jag har tillrackligt med tid for
utveckling av verksamhet och medarbetare.

I hog
utstrackning

| ganska hog
utstrackning

| ganska lag
utstrackning

| lag
utstrackning

Inte alls

Ingen
uppfattning

5% 1
3%

32%
29% 1

34%
35%

22%
24%

6%
7%

2%
2%

2023 2019

Diagram 8. Ménga chefer ér tillgdngliga
utanfor normal arbetstid. Hur upplever du
den tillgangligheten?

13% 1
Alltid positivt 4%
I 6% .

52%
53% (Hu)
54%

28% Bl
35%
I 34%

Ofta positivt

Sallan positivt

3%
Aldrig positivt 8%
I 6%

Ar aldrig till- - 4%
ganglig utanfor
normal arbetstid

40%,

2023 2019 MW 2015

TIDEN RACKER FORTFARANDE INTE TILL

En majoritet av cheferna (61 %) upplever, liksom
tidigare, att de inte har tillrackligt med tid for att
utveckla verksamhet och medarbetare. Detta trots att
en stor andel chefer arbetar mer 4n 40 timmar/vecka.
Knappt fyra av tio (37 %) uppger att de har tillrackligt
med tid. Andelen har dock 6kat nagot fran 2019 d& den
var 32 procent.

Chefer i aldern 45-59 ar (39 %) samt man i privat
sektor (40 %) uppger i signifikant hogre grad an 6vriga
grupper att de i hog/ganska hog utstrackning har
tillracklig tid i jamforelse med totalen (37 %).
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De chefer som i signifikant hogre utstrackning an
totalen uppger att de i ganska lag/1ag utstrackning eller
inte alls har tillrackligt med tid &r mellanchefer (65 %)
och chefer upp till och med 44 &r (68 %). En forklaring kan
dels vara att mellanchefer har en komplex roll, dels att
manga i ldersklustret upp till och med 44 ar samtidigt
har ett aktivt familjeliv med hemmavarande barn.

MANGA UPPLEVER TILLGANGLIGHETEN
SOM POSITIV

Tekniken gor att vi standigt kan vara uppkopplade
och tillgangliga, aven utanfor arbetstid. Detta galler
ocksé chefer. Endast fyra procent uppger att de aldrig
ar tillgangliga utanfor normal arbetstid.

En majoritet av cheferna upplever att tillgéngligheten
utanfor normal arbetstid alltid eller ofta ar positiv (65 %).
Andelen har dessutom ¢kat sedan 2015 fran 60 procent.
Storst andel som alltid eller ofta ar positiva ar hogre
chefer (75 %) samt méan 6ver 44 ar (70 %). De som i hogre
utstrackning an totalen aldrig eller sallan ar positiva

ar chefer upp till och med 44 ar (38 %), vilket méijligen
ocksé kan forklaras med den tid som familjelivet kraver.

SMA FORANDRINGAR | ORGANISATORISKT STOD

Manga chefsuppdrag innefattar en bred variation
av uppgifter och ansvar som alla kraver sin specifika
kunskap. Hur chefer upplever vilket stod de fari olika
fragor for att hantera sitt chefsuppdrag, visar pa en stor
variation mellan olika omraden.

Inom de flesta omraden upplever ungefar halften av
cheferna att de far tillrackligt stod, 1 hog eller ganska hog
grad. Det omrade dér storst andel anser sig fa tillrackligt
stod ar rérande arbetsrattsliga fragor (64 %) att jamfora
med bottennoteringarna administrativt stod (41 %), egen
utveckling/utbildning (41 %) samt det nytillkomna alter-
nativet, stod inom distans-/hybridledarskap (32 %).

Pandemin tvingade manga chefer att utan férkun-
skap snabbt stalla om fran ett traditionellt ledarskap pa
plats, till just distansledarskap nar medarbetare arbetade
hemifrdn. Av Ledarnas rapport Framtiden efter det nya
normala (Ledarna 2022a) framgar att just ledarskaps-
kompetens for att leda pd distans ar nagot var tredje chef
ser som ett utvecklingsbehov. Resultatet visar dock pa
att stodet for detta dnnu inte finns pé plats utan att
chefer sjalva far hantera ledarskapet och préva sig fram
under dessa forhallanden efter basta férméaga.

Motsvarande fragestéllning om organisatoriskt
stod stélldes ocksé ar 2015 och 2019. Vid en jamforelse
mellan ar 2015 och 2023 har stodet 6kat ndgot inom om-
raddena arbetsrattsliga fragor, verksamhetsplanering och
budgetering, rekrytering samt lonesattning.
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Diagram 9. I vilken utstrackning far du det stod
du behover med avseende pa:

Arbetsrattsliga

X 22%
fragor

Verksamhetsplanering

och budgetering 16

Rekrytering 20%
Rehabilitering 17%

Ledarskap 14%

Forebyggande

arbetsmiljoarbete 16

Jamstalldhet 1
Lonesattning
Konflikthantering
26%

Hallbar utveckling 1

Méngfald 16%

Egen utveckling/ o
utbildning | =
Administration | L7

Distans-/
hybridledarskap

=1
=1
=1
==
1
=1
=
=
=
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9%

¥ | hog grad

M |lag grad M Behover ej stod

12% | 7% %

30%

50
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Alternativen rehabilitering, ledarskap samt distans-/hybridledarskap ar nytillkomna omraden i arets undersokning, varfor nagra jamférelser inte anges for tidigare ar.

Samtidigt har andelen som far tillrackligt stod
minskat inom omradena arbetsmiljo, jdmstalldhet,
konflikthantering, hallbar utveckling, méangfald, admin-
istration samt egen utveckling/utbildning.

Kvinnor i offentlig sektor uppger i signifikant hogre
utstrackning att de far stdd i hog eller ganska hog ut-
strackning avseende arbetsrattsliga fragor (70 %), verk-
samhetsplanering och budgetering (65 %), ledarskap
(57 %) samt l6nesattning (60 %) i jamforelse med totalen.

En signifikant storre andel unga chefer, upp till 35 ar,
uppger att de i ganska 1ag eller 1ag grad far stod avseende
verksamhetsplanering och budgetering (41 %) och mang-
faldsfragor (44 %) i jamforelse med totalalen.

Man i offentlig sektor uppger i hogre grad stod i
ganska l1ag eller 1&g utstrackning avseende forebygg-
ande arbetsmiljdarbete (51 %), 16nesattning (48 %) samt
konflikthantering (52 %).

ARBETSBELASTNING

Upplevd arbetsbelastning avser bdde méngden
arbete (kvantitativ belastning) och kanslomassig paverk-
an (emotionell belastning). De frdgestallningar som om-
fattar arbetsbelastning ar hdmtade fran QOPSOQ som
ar ett verktyg for att méta aspekter av organisatorisk och
social arbetsmiljo och som vilar pa vetenskaplig grund.®

Kvantitativ belastning

Undersokningen visar att fyra av tio chefer alltid eller
ofta upplever att arbetsbordan ar ojamnt fordelad s att
arbete samlas pa hog (42 %), att de inte hinner slutfora
sina arbetsuppgifter (32 %) och att de kommer efter med
sitt arbete (30 %).

Unga chefer, upp till och med 35 &r, svarar i signifikant
hogre utstrackning att det alltid hdnder att de inte hinner
slutfora sina arbetsuppgifter (13 %) jamfort med totalen
(5 %).

6 Copenhagen Psychosocial Questionnaire (COPSOQ): Berthelsen H, Westerlund H, Bergstrom G, Burr H. Validation of the Copenhagen Psychosocial Questionnaire
Version lll and Establishment of Benchmarks for Psychosocial Risk Management in Sweden. Int J Environ Res Public Health. 2020 May 2;17(9):3179. doi: 10.3390/

ijerph17093179. PMID: 32370228; PMCID: PMC7246423.
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Diagram 10. Hur ofta. ..

...ar din arbetsborda ojamnt fordelad 9%
s4 att arbete samlas pa hog? -

...hénder det att du inte hinner -
slutfora dina arbetsuppgifter? -

...kommer du efter med ditt arbete? [

Diagram 11. Ar ditt arbete kdnslomassigt kravande?
e [l
I hog grad _ 24%
Delvis 41%
| liten grad - 19%
nlte::ygﬁ - %

Ingen
uppfattning

28%

0%

Diagram 12. Hur ofta hamnar du genom ditt
arbete i kdnslomassigt pafrestande situationer?

Alltid I o

Ofta 27%

Ibland 50%

Sallan 18%

Aldrig/

. : 3%
nastan aldrig :

Diagram 13. Hur ofta méaste du férhalla dig till andra
maéanniskors personliga problem i ditt arbete?

Alltid - 8%

Ofta 41%

Ibland 40%

Sallan 9%

Aldrig/ I 2%

nastan aldrig

Alltid/  Séllan/
Ofta  Aldrig

s O ©

@@
@@

= Alltid Ofta M Ibland M Sallan M Aldrig/néstan aldrig M Ingen uppfattning
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Emotionell belastning

Tre av tio chefer upplever, i mycket hog eller i hdg grad,
sitt arbete som kédnslomassigt krdvande. Tre grupper av
chefer upplever detta i signifikant hogre grad i jamforelse
med totalen. Dessa ar kvinnor (40 %), unga chefer (43 %)
och kvinnor i offentlig sektor (44 %). En pagaende forsk-
ningsstudie om unga chefer vid Karolinska Institutet har
ocksa funnit att unga chefer kdnner sig mer stressade
isin rolli jamforelse med dldre kollegor och riskerar i
hogre grad utmattning pa grund av arbetsbelastning
(K1 2019).

Pa motsvarande sétt dr det méan (36 %), mén éldre
dn 35 ar (37 %) samt man i privat sektor (40 %) som i
liten eller mycket liten grad upplever att deras arbete ar
kénslomassigt kravande.

Nastan tre av tio chefer (29 %) hamnar alltid eller ofta i
kansloméssigt pafrestande situationer genom sitt arbete.
Kvinnor upplever detta i signifikant hogre grad (36 %)
samt chefer upp till och med 44 ar (37 %).

A andra sidan upplever man i privat sektor och man
aldre an 35 ar sallan eller aldrig detta i signifikant hogre
grad (29 %) i jamforelse med totalen (21 %).

Pa fragan om cheferna maste forhélla sig till andra
manniskors personliga problem i sitt arbete svarar half-
ten att detta alltid eller ofta ar fallet. En signifikant hogre
andel som svarat alltid eller ofta i jamforelse med totalen
ar kvinnor i offentlig sektor (67 %), chefer i offentlig sektor
(62 %) samt chefer upp till och med 44 ar (56 %).

De chefer som i signifikant hogre utstrackning an
totalen (11 %) svarar att de sallan eller aldrig behover
forhalla sig till andras personliga problem i arbetet, ar
hogre chefer (16 %) samt man i privat sektor (16 %).



ALLVARLIG BRIST PA ATERHAMTNING

Att ha tid till Aterhdmtning efter intensiva arbetsperio-
der och att kunna ldgga tankar pé arbetet at sidan under
ledig tid ar viktiga faktorer for att forebygga ohalsosam
stress.

Mot den bakgrunden &r det oroande att halften av
cheferna, 49 procent, uppger att de i 1ag, ganska lag ut-
strackning eller inte alls kan lagga tankar pé arbetet at
sidan under sin lediga tid; 51 procent att de endast har
mojlighet till &terhdmtning efter arbetsintensiva perioder
ilag, ganska lag utstrackning eller inte alls samt 53
procent att de endast i 1&g, ganska 1ag utstrackning
eller inte alls har ork kvar for att gora andra saker efter
arbetsdagens slut. En konsekvens av detta ar att det

Diagram 14. I vilken utstrackning instammer du i féljande:

Jag har mojlighet till &terhdmtning 12%
efter arbetsintensiva perioder

Jag har ork kvar for att géra andra 13%

saker efter arbetsdagens slut -

Jag kan lagga tankar pa arbetet 12%

4t sidan pa min lediga tid -

M | hog utstrackning

riskerar att paverka privat- och familjeliv negativt
liksom chefers egen hélsa.

Nar det galler formégan att ldgga tankar pa arbetet &t
sidan under ledig tid tycks det vara samst stallt bland
unga chefer och chefer upp till och med 44 ar. Dessa
grupper har i signifikant hogre grad i jamférelse med
totalen (15 %), svarat att de endast kan gora dettailag
utstrdckning (23 respektive 20 procent).

En signifikant storre andel hogre chefer anger att de
har ork for att géra andra saker efter arbetsdagens slut i
hég utstrackning (18 %) och kan i hog utstrackning lagga
tankar pé arbetet at sidan under ledig tid (19 %).

Ihdg/ |lag/ganska lag
ganska hog utstrackning/
utstrackning  Inte alls

32% 14% 5% 49%

27% 15% 7% 49%

| ganska hog utstrackning M | ganska |ag utstrackning M | |ag utstrackning M Inte alls

Fragestallningarna rorande aterhamtning ar hamtade fran Prevents enkét om organisatorisk och social arbetsmiljo.


https://www2.prevent.se/osaenkaten/
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Meningsfullhet

Nio av tio chefer upplever att arbetet nastan alltid ar meningsfullt och
sex av tio skulle garna rekommendera andra att satsa pa chefsyrket.
Trots detta har drygt en av tre chefer minst varje manad dvervagt att

lamna sitt nuvarande chefsuppdrag.

En stark kansla av meningsfullhet handlar om att
uppleva vissa frdgor och omrdden som viktiga och enga-
gerande. Sddant som &r vart kanslomaéssig investering
och engagemang. En 1&g kéansla av meningsfullhet inne-
béri stallet att fa saker betyder sarskilt mycket och det
som anda ar viktigt upplevs som mer kradvande och
betungande.

Var starkaste motivationsfaktor &r att vi upp-
lever just meningsfullhet (jag vill). Vad som upplevs
meningsfullt ar individuellt. Upplevelse av mening kan
vara kopplad till bekraftelse, relationer, att se resultat,
beldning eller en kédnsla av att gora skillnad. Faktorer i
organisationen som bidrar till meningsfullhet ar:

Tillit till egen narmaste chef
Overensstammelse mellan egna och
organisationens varderingar

Att arbetsuppgifterna ar relevanta och
kanns meningsfulla

Att vara chef innebar ett stort ansvar och ar ofta
béde stimulerande och utmanande och krdvande och
givande. Det &r gladjande att en s& stor andel, drygt nio
av tio chefer (91 %), ndstan alltid upplever sitt arbete som
meningsfullt. Detta &r dessutom en 6kning fran 2019 da
andelen var 87 procent.

Kvinnor i offentlig sektor (37 %) och &ldre chefer
som ar kvinnor (36 %) svarar i signifikant hogre grad
dn 6vriga att de i hog utstrackning nédstan alltid finner
arbetet meningsfullt.
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Trots den stora andel chefer som nastan alltid upp-
lever sitt arbete som meningsfullt skulle knappt sex av
tio (59 %) gdrna rekommendera andra att satsa pa chefs-
yrket. Detta ar en minskning frdn 2019 da motsvarande
andel var 62 procent. De grupper av chefer som ar mest
bendgna att rekommendera chefsyrket &r hogre chefer
(69 %) och man i offentlig sektor (67 %). Minst benédgna
att rekommendera yrket ar arbetsledare dar 37 procent
svarar i ganska 1ag/1ag utstrackning eller inte alls.

Diagram 15. I vilken utstrdckning instammer
du i féljande pastaende? "Jag upplever nastan
alltid att mitt arbete ar meningsfullt.”

I hog
utstrackning

| ganska hog
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Ilag
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Inte alls

Ingen
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Diagram 16. I vilken utstrackning instammer du

i féljande pastédende? "Jag rekommenderar garna

andra jag moter att satsa pa chefsyrket.”
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ATT VARA CHEF

SJU AV TIO UPPLEVER DEN
EGNA CHEFEN SOM RATTVIS

Relationen till ndrmaste chef har i tidigare studie
(Holmberg m fl. 2019) visat sig vara en viktig faktor for
att over huvud taget vara motiverad att fortsatta att
utvecklas i chefsyrket. Det som anses vara viktigt ar att
chefen uppfattas som rattvis, tillganglig och stddjande.

I jamforelse med ar 2019 visar resultaten en positiv
férandring. Drygt 7 av 10 uppfattar sin chef bade som rétt-
vis och tillganglig/narvarande. Nagot farre uppfattar sin
chef som stodjande (67 %). Om den positiva forskjutning-
en ar en ihallande trend eller inte &r for tidigt att avgora.

ARBETSUPPGIFTERNAS RELEVANS

Resultaten visar en liten, men fortsatt positiv
utveckling da det som bendmns illegitima arbetsupp-
gifter minskar i omfattning. Arbetsmiljoforskningen
benamner uppgifter som normalt inte associeras med
chefens yrkesroll och professionella identitet, men som
ofta &nda méaste utforas for att verksamheten ska fungera,
illegitima uppgifter. Om ingen annan pa arbetsplatsen
ser till att utféra dem hamnar de till slut i knét pa chefen,
som har det yttersta verksamhetsansvaret. (Bjork m.fl.
2013).

Diagram 17. I vilken utstrackning. ..

Uppfattar du din chef som stddjande?

Uppfattar du din chef som rattvis?
Uppfattar du din chef som 32%
tillganglig/néarvarande? .

M | hog utstrackning
M | lag utstrackninga M Inte alls

Resultaten for gruppen unga chefer, upp till och
med 35 ar, visar inom samtliga pastdenden signifikanta
skillnader i jamforelse med totalen. For uppgifter som
de undrar 6ver om de skulle behdva goras om saker och
ting var annorlunda organiserade, uppger 83 procent
av dem att de minst varje manad undrar 6ver detta, att
jamféra med totalen 74 procent.

De upplever ocksa i hogre utstréckning att de minst
varje vecka har uppgifter som de undrar om de alls borde
finnas eller kunde géras med mindre anstrangning om
omgivningen gjorde farre misstag, 42 procent att jamfora
med totalen 35 procent.

Andelen unga chefer som minst varje vecka undrar
Over om uppgifter ar vettiga och meningsfulla ar 43 pro-
cent, att jamfora med totalen 28 procent. Samma monster
galler uppgifter som de undrar 6ver om de egentligen
behdver goras éverhuvudtaget. Har svarar 31 procent att
de har sddana uppgifter minst varje vecka att jamfora
med totalen dar andelen ar 21 procent.

I hog/i ganska
hog utstrackning

5%

@ @
1%

@
o

| ganska hog utstrackning M | ganska lag utstrackning
M Ingen uppfattning

Diagram 18. Hur ofta har du arbetsuppgifter som du undrar 6ver om de...?

...alls skulle behdva goras eller kunde
goras med mindre anstrangning om saker 15%

och ting var annorlunda organiserade?

...alls borde finnas eller kunde goras
med mindre anstrangning om andrai | o/

din omgivning gjorde férre misstag?

...ar vettiga och meningsfulla?

...egentligen behover géras 6%
overhuvudtaget?

¥ Dagligen

Minst en géng varje vecka
2023 2019 2015

Varje vecka M Varje manad M Mer séllan M Aldrig

Fragestallningen &r hamtad fran: Aronsson, G., Bejerot, E., & Harenstam, A. (2012). Onodiga och oskaliga arbetsuppgifter bland lakare. Samband mellan illegitima
arbetsuppgifter och stress kartlagt i enkatstudie. Lakartidningen, 48, 2216-2219.
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ATT VARA CHEF

Fyra av tio chefer har
sOkt en annan tjanst

EN AV TRE CHEFER OVERVAGER ATT
LAMNA NUVARANDE CHEFSUPPDRAG

Pa fragan om cheferna under det senaste ret har
overvagt att lamna sitt nuvarande uppdrag som chef,
svarar nastan fyra av tio chefer att de gjort detta minst
varje manad.

En storre andel hogre chefer (36 %) svarar att de
aldrig 6vervagt att lamna sitt chefsuppdrag att jamfora
med totalen pa 26 procent. Chefer upp till och med 44
ar svarar i hogre grad att de 6vervagt detta varje vecka
(18 %) 1 jamforelse med totalen (13 %) och arbetsledare
svarar i hogre grad mer séllan (45 %) an totalen (38 %).

Att 6vervaga att lamna nuvarande chefsuppdrag
betyder inte med automatik att man vill sluta som chef,
utan kanske helt enkelt en vilja att byta chefstjanst. Av
de 36 procent chefer som svarat att de 6vervagt att lamna
sina uppdrag minst en gang i manaden uppger nastan
sex av tio att de dvervagt att sluta som chef helt och
héllet. Har har respondenterna haft méjlighet att valja
flera alternativ som de 6vervagt om de lamnar nuvarande
chefsuppdrag. Drygt halften (51 %) skulle ta chefsjobb
hos annan arbetsgivare i en annan bransch och 40
procent hos annan arbetsgivare i samma bransch.

De chefer som i hogre utstrackning &n totalen upp-
ger att de 6vervagt att sluta som chef helt och héallet
ar arbetsledare (72 %), offentligt anstéllda (66 %) samt
kvinnor i offentlig sektor (67 %).
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FYRA AV TIO CHEFER HAR
SOKT ANNAN TJANST

Att dvervaga att lamna nuvarande chefsuppdrag ar
en sak, men frdgan dr om cheferna ocksa aktivt gjort slag
i saken. Under det senaste aret uppger nastan fyra av tio
chefer (37 %) att de sokt minst en annan tjanst.

Andelen ar signifikant hogre for mellanchefer (44 %),
chefer upp till och med 44 &r (44 %), mén i offentlig sek-
tor (45 %) samt chefer i Stockholms 14n. Att andelen
chefer i Stockholm i hogre grad sokt andra tjanster kan
sannolikt bero pé att arbetsmarknaden har mer att
erbjuda dér an i manga andra stéder.

Den grupp som i signifikant hogre utstrdckning é4n
totalen svarat nej pa fradgan &r chefer aldre an 60 ar. Det
beror sannolikt pa att de upplever sig vara i slutet av sin
yrkeskarriar och véljer att stanna i nuvarande befattning.

Diagram 19. Har du under det senaste aret
overvagt att lamna ditt uppdrag som chef?

i-
13%

Minst
varje vecka

Minst
varje manad
Dagligen
Varje vecka
Varje ménad

Mer séllan

Aldrig

Diagram 20. Du angav att du det senaste aret
Overvagt att ldmna ditt uppdrag som chef.
Markera de alternativ som du 6vervagt.

Sluta som chef helt och hallet _ 59%
--
- 17%

3%

Lamna for chefsjobb
hos annan arbetsgivare
i annan bransch

Lamna for chefsjobb

hos annan arbetsgivare
i samma bransch

Bli egenféretagare

Lamna nuvarande chefsjobb
for annat chefsjobb hos
samma arbetsgivare

Annat

Ingen uppfattning 0%



ATT VARA CHEF

Alla har en bra chef!

(UR LEDARNAS FORBUNDSPOLITISKA PROGRAM)

Alla har en bra chef — sa lyder Ledarnas vision. Chefer tillfor verksamheter varde
genom ledarskap. Samtidigt ar chefers vardag fragmenterad och komplex, fylld
med kommunikativa insatser och med standig omprioritering av arbetsuppgifter.

Chefer har en avgorande roll for verksamheters fram-
gang. Att leda fram till resultat &r chefens viktigaste upp-
gift. Ett gott ledarskap ar grundldggande for att skapa
resultat. Aven om ledarskapet ar personligt och formas
av individens varderingar, formagor och drivkrafter sa ar
chefens organisatoriska forutsattningar avgorande for att
ledaregenskaperna ska kunna omséttas i praktiken.

Ledarna vill sétta fokus pé ledarskapets varde. Chefer
ska f& vara chefer, ta ansvar fér och leda verksamhet
och medarbetare. Det forutsatter en bra balans mellan
arbetsbelastning, resurser, krav och stod. Ett gott
ledarskap gor det majligt for medarbetare att utveckla
sin potential och bidra till att verksamheter nar béattre
resultat. Chefer har ocksa ett stort ansvar och en viktig
roll for ett inkluderande arbetsliv i syfte att uppnéd malen
om mangfald, jamstalldhet och hallbarhet.

Att vara chef dr ett stimulerande och utvecklande
uppdrag, aven om vardagen ofta ar fragmenterad och
komplex, fylld med kommunikativa insatser och med
standig omprioritering av arbetsuppgifter. I en snabbt
foranderlig varld vittnar manga chefer om meningsfulla
uppdrag, samtidigt som de upplever brist pa tid for egen
reflektion och utveckling, for medarbetarna samt for
strategisk planering. Att med kort varsel hitta 16sningar
pé vardagliga problem och storningar kan vara bade ut-
manande och kreativt, men tar ocksa tid och kraft fran
det 1&ngsiktiga uppdraget att leda och skapa resultat.
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Effektivisering och rationalisering ska inte ske
pé bekostnad av 6kad administrativ bérda for chefer och
sémre forutsattningar att fullgora sitt chefsuppdrag. I
slimmade organisationer har manga viktiga stodfunk-
tioner tagits bort och chefer har fatt 6kat administrativt
ansvar for dokumentations- och rapporteringssystem,
utdver i princip alla férekommande personalfragor.
Detta riskerar att leda till 0kad stress, samre forutsatt-
ningar att leda och i férlangningen férsdmrade resultat.
En viktig del i en god arbetsmilj¢ fér sdval chefer som
medarbetare, ar att ha tid for att medarbetare blir sedda,
hérda och bekraftade av sin ndrmaste chef. Ledarna be-
driver ett aktivt arbete for att nd visionen om att alla har
en bra chef. For att na dit kravs tid och organisatoriska
férutsattningar fOr att utdva ett gott ledarskap.

Ledarna bedriver
ett aktivt arbete for

att nd visionen om att
alla har en bra chef.
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ledarna

SVERIGES CHEFSORGANISATION

Ledarna ar Sveriges chefsorganisation med over 96 000
medlemmar — chefer i alla branscher och pa alla nivaer.
Hos oss far medlemmarna utveckling, rad och stod i
uppdraget som chef och kring den egna anstallningen.
Alltid med utgangspunkt i chefens individuella behov.

Alla vinner pé ett bra ledarskap — vi jobbar for att
Sverige ska ha varldens basta chefer.

Besoksadress: S:t Eriksgatan 26 ® Postadress: Box 12069, 102 22 Stockholm
Vaxel: 08-598 99 000 e Ledarnas chefsradgivning: 0200-87 11 11 e Webb: ledarna.se
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