Verksamhets-
berattelse 2020

S VERIGES CHEFSORGANISATION




Hos oss blir du
en battre chef

Bra chefer och ett gott ledarskap ger resultat och foder
framgang — manniskor vaxer och verksamheter och samhéllen
utvecklas. Det gor chefsyrket till ett av de viktigaste och mest
utmanande. Darfor behovs en organisation bara for chefer.

En organisation som tillvaratar chefers intressen och férstar
chefsrollen fullt ut. Darfor finns Ledarna.

Ledarna ar Sveriges chefsorganisation med 6ver 95000
medlemmar — chefer i alla branscher och pé alla nivéer. Hos oss
far medlemmarna utveckling, rdd och stod i uppdraget som chef
och kring den egna anstéllningen. Alltid med utgdngspunkt i
chefens individuella behov. Med ett medlemskap som stracker
sig fran fackliga tjanster till ledarskapsutveckling gor vi chefer
tryggare och mer framgangsrika i sitt ledarskap. Ledarna for
ocksé chefens talan i samhéllsdebatten och verkar for att
synliggora ledarskapets varde.

Alla vinner pa ett bra ledarskap. Vi jobbar 6r att Sverige
ska ha véarldens béasta chefer.
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Nar jag i borjan av 2020 skrev en kronika om det
nya decenniet rymdes manga bilder av vad som
stod framfér oss, men inte ett ord om corona-
pandemin. Fa férutsdg den utveckling som skulle
ske. Pandemin har utmanat ledarskapet i de mest
skiftande verksamheter i Sverige och varlden.
Chefer har fatt stalla om pa nolltid och pandemin
har visat pa ledarskapets stora betydelse. Det har
kravts ett situationsanpassat, kommunikativt och
narvarande ledarskap. Uppfinningsrikedomen har
varit stor. Valdigt ménga har lyckats stélla om
istéllet for att stélla in.

Vi har sett verksamheter g for hogtryck och
andra dar hela affarsidén har férhindrats av pande-
mins harjningar. Chefer inom sjukvarden har jobbat
under enorm pafrestning for att varda och réadda liv!
2020 visade att det politiska ledarskapet behdver
uppvardera det operativa ledarskapet inom offentlig
sektor. Chefer inom dldreomsorgen behover fa
battre forutsattningar vad avser gruppstorlek, tid
och resurser. Samordning och ansvarsférdelning
mellan stat, regioner och kommuner behdver
utvecklas och forbattras.

Pandemin har satt ledarskapets betydelse och
varde i blixtbelysning. Ledarna har aldrig haft sa
manga medlemmar som nu. Vi har stallt om for att
mota den ckade efterfrdgan av var roll bade som
chefsorganisation och fackférbund. Ledarnas nya
vd Martin Fridolf, som tilltrddde 1:a februari, har lett
detta arbete pa ett framgangsrikt satt.

Efter pandemin kommer nigot nytt och manga
har borjat jobba med en gron &terstallning. Ledarna
menar att vi méste stalla om nu till ett hallbart
samhalle och att chefens roll i detta ar helt central.
Vi vill ge chefer och ledare kunskap och rétt verktyg
for att klara uppdraget.

Foridndringstrycket pa svensk arbetsmarknad
ar hogt och det ar darfor PTK (dar Ledarna ingér),

FORBUNDSORDFORANDE HAR ORDET

Ledarskapets betydelse
i blixtbelysning

Svenskt Naringsliv, [F Metall och Kommunal slot en
historisk 6verenskommelse om uttkad anstallnings-
trygghet under hosten. En 6verenskommelse som
hade fokus pa kompetensutveckling och en béttre
omstallningsorganisation. Allt for att starka
individens mojligheter pa en snabbt féranderlig
arbetsmarknad. Forhandlingen visade att den
svenska modellen levererar. Det ar en modell vi
ska forddla och vadrna inte minst i relation till EU-
kommissionen. Kommissionen har under 2020 visat
att den vill lagstifta pd arbetsmarknadsomradet pa
ett sétt som slar undan benen pd den svenska
modellen. Vi har tillsammans med parterna pa
svensk arbetsmarknad skapat opinion mot detta
genom arbetsmarknadens EU-rad, en sammanslut-
ning av PTK, LO och Svenskt Naringsliv.

Var demokratiska organisation har stéllt om.
Ledarnas digitala kongress fick goda betyg av om-
buden. En kongress som bland annat beslutade om
stod till arbetsmiljpombud, utokad féreningsservice
och ett tydligare erbjudande till egenféretagare.
Digitala férbundsradd med branschféreningarna

har skapat en tat dialog. Forbundsstyrelsen har
utvecklat styrelsemotena under rddande pandemi.
Demokratin gav inte vika for pandemin, gemensamt
utvecklade vi den istallet.

2020 fick Ledarna bekraftat att Sveriges chefs-
organisation behovs mer d4n ndgonsin. Men kanske
ar det ytterst ett ar da vi langtat efter att det héar
snart ska vara Over. Langtat efter fysiska moten, ett
handslag, det glada dterseendets omfamning. Det ser
ut att kunna dr6ja ett tag till och vi som chefer och
ledare far fortsatta att driva ett situationsanpassat
ledarskap samt halla i och hélla ut &nnu en tid.

e L

ANDREAS MILLER, FORBUNDSORDFORANDE LEDARNA
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VD HAR ORDET

Ett ar av snabb

anpassning

2020 blev ett valdigt speciellt ar for Ledarna
sdsom for manga andra verksamheter pa grund

av pandemin. I tuffa tider ar det sarskilt viktigt

att medlemmarna far det stod och hjélp som de
behdver. For Ledarna har det gallt att snabbt
kunna anpassa sig efter de nya behov och situa-
tioner som chefer stallts infér. Och for att klara av
det under rddande pandemi har vi behovt stélla om
hela kedjan — fran att ge alla medarbetare forutsatt-
ningar att jobba hemifrén till att genomfora histori-
ens forsta digitala kongress. Vi har hittat nya véagar,
kanaler, plattformar och sétt att leda verksamheten,
samarbeta med varandra, leverera aktiviteter och
service till vdra medlemmar. Vi har levererat
medlemsnytta med hog kvalitet som aldrig forr.

Medlemmarnas behov av [ edarna har av
naturliga skal varit stort. Behoven har sett olika ut
beroende pé verksamhet och bransch. En del har
drabbats av neddragningar medan andra har gatt
for hogtryck. Vissa manader har vi haft upp till 300
procent fler medlemsarenden an 2019. Det har hand-
lat om allt frdn hur cheferna ska hantera regeringens
stodatgarder och att leda pa distans till frigor om
kollektivavtal, l6nedversyn och inkomstférsakring.

Avtalsfragor ar nagot som préglat aret starkt
inte bara pa grund av en uppskjuten och annorlunda
avtalsrorelse utan aven pa grund av alla avtal om
korttidspermitteringar som tecknats i flera omgéngar,
allt eftersom regeringens stodatgarder har utvecklats.

Dessvarre har manga medlemmar forlorat sitt
jobb, vilket har lett till att betydligt fler an vanligt
har ansokt om att anvanda inkomstférsakringen.
Detta och svarigheten att goéra prognoser under
rddande pandemi har resulterat i att Ledarna har
behovt hoja den del av medlemsavgiften som
finansierar inkomstférsékringen, bade i mars och
vid arsskiftet 2020/2021, for att sdkerstélla att
forsakringen klarar av trycket. Mdnga medlemmar
har ocksé fatt nya jobb vilket ar hoppfullt och en
signal att delar av ekonomin rullat p& som vanligt.

Vi har levererat medlemsnytta via poddar,
filmer och digitala kurser och seminarier, saval
inom traditionella chefsutvecklingsomraden
som inom nya omraden kopplat till pandemin.
De ¢kade digitala leveranserna har majliggjort for
fler medlemmar att delta och dven att konsumera
delar av innehéllet i efterhand.

Trots ett stort fokus pé att mota den kraftigt
Okade mangden av medlemsarenden har Ledarna
dven fortsatt sin digitaliseringsresa och utveckling-
en av medlemserbjudandet inom ramen for det Till-
vaxtprogram som startades 2016. Vi har fortsatt att
starka var position som Sveriges chefsorganisation.
Vi har forbattrat tillganglighet och medlemsupple-
velsen bland annat genom att inféra e-signering for
allt fran férhandlingsprokoll till avtal mellan olika
parter. Vi har fortsatt arbetet med att personalisera
var kommunikation for att battre passa medlemmar-
nas individuella behov. Vi har aven tillgangliggjort
ungefar halften av vara medlemmars kollektivavtal
pé ledarna.se. och vi fortsatter arbeta for att detta
ska bli méjligt for fler avtal under 2021.

Aven Ledarnas dotterbolag har paverkats av
pandemin och har behovt stélla om. Under aret har vi
fortydligat koncemstrategin och sélt ett av bolagen.

Ledarna blev under 2020 fler 4n nagonsin.
Vi vaxte med 2962 medlemmar och var vid
arsskiftet 95 829.

Jag ar valdigt stolt 6ver det sétt Ledarna har
kunnat méta medlemmarnas behov under aret.
Alla medarbetare pa Ledarna har stéllt om och
stallt upp pa ett fantastiskt stt.

Mt

MARTIN FRIDOLF, VD, LEDARNA

« Till innehallsforteckning



http://www.globalamalen.se

« Tillinnehallsforte

e LS e

o e S g W



MEDLEMSERBJUDANDE

Ledarna utvecklar
Sveriges chefer

Ledarna skapar forutsattningar for medlemmarna att utvecklas i chefs-
rollen genom flera olika tjanster och aktiviteter. Samtidigt erbjuds stod i
tider av oro. En majoritet av Ledarnas medlemmar uppger ocksa att de
blivit en battre chef genom sitt medlemskap i Ledarna*. Det ligger i linje

med Ledarnas vision: Alla har en bra chef.

Under 2020 har det stallts annorlunda
krav pa Sveriges chefer. Att vara chef

ar ett lustfyllt, men ocksa utmanande
uppdrag, speciellt i tider av osdkerhet
och oro. D& ar det vardefullt att f4 bolla
med nagon som forstar chefers forut-
sattningar. Under aret har chefer i storre
utstrackning behovt Ledarnas stod for
att hitta 16sningar, eller komma vidare

i sitt ledarskap. Normalt handlar det

om att trdna sin férmaga att leda sina
medarbetare, 10sa konflikter, utveckla sin
verksambhet eller leda storre forandringar.
T &r har det ocksé i hogre grad handlat
om att leda pa distans, hantera medarbe-
tarnas arbetsmiljd, psykiska halsa samt
omorganisationer och permitteringar.

Gott ledarskap gor skillnad och det
ar utgadngspunkten for erbjudandet inom
Ledarnas kursverksamhet. Malet &r att
skapa forutsattningar fér medlemmen att
utvecklas till en battre och mer hallbar
chef. Ledarna erbjuder ockséa chefs-
coachning for medlemmar som vill prata
om sina utmaningar i rollen som chef.
For chefer som vill ta sig vidare i kar-
ridren finns kurser och seminarier, men
ocksa méjlighet till ett antal samtal med
Ledarnas karridrradgivare.

Ledarnas webbplats ar en viktig

kanal for chefens alla frAgor och upp-
dateras kontinuerligt med aktuella

* Novus, 2019

artiklar, checklistor, filmer, poddar
och andra praktiska verktyg som stod
for chefen i vardagen. Under 2020 har
ledarna.se 16pande kompletterats med
innehéll kopplat till coronapandemins
paverkan pa chefers vardag och de
utmaningar chefen stallts infor utifran
det rddande laget.

Antalet besok pa ledarna.se 6kade
med 12 procent och antalet anvandare
O0kade med 14 procent jamfort med
foregdende ar. Mobiltrafiken stod for
ungefar halften av alla besok och har
inte fordndrats mot aret innan. Antal
inloggningar under aret har 6kat och
sé &ven antalet anvdndare som har
loggat in. SOkmotoroptimering och an- oo | cholors Blansirads TR o u s rocan S

passning av anvandarupplevelsen sker inrousgorafinen kan 54
) . . R 1ill chefens
kontinuerligt. Anvandarna besdker IntrodulOn B0 T e 841

i genomsnitt ndgot farre antal
sidor och stannar inte lika
lange per besdk som
foregéende ar. Med

stor sannolikhet beror
det pé att vi har
forpackat innehéallet

pa ett bra satt som
kraver farre klick till
andra sidor. Det mest
besotkta innehallet var
ilikhet med foregdende
ar Ledarnas lonestatistik
for chefer.

AV DELTAGARNA
REKOMMENDERAR GARNA
LEDARNAS AKTIVITETER
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Okat antal digitala
aktiviteter for medlemmar

2020 blev ett speciellt &r d& Ledarna fick stélla in och stalla om de fysiska kurserna av hansyn
till smittrisken for vara medlemmar. Samtidigt har Ledarna arbetat intensivt med att ta fram

digitala format och aktiviteter istallet.

Totalt hann Ledarna erbjuda medlemmarna 28
aktiviteter i form av kurser, seminarier, forelasningar
och mingel i det ordinarie kursprogrammet fram till
den 10 mars. Resten av arets 169 planerade fysiska
medlemsaktiviteter fick stéallas in.

Darefter har Ledarna stillt om och erbjudit aktivi-
teter i form av webbinarier, men ocksa producerat kort-
filmer och poddar med aktuellt innehdll for vara med-
lemmar. Totalt har drygt 7800 medlemmar anmalt sig
till de olika webbinarierna. Aktiviteterna far goda om-
démen av deltagande medlemmar dar 6ver 85 procent
garna rekommenderar dem vidare till andra. Detta inne-
bér att Ledarna ligger 6ver kvalitetsmalet pa 80 procent.

Utveckling har erbjudits medlemmarna inom
bland annat arbetsréatt, lonesattning, forandringsled-
ning, verksamhetsutveckling, interkulturellt ledarskap,
konflikthantering, arbetsmiljo, karriarfrdgor och

ning av medarbetare.

Ett antal temafilmer i kortare format har produ-
cerats. Ledarnas chefsutvecklare har medverkat i
flera av dem s&dsom Chefens balansbrdda och Chefens
arbetsmiljo. Ytterligare ett antal kortfilmer har produ-
cerats om chefens karridr och arbetsratt med medar-
betare frdn andra enheter inom Ledarna.

Ledarna arbetar dven med andra digitala format
nar det géller ledarskap och rollen som chef. Ett exempel
ar podden Chefsradgivarna. Under pandemins borjan
producerades fyra corona-specialavsnitt inom denna
poddserie med teman som arbetsbrist/trygghets-
system, chefsansvar vid smittrisk, distansarbete och
korttidsavtal.

I slutet av 2020 forbereddes lansering av digitala
livekurser inom omréadena rekrytering och arbets-
miljo. Detta ar ett format Ledarna beddmer ar har
for att stanna.

WEBBINARIER | LEDARNAS AKTIVITETSUTBUD 2020

e Hur du skapar hogpresterande team
o Att leda i forandring

e Omorganisation och arbetsratt

¢ Dromledarskapet efter 2020

e Bli en dromledare

e En dromledare fortsattning 1

e En dromledare fortsattning 2

e En dromledare fortsattning 3

¢ Onboarding av utlandsfédda

e Om Ann-Sofie och Hassan pé jobbet

e | huvudet pa en chefsrekryterare

e Vassa din konflikthantering

¢ Kollektiv intelligens, relationsformagan
e Kollektiv intelligens, reflektionsformagan

o Kollektiv intelligens, mikrosystemperspektiv

« Till innehallsforteckning




CECILIA ULVEGARD
Rektor pa Kungsholmens friskola.

91 %

SOM KONTAKTAT CHEFSRADGIVNINGEN
REKOMMENDERAR LEDARNA TILL ANDRA
CHEFSKOLLEGOR

A
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Rad och stod i
chefens vardag

Ledarnas medlemmar fr genom personlig kontakt med erfarna chefsrddgivare och ledarskaps-
utvecklare stod att utvecklas i chefsrollen och att bemdta olika situationer i chefens vardag.

Under 2020 har trycket pd rddgivningstjdnsterna ¢kat markant som en f0ljd av coronapandemins

paverkan pad chefens vardag.

I Karriarradgivningen far medlemmen stottning
och rdd med utgangspunkt frdn medlemmens karriar-
frdga och forutsattningar. Karridrrddgivaren hjalper till
med att identifiera drivkrafter och spetskompetenser
sé att medlemmen kan skapa en konkret karridrplan,
cv eller ndgot annat i sin karridrplanering — ndgot som
varit fortsatt efterfrdgat pa en oséker arbetsmarknad.

Chefscoachning ger medlemmen majlighet att
reflektera runt sina chefsutmaningar och pd sé satt fa
nya perspektiv pé sin chefsvardag. Detta gors med en
coach som har 1dng och gedigen egen chefserfarenhet.

Drygt 1000 samtal har genomforts inom Chefs-
coachningen och Karridrrddgivningen vilket ar farre
dn 2019. Pandemin innebar att medlemmarna i storre
utstrackning behovde chefsrddgivning eller forhand-
lingshjalp och darfor har inte samma mangd samtal
genomforts inom Karridrradgivningen och Chefs-
coachningen som tidigare 4r. Medlemmarna ar néjda
och rekommenderar tjansterna i hog grad. 83 procent
ar mycket nojda eller nojda och 80 procent rekommen-
derar tjansterna.

Chefsradgivningen ger medlemmar mojlighet
att via webb eller telefon snabbt fa stod i frdgor om sin
egen anstallning och i chefsrollen. Ledarnas chefsrad-
givare har forménen att vara med i chefens alla fragor,
frdn arbetsledaren som undrar vad som géller vid sche-
malaggning till vd:n for det storre bolaget som stéalls
infOr att omorganisera sin verksamhet och behéver

r4d inom verksamhetsutveckling. Ledarna ger rad till

chefen som anklagas eller utsatts och utgdngspunkten
ar alltid att komma framét genom dialog.

De vanligaste omradena for chefers fragor 2020 ar:
. Omorganisation

. Anstallningsvillkor

. Overenskommelser och avtal

. Lon och férmaner

. Chefs- och ledarskapsfragor

. Socioorganisatorisk arbetsmiljo

D OB W N

Ledarnas chefsradgivare har hanterat cirka
156500 arenden under 2020 dar den storsta 6kningen
bestar av kortidspermitteringarna som &r en konse-
kvens av pandemin. Under ndgra ar har Chefsrad-
givningen aven renodlat tjansten och plockat bort
viss administration. Detta har mojliggjort en battre
rustad organisation infor den arendetkning som blev
i och med coronapandemin. Chefsrddgivningen har
trots pandemin fortsatt att fokusera pa att utveckla
digitala forutsattningar for en snabbare och mer
homogen service till medlemmen och ett battre satt
att f0lja upp resultatet. Detta genom att forbattra
mallar och verktyg samt arbeta med SLA (Service
level agreement).

Av de medlemmar som varit i kontakt med Chefs-
rddgivningen 2020, rekommenderar 91,2 procent
Ledarna till andra chefskollegor. Det ar det hogsta
index som uppnatts och skapar stolthet i synnerhet
under ett ar dar det stallts extra hdga krav pa att méta
helt nya frdgestallningar.

« Till innehallsforteckning
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Fackligt stod och
chefers rattigheter

Forhandling

Foérhandlarstod finns att tillgd for Ledarnas med-
lemmar sd att de kan tillvarata sina rattigheter som
anstalld i férhallande till sin arbetsgivare. Ledarnas
forhandlare ar lokaliserade Gver hela landet. Under
2020 har de tillsammans hanterat cirka 9600 drenden,
vilket ar en 6kning med cirka 60 procent jamfort med
foregaende ar.

Forhandlingsarendena ér fortsatt komplicerade
och av forklarliga skél ar mycket kopplat till den paga-
ende coronapandemin. En stor mangd arenden har rort
omorganisationer (cirka 2900 drenden), med pafoljande
arbetsbrister, och korttidspermitteringar dar Ledarna
sedan april har tecknat cirka 1 300 lokala kollektiv-
avtal med anledning av Tillvaxtverkets stdd till foretag.
Ledarna ser att fler medlemmar &ar berdrda i enskilda
arenden om arbetsbrist dn tidigare ar. D4 avtalsrorelsen
skots fram under aret har en stor méangd lénedversyns-
arenden inkommit mot slutet av aret (cirka 360 pa aret).
En majoritet av dessa drenden kopplas till offentlig
sektor. Nastan hélften av alla arenden genererar inte en
fysisk forhandling, men férhandlarna behéver &nda ana-
lysera och bedéma om en forhandling ska ske eller inte.

Rattshjailp
Rattshjalp kan beviljas for Ledarnas medlemmar i
bland annat de arbetsrattsliga tvister som inte l6ses
genom férhandling. Gor Ledarnas jurister bedom-
ningen att tvisten gar att driva i domstol, star Ledarna
for kostnaderna for att vara ombud och betalar mot-
partens rattegangskostnader vid forlust. Eventuella
skadestand maste medlemmen alltid betala sjalv.
Under 2020 har det skett en 6kning av medlemmar
som vill f& stod i en réttslig process. Ledarnas for-
bundsjurister har varit ombud i 45 domstolsprocesser
varav 20 i tingsratt, fem i Arbetsdomstolen, 18 vid
overklaganden av a-kassebeslut och tvéa i skiljefor-
faranden. I de flesta mél har forlikning tréaffats.
Under aret har ett Okat antal rattshjalpsprévningar
avsett hdvning av vd-avtal och l6nefordringar samt
a-kassebeslut.
Vid beddmning och handlaggning av drenden
rérande bland annat arbetsskador och sjukpenning
anlitar vi LO-TCO réattsskydd. Under 2020 avsluta-
des 40 drenden.

Ledarnas inkomstforsdakring

I medlemskapet hos Ledarna ingar en inkomstforsak-
ring hos Bliwa som forsdkrar en manadsinkomst upp
till 80000 kronor i 150 dagar vid ofrivillig arbetsloshet.
Med tillaggsforsakringar kan medlemmar valja att
lagga till 100 extra ersattningsdagar och forsakra
méanadsinkomst upp till 120000 kronor.

De senaste aren har vara medlemmars ménadsloner
Okat. Nagot som Ledarna glads 6ver. Samtidigt har

fler medlemmar blivit ofrivilligt arbetslosa och fatt
erséttning fran inkomstférsakringen. Fran och med
den 1 mars 2020 hojdes darfér avgiften med 21 kronor
per ménad f6r den del av medlemsavgiften som betalar
inkomstforsakringen. Premier fOr frivilliga tillaggs-
forsékringar har inte paverkats.

Samtalsstod

Ett antal medlemmar har under &ret utnyttjat mojlig-
heten att helt anonymt ringa till Ledarnas samtalsstod.
En tjanst for den som behover stdd av psykolog eller
psykoterapeut, oavsett om det handlar om privata eller
arbetsrelaterade bekymmer. Samtalsstodet ar kostnads-
fritt och ingar i medlemskapet. Det tillhandahalls
genom Bliwa i samarbete med Falck Healthcare.

Ledarnas medlemsforsakringar

hos Trygg-Hansa

Fran den 1 januari 2020 &r Trygg-Hansa forsak-
ringsgivare for Ledarnas medlemsforsakringar med

ett forbattrat medlemserbjudande for person- och
sakforsakringar efter den upphandling som gjorts.
Forsakrade som tidigare haft personforsakringar
genom Ledarna hos Bliwa har nu fatt motsvarande
forsékringar hos Trygg-Hansa. Medlemmar med
sjukforsékring och som var sjukskrivna vid dévergangen
har kvar sin férsakring hos Bliwa. Under varen har en
informationskampanj genomforts for medlemmarna for
att beratta om det forbattrade erbjudandet vilket har
gett bra resultat med narmare 2000 fler medlemmar
som valt att teckna sakférsakringar. Nya medlemmar
far fyra forsakringar premiefritt under tre manader
utan att behova fylla i hdlsodeklaration, fullt arbetsfor
racker. Forsakringarna som ges ar livforsakring med
barntillagg, olycksfallsforsakring, sjukforsakring och
sjukkapital. Las mer pé trygghansa.se/ledarna.
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MARTIN JOHANSSON
Produktionsledare Xylem.

.
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MEDLEMSINTERVJU

"Tvargrupper starker
sammanhallningen”

Pa glasbruket i Limmared 4r organisa-
tionskulturen viktig for verksamheten. Pro-
duktionen som &ar igdng dygnet runt, sju dagar
iveckan, bemannas av nio olika skift eller
arbetslag. Produktionschefen Pia Gustavsson
arbetar strategiskt for att skapa arbetsgladje,
samhorighet och gemensamma malbilder i en
verksamhet ddr ménga medarbetare har helt
olika arbetstider och gar om varandra.

— Forr sa man ofta att kulturen sitter i vag-
garna, men det ar helt fel, den sitter i mannis-
korna. Verksamheten ar beroende av medar-
betarnas kompetens, vilja och engagemang,
sager Pia Gustavsson. Organisationskultur
handlar om att bygga ett kitt genom att skapa
gemensamma mal och arbeta fram 10sningar
tillsammans.

— I alla skift har vi samma typer av befatt-
ningshavare, som till exempel operatdrer eller
tekniker. Emellanat samlar jag befattnings-
havarna fran de olika skiften och fran dag-
arbetet i funktionsgrupper dar de gemensamt
kan diskutera sina utmaningar och jobba fram
idéer kring vad de i just sin roll kan gora for att
skapa forbattring.

Genom att satta ihop arbetsgrupper som
bestar av befattningshavare inom kategorier
som annars inte traffas, jobbar Pia Gustavsson
for att medarbetarna anda ska ha en mangfald
av perspektiv pd verksamheten.

Att snappa upp signaler om valbefinnande
kan vara knepigt pa en arbetsplats med skift-

arbete. For en tid sedan infordes matverktyget
Winningtemp.

—En géng i veckan mater vi olika aspekter av
psykosocial halsa. Tillsammans har vi tagit
fram mal for trivsel och nu kan vi arbeta pro-
aktivt och faktabaserat med valbefinnandet
pé ett sétt som vi inte kunde tidigare.

Den stora utmaningen ar att fi alla att
uppleva samma engagemang.

— Manga medarbetare lagger mycket energi pa
att skapa forbattring och hitta lIdsningar, men
om alla inte har samma driv s blir det svart
att komma framét. Jag forsoker hitta nyckel-
personer som befinner sig ute i verksamheten
och som kan vara med och driva utvecklings-
projekt och engagemang.
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PIA GUSTAVSSON
Produktionschef pa glasbruket
Ardagh Glass i Limmared.
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Vasentliga handelser

under 2020

Ny vd

Den 1 februari tilltradde Martin Fridolf som ny vd

for Ledarna. Sedan 2014 har han haft rollen som
forsaliningschef och marknadschef pa Ledarna. Nar
Ledarnas forbundsstyrelse utsdg honom till vd var
han aven tillférordnad vice vd for forbundet. Martin,
som ar utbildad civilekonom, har en l&ng och gedigen
erfarenhet av att jobba med affars- och marknads-
strategiska fragor.

Coronapandemins paverkan
Coronapandemin har haft en stor padverkan och
inverkan pé Ledarnas verksamhet, liksom péa de
flesta Ovriga verksamheter i samhaéllet. Verksamheten
gick snabbt in i forstarkningslage i syfte att bidra till
minskad smittspridning i samhallet och fortsatt kunna
leverera pa vart uppdrag. Ledarna har bland annat
genomfort foljande atgarder:
Skapat forutsattningar for vara medarbetare att
jobba hemifran.
Vidtagit &tgarder i Ledarnas lokaler for att minska
smittspridningen.
Genomfort regelbundna extra ledningsmoten i syfte
att snabbt kunna stalla om och leda verksamheten
utifran rddande férutséttningar.
Stallt om fysiska medlemsaktiviteter och opinions-
aktiviteter till digitala.
Anpassat bemanningen for att kunna leverera pa
det dkade behov av rddgivning och stod som pan-
demin inneburit for vara medlemmar.
Genomfort extra kommunikationsinsatser om olika
chefsfragor kopplat till pandemin. Bland annat har
Ledarnas poddserie Chefsradgivarna kommit ut som
en coronaspecial och ledarna.se har dagligen uppda-
terats med frdgor och svar kopplat till pandemin.

Tillvaxt

Iinledningen av 2020 hade Ledarna knappt 93 000
medlemmar. I slutet pa februari borjade vi se effekter
av pandemin genom att antalet intraden dkade
markant till rekordnivaer under mars och april for

att darefter stabiliseras pa en mer normal niva under
sommaren och hosten. Under aret har vi sett en
minskning av antalet uttrdden.

Sammantaget fick Ledarna 10923 nya
medlemmar under 2020, vilket r 16 procent fler &n
2019 och 8 procent fler 4n 2018. Under aret var det
6983 medlemmar som lamnade Ledarna, vilket ar

29 procent farre an 2019 och 11 procent farre an 2018.
Det hoga antalet intrdden under varen i kombination
med ovanligt fa uttrdden under merparten av aret gor att
tillvaxten for aret blev +2962 medlemmar. Vid arets slut
hade Ledarna 95829 medlemmar vilket ar det hogsta
medlemsantalet vid ett arsskifte genom tiderna.

Forsiljning av dotterbolag

Under oktober genomférde Ledarna Chefsservice
LCS AB forsaljning av sin dgarandel i Intermezzon AB.
Bakgrunden ér att Intermezzons verksamhet inte
passar in i Ledarnas utvecklade koncernstrategi.

LEDARNA

LEDARNA CHEFSSERVICE
LCS AB

MGRUPPEN - SVENSKA

MANAGEMENTGRUPPEN AB CHEF STOCKHOLM AB

Ledarnas koncern efter forandringen.
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Forbattrad medlems-
upplevelse med nya

Matetalen SLA och RMI

For en battre upplevelse av Ledarnas medlems-
erbjudande har Ledarna under 2020 arbetat
vidare med flera insatser kopplat till hur service
och erbjudande upplevs.For att halla en jamn
serviceniva i leveransen till medlemmarna har
Ledarna satt tjanstenivdavtal, sa kallade SLA
(Service Level Agreements), pa flertalet tjanster.
Det kan handla om att sétta mal fér bland annat
svarstider och handldggningstider.

Det blir sedan naturligt, kopplat till SLA,
att Ledarna ocksa mater RMI (rekommen-
dera index) nar medlemmen nyttjat ndgon av
Ledarnas tjanster. Detta har sedan tidigare
genomforts p& nagra av Ledarnas tjéanster och
nu ar det implementerat pa samtliga:

° Foretradarjouren

* Medlemsservice

e Chefsradgivningen

* Forhandlingsservice

* Kurser

e Karriar

* Chefscoachning

Personuppgifter och dataskydd

Dataskyddsombudet 6vervakar att
Ledarna foljer Dataskyddsforordningen.
Under aret har tre personer begart att fa
sina personuppgifter raderade fran
Ledarnas register. Tva personer har
begart ut registerutdrag. Tio person-
uppgiftsincidenter har identifierats.
Ingen av incidenterna har bedomts behdva
rapporteras vidare till Datainspektionen.

rutiner och processer

Klagomalshanteringsprocess
Ledarna vill garna lara av medlemmarna,

sé synpunkter och idéer ar mer an valkom-
met. Darfoér har Ledarnas klagoméalshante-
ringsprocess setts éver och utvecklats under
aret. Bland annat har det byggts en intern
process, for att minska antalet kontakter for
medlemmen och sékerstalla att medlemmen
uppfattar hanteringen av sitt klagomal som
professionellt.

Medlemsservice

Ledarnas medlemsservice administrerar allt
kring medlemskapet och inkomna férhand-
lingsframstallningar. De arbetar kontinuerligt
med effektiviseringar och automatiseringar
for att frigéra vardefull tid till kontakt med
medlemmarna. Under 2020 hanterade enheten
totalt 34870 arenden. Den vanligaste kontakt-
vagen ar digitala kanaler som star for 78
procent av alla drenden, resterande 22 procent
av arendena hanterades via telefon. Totalt sett
Okade antalet arenden till Medlemsservice
med 16 procent jamfort med foregédende ar.

Ett stort projekt gallande lagring och gall-
ring har avslutats dar ett antal gallrings-
rutiner ar pa plats. Vissa gallringar ar
genomforda, arbete med automatiserad
gallring pagéar och en atgardslista finns fram-
tagen for vidare atgarder. Efter att det kommit
nya domar i EU-domstolen har det dven varit
stort fokus pa utredningar och fragor kring
cookies och tredjelandsoverforingar.
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AVTAL OCH SAMARBETSORGANISATIONER

Utmanande avtalsrorelse

Avtalsférhandlingarna 2020 har varit en utmaning pa ménga satt. Parterna traffades i borjan
pa aret och vaxlade yrkanden. Déarefter padborjades avtalsférhandlingarna pd manga omréden,
innan allt avstannade pa grund av coronapandemin. Férhandlingarna skots upp i sju ménader.

I oktober aterupptogs forhandlingarna och de
flesta avtalen var fardiga vid arets slut. Nagra avtal fick
skjutas fram for att forhandlas i boérjan av 2021.
Utifrdn avtalsinriktningen som Ledarnas forbunds-
styrelse faststallt har Ledarna haft framgéng i flera frégor.
P4 flera avtalsomraden har nu Ledarna skrivningar
kring héllbara chefer, forbattrad 16nebildning for chefer
och aven chefers kompetensutveckling. Ytterligare del-
tidspensionsavséattningar har ocksa férhandlats fram.

Kollektivavtalstecknande/
korttidsavtal

En stor mangd centrala och lokala korttidsavtal som
reglerar formerna for korttidsarbete pa grund av corona-
pandemin har tecknats av Ledarnas bransch- och
avtalsansvariga samt forhandlare.

Korttidsarbete innebdar att anstillda under en
period gér ner i arbetstid (permittering) samtidigt som
staten gar in och ger ekonomiskt stod till foretag som
drabbas av tillfdlliga ekonomiska problem till f6ljd av
att ndgot ovantat hander. Det kraver stod i centrala/
lokala kollektivavtal eller i egna avtal. Arbetsgivare
med kollektivavtal som vill anvanda korttidsarbete for-
handlar det med facket och gor en éverenskommelse.

Aven arbetsgivare utan kollektivavtal kan géra en
overenskommelse om korttidsarbete, men under lite
andra premisser.

Avtalen som tecknades fore sommaren fick ingés
for att galla retroaktivt frdn 16 mars 2020 och &ret ut.

Partssamarbete

Ledarna har under 2020 fortsatt med det partsgemen-
samma samarbetet med Almega. Arbetet inom omré-
dena framtidens ledarskap, framtidens ledaravtal samt
lokal facklig narvaro beraknas bli klart under 2021.
Harmoniseringsarbetet mellan fem avtal inom Industri-
arbetsgivarna har slutforts efter ndrmare tre ars arbete.

Avtalssamarbetet inom PTK

Ledarna har genom sitt samarbete i Forhandlings- och
samverkansradet PTK deltagit i forhandlingar kring
fragor om anstéllningstrygghet, kompetensutveckling
och omstallning. Forhandlingarna har 161t ganska
omfattande fordndringar inom dessa omraden och ska
ocksa ses iljuset av den statliga utredning som sam-
tidigt utredde férandringar i lagen om anstallnings-
skydd (LAS).

Forhandlingarna resulterade i en éverenskom-
melse som parterna, PTK och Svenskt Naringsliv,
undertecknade den 4 december. Tva LO-férbund, IF
Metall och Kommunal, valde att vid samma tidpunkt
ansluta sig efter att LO som organisation stallde sig
utanfor 6verenskommelsen som fatt namnet LAS-
Overenskommelsen. Den innebdr forbattrade majligheter
att kompetensutveckla sig bdde under anstallning
och mellan jobb. Forslaget innehéller ocksd betydande
forbattringar for visstidsanstallda och anstéllda pa
foretag utan kollektivavtal, bdde nar det kommer till
moijligheter for kompetensutveckling och skarpningar
ireglerna kring fortur till anstallning. Statliga utred-
ningar kommer att tillsattas for att omhanderta inten-
tionerna i avtalet. Avtalet ses som ett historiskt avtal.

Under arsskiftet 2020/2021 riknar man med att
kunna starta det gemensamma bolaget, Informations-
bolaget, som parterna (L.O, PTK och Svenskt Naringsliv)
gemensamt bildade {¢r att fortsattningsvis ta ansvar
for forsdkringsinformationen. Informationsbolaget ska
underlatta for sval arbetsgivare som tjansteman att
ta del av relevant information kring kollektivavtalade
pensioner och forsakringar och har registrerat

Avtalat som varumarke.

« Till innehallsforteckning


http://www.globalamalen.se

Lokala foretradare
utvecklas och far

= attre stod
Ledarnas foretradare verkar bland ifrdn Folkhdlsomyndigheten. For att mota
annat for att Ledarnas avtal tillampas pa upp behovet av utbhildning om arbetsrat-
arbetsplatsen. Ungefar 1600 foretradare ten vid omorganisation har en forelasning
finns pé olika arbetsplatser, bade med och med Ledarnas chefsjurist spelats in och
utan fackliga klubbar. Ledarna fortsatter publicerats péa foretradarsidorna pa ledarna.
utvecklingen av foretradarrollen samt se, tillsammans med en interaktiv férhand-
stodet till foretradarna. I januari holls i lingsfilm. Under aret har fem nummer av
Goteborg en sarskilt riktad utbildning fér det digitala utskicket Foretradarnytt, som
den grupp foretradare som innehar de mest innehaller viktig information till féretrddarna,
omfattande uppdragen. Darefter stalldes levererats. En omfattande registervards-
resterande fysiska utbildning in vartefter insats har pabdrjats infor inférandet av en
och i enlighet med rekommendationerna forbattrad foretradaradministration.

« Till innehallsforteckning
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OPINION

Chefens rost 1 samhallet

Ledarna ar chefens 16st i samhallet och driver och tar stallning i fragor som ar relevanta
for chefer. Ledarnas opinionsbildning syftar till att paverka beslut och samhallsdebatt i

frdgor som 101 ledarskapets betydelse for samhallsutvecklingen, chefens 16n och villkor,

forutsattningar for chefsuppdraget, jamstalldhet och ledarskap.

Media

2020 ars mediebild har praglats av coronapandemin.
Mycket av mediebilden har formats av pandemins
konsekvenser i artiklar om den uppskjutna avtals-
r6relsen och texter om varsel dar Ledarna agerat for
sina medlemmar. Trots det har Ledarnas experter
under aret varit fortsatt efterfrdgade av media och
organisationer, framst kopplat till hallbarhet men
dven hemarbete, dldreomsorg, 16n, hallbara chefer
och jamstalldhet. Majoriteten av artiklarna har varit
positiva eller neutrala for Ledarna.

Totalt hade Ledarna drygt 700 inslag i alla typer
av media under 2020, jamfort med 1100 inslag 2019.
Framtidens kvinnliga ledare fick god publicitet och
genererade 66 artiklar. Flera debattartiklar om chefers
forutsattningar i coronapandemin samt villkoren for
chefer i offentlig sektor togs fram av Ledarna och
publicerades i medier som Svenska Dagbladet,
Aftonbladet, Dagens samhalle och Altinget.

Flera poddar gastades av Ledarnas férbundsord-
férande Andreas Miller, bland annat Wise consultings
Pdjobbetpodden och tidningen Resumés Kommunika-
tionspodden déar han pratade om ledarskap och héllbarhet.

Antalet foljare av Ledarnas sociala mediekanaler
fortsatte att 6ka varje ménad under 2020. Hogsta
procentuella 6kning hade Linkedin dar Ledarna

Okade med dryga 30 procent till 27 878 foljare, {Oljt av
Instagram som Okade med 19 procent till 4380 foljare.
Facebook ¢kade med 6 procent till 28623 foljare medan
Twitter kvarstar med samma antal pa 5735 foljare.
Amnen som under aret visade pa basta rackvidd,
engagemang och delningar handlade om ledarskap i
pandemikrisen. Basta inlagg under aret blev Ledarnas
chefsrddgivare och coach Catarina Gimstrémers tips
till chefen som tycker att tiden aldrig racker till. Tatt
foljit av en chefsblogg med Andreas Miller som handlar
om att leda i tider av oro som publicerades i mars.
Fragor och svar kopplat till coronpandemin fick mycket
stor rackvidd. Ledarnas inldgg under Prideveckan i
Stockholm visade &terigen pé stort engagemang.

Miller moéter ledare

P& hosten lanserades tredje sdsongen av Miller méter
ledare. En poddserie dar Ledarnas férbundsordfor-
ande Andreas Miller samtalar med chefer om ledar-
skap kopplat till olika prioriterade samhallsfragor for
Ledarna som till exempel hallbarhet, mangfald och
chefers forutsattningar. Forst ut var Maria Wetter-
strand, som lamnade politiken for att bli konsult och
gron samhaéllsdebattor, f6ljd av Bjorn Wiman, kultur-
chef Dagens Nyheter.

Miller moter ledare i pandemikrisen
Under konceptet Miller moter ledare har det under
aret gjorts ett antal specialinspelningar med anled-
ning av pandemin. Forskaren Joakim Wernberg och
Framtidens kvinnliga ledare 2020 Nina Axman,
deltog i ett poddavsnitt om hur chefers ledarskap pa-
verkas under pandemikrisen nar medarbetare tvingas
arbeta hemifrdn. En vloggserie lanserades ocksa under
namnet Miller moter ledare 1 pandemikrisen dar repre-
sentanter for Ledarnas olika branschféreningar inter-
vjuas om hur olika branscher paverkas av pandemin.

Chefsradgivarna

Arets sdsong av Ledarnas podd Chefsrddgivarna in-
leddes under varen med fyra specialavsnitt med fragor
kopplade till coronakrisen. Ledarnas chefsjurist och
ovriga experter pratade bland annat om pandemins
effekter pa arbetsratten, arbetsmiljdansvaret kopplat
till hemarbete, smittrisk och skyddsutrustning samt
trygghetssystemet kopplat till varsel och uppsag-
ningar. Under hosten gick Ledarna dver till ordinarie
innehall. 2020 &r det béasta aret i poddseriens historia,
matt i antal startade sttommar. En bidragande orsak
till det goda resultatet ar specialavsnitten med corona-
relaterade fragestallningar.

Arets Innovativa Ledare

Ledarna delade ut priset Arets Innovativa Ledare
pé den arliga Chefgalan som genomférdes digitalt.
Arets Innovativa Ledare blev Niclas Gerdbo, chef
for Polisens kontaktcenter i region syd, PKC Syd,
med motiveringen:
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"Ha&r ar en chef vars ledarskap hamtar kraft i
ambitionen att standigt overtraffa allméanhetens
forvdntningar. Han hdmtar sin inspiration pa
ovéntat hall och med nyskapande metoder.
Med mod, energi och uthéallighet har han
fordndrat sin organisation genom att odla

en ny kultur och ddrmed skapat méarkbar

och métbar forandring som gynnar bade
medarbetarna och samhéllet.”

Framtidens kvinnliga ledare
Ledarna rankade for fjortonde aret i rad landets 75
framsta chefer som &r kvinnor och max 35 ar. Listan
lyfter chefer som &r verksamma béde i Sverige och
globalt, och aterfinns i en méngd olika branscher och
verksamheter. Arets vinnare blev Nina Axman, Vice
President Global Operations pa& Sandvik Rock Tools.
Juryns motivering 16d:
"Patos, genuin, autentisk... Listan over ledar-
skapets viktigaste adjektiv tar aldrig slut, nar
Nina Axman ska beskrivas. Tydligt ar att hon
skapar tillit hos sina medarbetare och far med
sig alla pa fordndringsresan. Det &r en bra
egenskap nédr hon ska leda 1300 medarbetare
utspridda i nio ldnder och i sex fabriker och
det placerar henne som nummer 1 bland
Framtidens kvinnliga ledare 2020.”

I ar gjordes en digital version av Framtidens kvinnliga
ledare med samtal, intervjuer och nedrédkning av listan.
Omkring 300 personer f6ljde sdndningen live och det
digitala materialet fick stor spridning i sociala medier.
Bade Dagens Nyheter och Dagens industri uppmark-
sammade vinnaren och lokala medier rapporterade

om kvinnor med lokal koppling som fanns pé listan.

Opinion

CHEFENS ROST | SAMHALLET

Ledarna driver och tar stallning i frAgor som ar
relevanta for chefer. Ledarnas opinionsbildning ska
péaverka beslut och samhéllsdebatt i frgor som 16r
ledarskapets betydelse for samhallsutvecklingen, che-
fens 16n och villkor, forutsattningar for chefsuppdraget,
jamstéalldhet och ledarskap. Den utgéar fran Ledarnas
férbundspolitiska program, Ledarskapets varde.

Ledarnas opinionsbildning sker via medier och
Ledarnas egna kanaler, som sociala medier, webb och
blogg men ocksé genom seminarier och méten. Under
2020 har den opinionshildande verksamheten i hog
grad paverkats av coronapandemin, bade vad géller
val av fragor, inriktning och aktiviteter. Pandemin, och
den ekonomiska kris som den f6rt med sig, innebar

att nya frdgor kom upp pé dagordningen. Fradn mitten
av mars inférde myndigheterna restriktioner for att

Europe pa Gebeya och grundare

dampa smittspridningen vilket innebar att flera inpla-
nerade aktiviteter fick stallas in, flyttas fram och/eller
genomforas pa andra satt.

Trots det radande l4get har Ledarna under aret
genomfort och publicerat ett flertal rapporter och un-
dersokningar som fatt stor uppmérksamhet. Aven ett
flertal debattartiklar publicerades. Ledarna arrangera-
de tvd moten med regeringens nationella samordnare
for kompetensforsorjning inom véard och omsorg om
aldre, Goran Johnsson, tillsammans med hans utred-
ningssekretariat. Vid ett av motena medverkade fem
operativa chefer inom aldreomsorgen. Syftet var att
lyfta ledarskapets betydelse och ge chefernas perspek-
tiv pa de frdgestéllningar och férslag som utredningen
jobbar med och som ska presenteras i utredningens
slutbetédnkande i juni 2021.

RAPPORTER OCH UNDERSOKNINGAR

I januari lanserades rapporten Att vara chef — chefers
utmaningar och arbetssituation 2019. I rapporten
studeras chefers upplevelse av sin arbetssituation och
organisatoriska forutsattningar for att hantera chefs-
uppdragen — i vilken utstrackning upplevs uppdragen
begripliga, hanterbara och meningsfulla? Rapporten ar
en viktig del av arbetet med hllbara chefer.

Framtidens kvinnliga

Sandvik Rock Tools.

Andra placering, Framtidens
kvinnliga ledare 2020: Heaven
Bereket, Regional Director

av Bambino Foundation.

Tredje placering, Framtidens
kvinnliga ledare 2020:
Therese Willstedt, vd och
scenkonstchef, Regionteatern
Blekinge Kronoberg, Vaxjo.
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I mars genomfordes en undersokning av Novus

pé uppdrag av Ledarna och branschféreningen
Ledarna inom Kriminalvarden. Den visade att cheferna
i kriminalvdrden méste 1dgga mycket av sin arbetstid
pa administration, exempelvis budgetarbete och
rapportering, istéllet for att utveckla verksamheten och
minska aterfall i brottslighet. Resultaten lanserades pa
Ledarnas webbplats.

I maj publicerades framtidsrapporten I férdnd-
ringens riktning skriven av filosofie doktor Joakim
Wernberg vid Entreprendrskapsforum pa uppdrag av
Ledarna. Den baseras pa enkatsvar frdn éver 5000
chefer i Sverige och ar darmed en av de mest omfat-
tande genomlysningar av tillstdndet p& den svenska
arbetsmarknaden som gjorts och ger ett unikt per-
spektiv pé stora pdgaende strukturomvandlingar av
svenskt arbetsliv. Rapporten genererade bland annat
ett storre uppslag i Dagens Nyheter dar Ledarnas
ledarskapsutvecklare Anki Udd intervjuades om forut-
séttningarna att leda pa distans.

Pa mycket kort tid forandrade coronapandemin
arbetslivet radikalt for sdval chefer som medarbetare.
Fér att ta reda pa hur Ledarnas medlemmar péaver-
kades genomfordes undersokningen Chefer under
coronakrisen. Studiens resultat presenterades i juni i
ett pressmeddelande med rubriken "Coronakrisen gor
chefer i Sverige mer digitalt innovativa”. Pressmedde-
landet fick relativt stor spridning och plockades upp
pa flera nyhetsplatser &ven en bit in pa hosten.

Ledarnas Hallbarhetsbarometer presenterades
ijuli. Huvudresultatet visade att en allt storre andel
chefer har ett hallbarhetsuppdrag men att otydlighet
och avsaknad av konkreta mal leder till att omstall-
ningen till ett mer hallbart samhalle riskerar att
bromsa in. Resultaten har spridits via pressmedde-
lande samt forbundsordférandes medverkan i poddar
och konferenser.

I november presenterades studien Lonidst att fa
det att fungera? som visar att chefer i kvinnodominerade
arbetsomraden har sémre forutsdttningar att gora sitt
jobb an chefer i mansdominerade omraden. Rapportens
resultat presenterades pa ett seminarium som sandes
den 25 november samt i en debattartikel i Dagens
Samhalle den 26 november med rubriken "Vem vill
vara chef i vard och omsorg nér krisen ar éver?”.

HALLBART NARINGSLIV

Den 18 november deltog Ledarna som samarbets-
partner i den digitala konferensen Hallbart Naringsliv
som arrangerades av DI Event och Aktuell hallbarhet.
Konferensen, som genomfors arligen, samlar nagra

av Sveriges storsta experter pa hallbarhet for att
diskutera hur bolag hanterar klimat- och hallbarhets-
utmaningar pa ett affdrsméassigt framgangsrikt satt.
Ledarnas férbundsordférande Andreas Miller deltog i
seminariet "Ledarskap i tider av forandring”.

CHEFSBLOGG.SE

Efter att bloggandet minskat under en f6ljd av ar
beslutades i borjan av aret att ta ett nytt grepp for att
Oka frekvensen i uppdateringar och aven lasandet av
inldggen péa bloggen. Malet ar minst en uppdatering
per vecka. Under aret har det publicerats 83 bloggposter
—det vill sédga 30 fler &n malsattningen och 49 fler 4n
under hela 2019. Antalet sidvisningar under aret okade
med 68 procent jamfort med samma period 2019 och
antalet unika anvandare ckade med 53 procent.

OPINIONSSEMINARIER

Under hosten 2020 genomfordes tva webbinarier.

Det forsta hade rubriken Hur skapar vi dldreomsorg i
varldsklass? Temat var vad chefer inom aldreomsorgen
behover for forutsattningar for att kunna utveckla
sina verksamheter och medarbetare och for att vi ska
komma narmare visionen om varldens basta aldre-
omsorg. Medverkade gjorde bland andra Géran
Johnsson, nationell samordnare for kompetens-
forsorjning i vard och omsorg om &ldre.

Vid det andra webbinariet presenterades rapporten
Lonlost att 14 det att fungera? Fokus var hur chefer
inom vard och omsorg
ska hinna med sitt
egentliga uppdrag —
att leda och utveckla
verksamhet och med-
arbetare. Ledarnas
chefsekonom Anna
Thoursie presenterade
rapporten som foljdes
av panelsamtal med
flera inbjudna gaster.

Rapporten Lonlost att fa det
att fungera?

SVERIGES CHEFSORGANISATION
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MEDLEMSREKRYTERING

Tillvaxtprogram

For att starka Ledarnas position och erbjudande samt darigenom né tillvaxt
beslutade Ledarnas styrelse 2016 om ett tillvaxtprogram.

Tillvixtprogrammet syftar till att Ledarna ska
véaxa genom att forstarka positionen som Sveriges
chefsorganisation, att fortydliga medlemserbjudandet,
att forbattra medlemsupplevelsen genom digitalisering
samt att arbeta mer malgruppsinriktat. Leveranser ur
programmet har skett 10pande dven under 2020.

Forstarkt position

Under aret har Ledarna fortsatt atbetet med att utdka
och starka forbundets paverkansarbete. Nya losningar
och format har tagits fram for att lyfta chefs- och ledar-
skapsfragor i samhallsdebatten trots pandemin. Under
aret har Ledarna sldppt ett flertal rapporter och arrang-
erat olika digitala opinionsaktiviteter. Vi har dven drivit
chefsfragor i media samt i vloggar, poddar och bloggar.
I november deltog Ledarna som samarbetspartner i
den digitala konferensen Hallbart Naringsliv som
arrangerades av DI Event och Aktuell hallbarhet.

Forbattrad medlemsupplevelse

For att forbattra medlemsupplevelsen har Ledarna

bland annat levererat:
E-signering for viktiga dokument till exempel
férhandlingsprotokoll eller avtal mellan olika parter.
Mojligheten att signera dokument digitalt leder
till att Ledarna upplevs professionella och enkla
att ha att géra med. Dessutom blir hanteringen
sakrare och Ledarna spar administrativ tid och
portokostnader.
Digitalisering av foretradaradministration for att
sékerstdlla att foretrddarna bland annat ska vara
certifierade och regelbundet valda pé ett korrekt vis
utifran det regelverk som férbundsstyrelsen beslutat.
Arbetet blir klart i borjan av 2021 (se sidan 19).
SLA — (Service level agreement) leveransnivaer (tid)
har satts pé ett antal tjanster och i flera kanaler,
sasom telefon och digitalt (se sidan 17).

DEN DIGITALA ARBETSPLATSEN

Under aret har Ledarna snabbat pé arbetet med att
digitalisera Ledarnas kansli som arbetsplats. Ett stort
migrerings- och férandringsarbete har genomforts

och sedan oktober arbetar samtliga medarbetare i en
och samma plattform, Office 365. Detta innebar att
Ledarnas medarbetare kan kommunicera, samarbeta
och hantera informations- och dokumentprocesser pa
ett mer effektivt satt.

Anpassad kommunikation

och fortydligat erbjudande

For att bli 4&n mer relevanta for vdra medlemmar

och tydliggora vart erbjudande har Ledarna under
2020 fortsatt arbetet med att bygga upp strukturer
och innehéll fér sd kallad marketing automation.
Med automatiserade processer kan Ledarna skicka
mer personlig och behovsanpassad kommunikation
via digitala kanaler till medlemmar utifrdn deras
beteende och intresse. Beroende pd hur medlemmen
agerar efter denna kommunikation blir ndsta utskick
anpassat for att bli mer personaliserat. Under 2020
har totalt fem automatiserade medlemsresor lanserats
med mycket positiva resultat. Bland annat ser vi att
fler medlemmar borjat nyttja vart erbjudande efter
att ha natts av kommunikationen, vilket borgar for
att medlemmen upplever ett hogre varde av att vara
medlem. Arbetet kommer att tas vidare genom fler
medlemsresor under 2021.

Malgruppsinriktat arbete

I syfte att jobba mer malgruppsinriktat har Ledarna de
senaste &ren genomfort sarskilda satsningar riktade
till chefer i offentlig sektor. En satsning som gett gott
resultat och som nu fortsatter i linjen. Ett arbete har
ocksa paboriats for att Ledarna béattre ska mdta mal-
gruppen egenforetagare. Satsningar gors bland annat
pa intern kompetenshojning och utveckling i syfte
att ha ett sa relevant erbjudande f6r malgruppen som
mojligt. Arbetet, som bestar av tva faser, berdknas
vara klart under 2021.

Vi har ocksa genomfort piloter for att erbjuda chefer
och medlemmar medlemsaktiviteter utifran yrkesi-
dentifikation, som it-chefer och marknadschefer, vilket
resulterat i nya insikter.

« Till innehallsforteckning
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MEDLEMSINTERVJU

Erfarenhet och fysisk traning gor att

du stér pall. Efter 13 ar som chef vet Cem
Gocgoren vad som &r viktigt, han vagar vara
strategisk och fokuserar pé ratt saker.

— Jag satter upp mal for min verksamhet som
jag vet att jag kan halla fast i, vad som an
hander. Det ar en viktig strategi, inte bara for
att medarbetarna och verksamheten ska méa
bra, utan dven for min egen héallbarhet. Nar
det dyker upp detaljfragor eller akuta drenden
kan jag alltid stélla mig frdgan hur just denna
brandhéard kopplar till det 6vergripande mélet
och vilka konsekvenser det far om vi inte prio-
riterar den, och det vagleder mig i mina beslut.

Cem Gocgoren ar utbildad officer, sektions-
chef i Férsvarsmakten pa Must och avdelning-
en for krypto- och it-sdkerhet.

—Nar du ar ny som chef tdnker du nog inte sa
mycket pa hur verksamheten ska se ut om tio
ar. Ofta hamnar du i ett konstant "brandslack-
ningsmood”, blir valdigt operativ och kdmpar
for att halla ndsan ovanfor ytan. Det ar 1att

"Alla brander
maste inte slackas”

att sdga for mig som har jobbat lange, men
det ar klart att om du investerar tid i att tdnka
l&ngsiktigt och sétta upp mal, kommer det att
ge avkastning och allt blir enklare.

Att ha stod fran organisationen och chefer
hogre upp ar en forutsattning for att kunna
jobba malinriktat, papekar Cem Gocgoren.

— Som nytilltradd chef &r det viktigt att ex-
ponera organisationen uppéat och peka pé de
brister som redan finns nar du tar 6ver. Klar-
gor vilka delar du kan ta ansvar for med ditt
chefskap och vad som faktiskt ligger utanfor
din kontroll.

Men det allra viktigaste for att halla som
chef dr att satsa pa sin egen hélsa.

—Om jag bara fick ge ett enda tips s &r det
att trana regelbundet. Du blir gladare, mer
fokuserad och battre pé att hantera stress.
Du orkar helt enkelt mer. For mig ar det som
dag och natt om jag jamfor med de perioder
nar jag inte kunnat trana.
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Ledarnas demokratiska

organisation

Ledarnas féorbundsstyrelse
Ledarnas férbundsstyrelse bestar av 11 kongressvalda
ledamoter och en personalrepresentant.

Med anledning av coronapandemin har férbunds-
styrelsen sedan mars genomfort samtliga styrelse-
moten digitalt vilket inledningsvis var en teknisk
utmaning men i det stora hela har fungerat bra.
Presidiemétena och ndgra workshops har dven de
genomforts digitalt.

Forbundsstyrelsen har under aret lagt ett
sarskilt fokus pa att fortsatta arbetet med att utveckla
Ledarnas féreningsstruktur. Dessutom har styrelsen
inlett ett arbete f0r att vitalisera Ledarnas demokrati.
Aret har 4ven inneburit ett omfattande arbete kring
lag och avtalsfragor, sarskilt forhandlingarna om
utokad anstallningstrygghet som ledde fram till
overenskommelsen mellan PTK, Svenskt Néaringsliv,
IF Metall och Kommunal.

Forbundsrad

Ledarnas forbundsrad ar moten dar forbundsstyrelsen
traffar branschféreningarna ett par ganger per ar for
att diskutera aktuella fragor. I &r har férbundsraden
framforallt handlat om att férbereda kongressen och
att utbyta erfarenheter mellan olika branscher om
pandemins effekter. Det forsta forbundsréddet i mars
genomfordes fysiskt. Darefter har tva forbundsrad
genomforts digitalt. Deltagarna delades dé& upp i mindre
grupper i olika moten och uppslutningen var god.

Ledarnas kongress 2020

Kongressen ar Ledarnas hdgsta beslutande instans.
Ombuden valjs av branschféreningarna. Ledarnas
kongress skulle i &r ha hallits som ett tva dagar
langt mote i Stockholm. Ambitionen var dessutom
att lagga till ytterligare en dag med ett stort antal
externa géster i en hallbarhetskonferens. Pa grund
av coronapandemin fick arrangemanget géras om.
Istallet beslutade forbundsstyrelsen att genom-
fora hela kongressen digitalt under bara en dag.
Den 21 oktober genomférde Ledarna sin forsta
digitala kongress ledarna.se/kongress2020.

FORBUNDSSEKRETERARE

TOMAS OSKARSSON

OM KONGRESSEN

— Det ar alltid lite spant nar

vi ska gora nagot vi aldrig

tidigare har gjort men jag

tycker att det gick over

forvantan. Det blev valdigt bral

Det viktigaste for mig under en

kongress ar avvagningen mellan effektiviteten,
att vi verkligen hinner med det som méaste
beslutas, och att ombuden kanner att de ar

en del i en levande demokrati och har ett reellt
inflytande 6ver besluten.

— Moétesordférandena Bjérn Karlsson fran Sveriges
skogstjanstemannaforening och Jeanet Corvinius
frdn Byggcheferna gjorde en mycket fin och var-
defull insats. Jag vill sarskilt tacka dem och var
projektledare p& kansliet, Ebba Ohlund.

Pa kongressen behandlades 23 motioner och
ett nytt valutskott valdes. Kongressen beslutade bland
annat att utreda hur vi kan samarbeta mellan klubbar
over flera juridiska personer, att fortsatta utveckla ett
koncept f0r att organisera egenforetagare och att
utveckla Ledarnas arbete med arbetsmiljoombud.
Dessutom beslutades att utdka stodet till Ledarnas
branschféreningar.

Kongressen gav manga larorika erfarenheter
och Ledarnas métesformer framat behéver ta
vara pa den nyvunna kun-
skapen. Detta framkom
aven i utvarderingen.
Manga tyckte att det
fungerade bra och blev
effektivt, &ven om man
langtar efter att fa traf-
fas och natverka.
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Internationellt samarbete

For att Ledarna ska fa inflytande i internationella fragor ar Ledarna Sveriges representant i
CEC European Managers. Under aret har internationella frdgor ocksa drivits inom ramen for

Arbetsmarknadens EU-rad.

CEC European Managers, ar en europeisk samman-
slutning av chefsorganisationer som representerar over
en miljon europeiska chefer. Nar arbetsmarknaden i
storre grad internationaliseras okar behovet av samar-
bete dver granserna. Darfor ar det viktigt att Ledarna
genom CEC deltar i den sociala dialogen, trepartssamtal
med arbetsmarknadens parter och EU-kommissionen.
Ledarnas bitradande férbundssekreterare Ebba Ohlund
sitter sedan 2018 i styrelsen for CEC. Ledarnas aktiva
medlemskap ger méjlighet att paverka chefers forut-
séttningar pé ett internationellt plan samtidigt som
organisationer kan lara och inspireras av varandra

for att driva chefsfrdgorna framét i Europa. Under

aret har CEC European Managers med stod fran EU-

kommissionen haft sérskilt fokus pa hallbart ledarskap.

Arbetsmarknadens EU-rad ar ett samarbete
mellan PTK, LO och Svenskt Naringsliv. Ledarna
representeras genom forbundsordférande Andreas
Miller. Bakgrunden till att r&det bildades 2018 ar

LEDARNAS BOLAG

den 6kade omfattningen av lagstiftning och andra
initiativ frdn EU som péaverkar den svenska arbets-
marknaden. Gemensamma stallningstaganden inom
Arbetsmarknadens EU-14d 6kar mojligheterna att
paverka saval den svenska regeringen som EU:s olika
instanser i deras stédllningstaganden. EU-rddet har
medfort tatare samarbete mellan de deltagande
organisationerna vilket gett 6kad styrka i paverkans-
arbetet och aven ¢kad forstaelse for varandras stand-
punkter och argument.

Minimilénefragan har under 2020 varit den
helt 6verskuggande och prioriterade fragan. EU-
kommissionen presenterade i oktober ett forslag till
direktiv om minimiloner som skulle f& en mycket
negativ inverkan pa den svenska modellen om det
genomfors. Arbetsmarknadens EU-1dd har bedrivit
ett intensivt paverkansarbete genom artiklar, utred-
ningar och brev till bland annat EU-kommissionen
for att stoppa att direktivet genomfors.

Genom dotterbolagen
nar Ledarna fler chefer

Ledarnas bolag (se sidan 16) bidrar till att Ledarna nar hela chefsmarknaden med tjanster,

utbildningar och inspiration.

Under 2020 faststallde styrelsen i Ledarna
Chefsservice LCS AB en utvecklad koncernstrategi,
ett arbete som pabdrjades under 2019. I och med
den nya koncernstrategin saldes Intermezzon AB
under oktober.

Aret har praglats av pandemins paverkan for
bolagen. Utbildningsforetaget Mgruppen har stallt
om sin verksamhet frdn att vara helt analog till att
vara bade analog och digital. Ddrmed kan Mgruppen
mota 2021 med ett fordndrat utbud anpassat utifran
de radande omstandigheterna och ar samtidigt béattre
rustade infér framtiden.

Chef, som bland annat ger ut tidningen Chef, har
ocksa tagit fram alternativa 1osningar for sina utbildning-
ar och evenemang. Bland annat omvandlades den &rliga
Chefgalan till en digital prisutdelning och Chefdagen
genomfordes med fullt program i digitalt format. En utbild-
ningsansvarig har rekryterats for att ta fram nya koncept.

Chefakademin ar en gemensam saljkanal for dot-
terbolagen och adderar varde till bolagens befintliga
sdlj- och marknadsforingsaktiviteter i form av leads
och intresseanmaélningar. Pandemin har paverkat
férsdliningen negativt dd manga organisationer
pausat sina utbildningsinsatser.
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HALLBARHET

Ledarna bidrar till
en hallbar utveckling

Ledarna spelar en roll i utvecklingen for ett hallbart samhélle framst genom att bidra
till att Sveriges chefer agerar for en social, ekonomisk och ekologisk hallbar utveckling.

Ledarna har en vigledande strategi, "Hallbarhet i
allt vi gor”. Hallbarhetsarbetets dvergripande inrikt-
ning och fragor hanteras i Ledarnas héllbarhetsgrupp.
Gruppen leds av vd och bestar av kommunikations-
chef, forbundssekreterare, affarsansvarig, hr-chef och
ekonomichef. Ansvaret for det 16pande héllbarhets-
arbetet ligger integrerat i linjen hos respektive chef.
Ledarna har flera styrdokument som rér miljo, sociala
forhallanden, personal, respekt for manskliga rattigheter
och motverkande av korruption. Dessa strategiska
styrdokument bidrar bland annat till de fyra globala
malen som valts ut. Nagra policyer galler saval
anstéllda pa Ledarnas kansli, féretradare som
fortroendevalda, andra galler endast de anstéllda.

Kansliet kompletterar policyer med instruk-
tioner och vagledningar. Policyerna finns tillgangliga
for Ledarnas medlemmar péa ledarna.se. I Ledarnas
héallbarhetspolicy formuleras de tre perspektiv som
héallbarhetsarbetet fokuserar kring: hallbart samhalle,
hallbara chefer och hallbar verksamhet.

Ledarna ska spela en viktig roll i utvecklingen
mot ett hallbart samhélle genom att bidra till att
Sveriges chefer kan agera for en ekologiskt, social och
ekonomiskt hallbar utveckling. Ledarna ska paverka
debatten och synliggora chefernas forutsattningar att
ta ansvar och leda i férandring vid omstallning till ett
héallbart samhélle.

Det arbetet som Ledarna gor med fokus pa hallbara
chefer innebar bland annat att férbattra forutsattning-
arna for chefer och ge rdd och stod i chefsrollen. Chefer
ska halla l&ngsiktigt och ha goda férutsattningar att
verka i sitt chefsuppdrag.

Hallbar verksamhet innebir att Ledarnas styrs
effektivt med beaktande av ekologisk, social och
ekonomisk hallbarhet. Bland annat genom att vélja att
samarbeta med leverantorer som stodjer hallbarhets-
arbetet och vara en arbetsplats som ar inkluderande
och fri frdn diskriminering.

Ledarnas totala klimatfotavtryck minskade
med 45 procent under 2020, vilket motsvarar 176 ton
koldioxidekvivalenter (CO,e). Totalt, inklusive fast-
igheter, uppgick klimatpaverkan till 214

ton CO.e (390 ton CO,e for 2019).
Minskningen beror framfo-
rallt pd att pandemin lett till
farre resor och fysiska moten.
Fastigheternas klimatpa-
verkan uppgick till 112 ton
COse (122 ton CO4e for 2019).
Ledarnas egen verksamhet
gav upphov till 102 ton CO,e
(268 ton CO,e for 2019) for vilka
Ledarna klimatkompenserar.

Ledarnas
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Ledarnas arbete med

de globala malen

Den mest ambitidsa agendan for hallbar utveckling som vérldens lander
ndgonsin antagit ar de globala mélen. Samhallets alla aktorer samverkar
med hjélp av 17 mal for att avskaffa extrem fattigdom, minska ojamlikheter
och oréattvisor, bekdmpa klimatforandringarna och framja fredliga och

inkluderande samhallen.

Malen &r integrerade och odelbara, vilket
betyder att inget mal kan nas utan framgang
inom ett annat — darfér behovs alla mal for

att agendan ska kunna uppnés. I rollen som
fackforbund och i uppdraget om att verka for
att alla har en bra chef bidrar Ledarna sarskilt
till féljande fyra globala mal:

Jamstalldhet, mal 5

Jamstalldhet mellan kvinnor och man ar

en forutsattning for en hallbar och fredlig
utveckling. Jamstalldhet handlar om rattvis
fordelning av makt, inflytande och resurser.
Ledarna arbetar sarskilt aktivt for delmal 5.5
som handlar om att sdkerstélla fullt deltagande
for kvinnor i ledarskap och beslutsfattande pa
alla beslutsnivéer i det politiska, ekonomiska
och offentliga livet.

Hallbar energi for alla, mal 7
Genom att dndra hur vi producerar och
konsumerar energi kan vi sékerstalla tillgdng
till el och energitjanster for alla utan att skada
var planet. Ledarnas insatser avseende egna

5 JAMSTALLDHET

Las mer om Agenda 2030 pa globalamalen.se

fastigheter gar i forsta hand ut pé att minska
energianvandningen. For att bli sjalvicrsorjande
pé férnybar energi har Ledarna investerat

i ett vindkraftverk. Produktionen tacker
forbrukningen i egna fastigheter och lokaler.

Anstandiga arbetsvillkor och
ekonomisk tillvaxt, mal 8
Genom att skapa goda forutsattningar for
innovation och entreprenorskap samt saker-
stalla anstandiga arbetsvillkor for alla gynnas
en hallbar ekonomisk tillvaxt som inkluderar
hela samhallet.

Hallbara konsumtions- och
produktionsmonster, mal 12
Genom att dndra hur vi producerar och
konsumerar varor och resurser kan vi minska
vart klimatfotavtryck och uppnd hallbar
utveckling. Hallbar konsumtion innebéar
férutom miljofoérdelar dven sociala och ekono-
miska fordelas sasom 6kad konkurrenskraft
och tillvaxt bade lokalt och globalt, 6kad
sysselsattning och forbattrad halsa.

ANSTANDIGA 12 HALLBAR
ARBETSVILLKOR KONSUMTION OCH
0CHEKONOMISK PRODUKTION

Tw
M
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Andreas Miller, ordforande
Uppsala, f. 1964
Forbundsordforande, Ledarna

Invald i styrelsen 2018
Narvaro 2020: 12(12)
Ovriga uppdrag:
Styrelseordforande Ledarna
Chefsservice LCS AB, styrelse-
ledamot PTK

Jenny Wibacke
Léddekdpinge, f. 1979
Omradeschef, Skanes
Universitetssjukhus

Invald i styrelsen 2018
Narvaro 2020: 12(12)

Ovriga uppdrag:

Ordforande Ledarna inom vérd
och omsorg

Anneli Samuelsson
Hudiksvall, f. 1965
Projektledare, Region Gavleborg
Invald i styrelsen 2014

Narvaro 2020: 9(12)

Ovriga uppdrag:

Ordférande i valberedning for
Ledarna inom vard och omsorg

tyrelse

Stina Nordstrom, 1:e vice
ordforande

Stockholm, f. 1969
Generalsekreterare, Reumatiker-
forbundet

Invald i styrelsen 2006

Narvaro 2020: 12(12)

Ovriga uppdrag:
Styrelseledamot Ledarna Chefs-
service LCS AB, styrelseledamot
Chef i Stockholm AB, ordférande
Ledarna inom idéburen sektor

Linda Wallberg
Tierp, f. 1984
Departementssekreterare,
Utrikesdepartementet
Invald i styrelsen 2018
Narvaro 2020: 12(12)
Ovriga uppdrag:

Ledamot i Ledarna inom
offentlig sektor

Erica Permeklev

Nybro, f. 1973
Arbetsmiljoingenjor, Xylem Water
Solutions AB

Invald i styrelsen 2018

Narvaro 2020: 12(12)

Ovriga uppdrag:

Ordférande Ledarna inom Teknik
& Motor, ledamot Ledarna inom
Teknik & Motor avd. Sméland

Anders Grahn, 2:e vice
ordforande

Skara, f. 1968

Chef Komponent, Vedum Kok &
Bad AB

Invald i styrelsen 2014
Narvaro 2020: 12(12)

Ovriga uppdrag:

Ordférande Ledarna inom Skogs-
& Traindustrin, styrelseledamot
LCS AB, ledamot i CEC Steering
Committee

Kajsa Hessel

Stockholm, f. 1972

Regionchef installation, Sweco AB
Invald i styrelsen 2019

Narvaro 2020: 11(12)

Ovriga uppdrag:

Ordforande Byggcheferna inom
Ledarna

Lars Tengvall

Limhamn, f. 1955

Projektchef, NCC Construction AB
Invald i styrelsen 2008

Narvaro 2020: 12(12)

Ovriga uppdrag:

Vice ordférande for Byggcheferna,
avdelningsordfdrande for Bygg-
cheferna Skane-Blekinge

Lorri Mortensen Mates

Akersberga, f. 1968
Fritidschef, Olofstroms kommun

Invald i styrelsen 2014
Narvaro 2020: 8(12)
Ovriga uppdrag:
Ordforande Ledarna inom privat
tjanstesektor

Peter Juhlin

Goteborg, . 1975

Shiftmanager, Gothenburg

Roro Terminal AB

Invald i styrelsen 2018

Narvaro 2020: 12(12)

Ovriga uppdrag:

Sekreterare i Ledarna inom
Transport och Logistisk,

vice ordférande i lokal ledarklubb

Thomas Haglund,
personalrepresentant
Trollhattan, f. 1964
Forhandlare/Chefsradgivare,
Ledarna

Invald i styrelsen februari 2020
Narvaro 2020: 10(11)

Invald i styrelsen februari 2020
och ersatte da Anki Udd.

« Till innehallsforteckning
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Kanslipersonal

Martin Fridolf, vd
Stockholm, f. 1964
Narvaro 2020: 12(12)

Ovriga uppdrag:
Styrelseledamot LCS AB, Chef i

Stockholm AB, Intermezzon AB till

oktober 2020, Mgruppen AB

Tomas Oskarsson,
forbundssekreterare

Stockholm, f. 1968

Narvaro 2020: 12(12)
Ovriga uppdrag:
Styrelsesuppleant PTK

Egon Waldemarsson,
fortroendevald revisor
Kungsbacka, f. 1954
Planering och produktions-
styrning, Peab

Ovriga uppdrag:

Ordférande i koncernklubben
i Peab

Helena Hedlund,
t.f. vd t.o.m. januari,

vice vd, forhandlingschef
Stockholm, f. 1963

Ingick i styrelsen t.0.m. maj 2020.

Narvaro 2020: 5(5)
Ovriga uppdrag:
Styrelseledamot i Alecta,

styrelseledamot i TRR Trygghets-

radet, styrelsesuppleant i PTK

Sara Kullgren,
protokollforare
Stockholm, f. 1964
Chefsjurist Ledarna
Narvaro 2020: 11(12)

Suzanne Hammargren,
fortroendevald revisor

Tingsryd, f. 1958

Bibliotekschef, Kultur- och fritids-

forvaltningen, Alvesta kommun

Thomas Eriksson,
t.f. forhandlingschef

Orebro, f. 1962

Affarsansvarig Ledarna, vd LCS AB
Ingétt i styrelsen sedan juni 2020
Narvaro 2020: 7(7)

Ovriga uppdrag:

Ordférande Mgruppen och
Intermezzon AB till oktober 2020,
styrelseledamot i Collectum AB
och PRI Pensionsgaranti,
styrelsesuppleant Tidningen Chef.

Andreas Jacobsson,
fortroendevald revisor
Furulund, f. 1976

Production IT Manager,
Skanemejerier

Ovriga uppdrag:

Suppleant Ledarna i livsmedels-
branschen

« Till innehallsforteckning



ledarna

SVERIGES CHEFSORGANISATION

Ledarna ar Sveriges chefsorganisation med over 95 000
medlemmar — chefer i alla branscher och pa alla nivaer.
Hos oss far medlemmarna utveckling, rad och stod i
uppdraget som chef och kring den egna anstallningen.
Alltid med utgangspunkt i chefens individuella behov.

Alla vinner pé ett bra ledarskap — vi jobbar for att
Sverige ska ha varldens basta chefer.

Besoksadress: S:t Eriksgatan 26 Postadress: Box 12069, 102 22 Stockholm
Vaxel: 08-598 99 000 Ledarnas chefsradgivning: 0200-87 11 11 Webb: ledarna.se



